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Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais.
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Glossario

Area de preservacdo permanente: area protegida, coberta ou ndo por vegetacio
nativa, com a funcdo ambiental de preservar os recursos hidricos, a paisagem, a
estabilidade geoldgica e a biodiversidade, facilitar o fluxo génico de fauna e flora,
proteger o solo e assegurar o bem-estar das populacées humanas.

Area de risco: area especial que denota a existéncia de risco a vida humana e que
necessita de sistema de drenagem especial, como encosta sujeita a deslizamentos,
area inundavel com proliferacdo de vetores, area sem infraestrutura de saneamento,
etc.

Area periurbana: area que se localiza para além dos suburbios de uma cidade.
Espaco onde as atividades rurais e urbanas se misturam, dificultando a determinagéao
dos limites fisicos e sociais do espaco urbano e do rural. Resulta da implantacao
dispersa do povoamento urbano em meio rural. Aqui o tecido urbano surge de forma
descontinua, a atividade agricola € instavel e assiste-se a implantacdo de industrias e
de alguns servicos. Na generalidade das areas periurbanas, a densidade de ocupacéo
humana registra valores reduzidos.

Controle de vetores: é o conjunto de programas cujo objetivo é evitar a proliferacéao
das zoonoses, isto €, das doencas transmitidas ao homem por animais, tais como:
raiva, leishmaniose, leptospirose, toxoplasmose, entre outras. Sao doencas
consideradas tipicas de areas rurais, mas que, em funcdo da interferéncia do homem
no meio ambiente, manifestada na forma de desmatamento, acumulo de lixo,
circulacdo de animais, etc., aumentou a sua frequéncia de ocorréncia em zonas
urbanas.

Controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participagdes nos processos de formulacéo de
politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de
saneamento basico.

Drenagem e manejo das 4&guas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalag6es operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencdo ou retencdo para o0 amortecimento de vazdes de cheias,

tratamento e disposicao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

SHS Consulforia e Projetos de Engenharia Ltda.—- EPP Xi
www.shs.com. br



N 2
\ ‘\“ £
NV
engenharia
sustentavel

Gestdo associada: associacdo voluntaria de entes federados, por convénio de
cooperacdo ou consoércio publico, conforme disposto no art. 241 da Constituicdo
Federal.

Sistema de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento
e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas.

Macro/mesodrenagem: sistema de drenagem que compreende basicamente 0s
principais canais de veiculacdo das vazdes, recebendo ao longo de seu percurso as
contribuicbes laterais e a rede primaria urbana, provenientes da microdrenagem.
Considera-se como macro e mesodrenagem 0s cursos de agua, galerias tubulares com
dimensdes iguais ou superiores a 1,20 m de didmetro e galerias celulares cuja area da
secao transversal seja igual ou superior a 1m?.

Microdrenagem: sistema de drenagem de condutos pluviais em nivel de loteamento
ou de rede priméria urbana, que constitui o elo entre os dispositivos de drenagem
superficial e os dispositivos de macro e mesodrenagem, coletando e conduzindo as
contribuicdes provenientes das bocas de lobo ou caixas coletoras. Consideram-se
como microdrenagem as galerias tubulares com dimensdes iguais ou superiores a
0,30m e inferiores a 1,20m de diametro e galerias celulares cuja area da secéo
transversal seja inferior a 1m?.

Nascente: afloramento natural do lencol freatico que apresenta perenidade e da inicio
a um curso d’agua.

Plano Plurianual: instrumento de planejamento governamental de médio prazo,
previsto no artigo 165 da Constituicdo Federal, regulamentado pelo Decreto n° 2.829,
de 29 de outubro de 1998 e estabelece diretrizes, objetivos e metas da Administracao
Publica para um periodo de quatro anos, organizando as acdes do governo em
programas que resultem em bens e servicos para a populacdo. E aprovado por lei
quadrienal, tendo vigéncia do segundo ano de um mandato majoritario até o final do
primeiro ano do mandato seguinte. Nele constam, detalhadamente, os atributos das
politicas publicas executadas, tais como metas fisicas e financeiras, produtos a serem

entregues a sociedade, entre outros.
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Salubridade ambiental: qualidade ambiental capaz de prevenir a ocorréncia de
doencas veiculadas pelo meio ambiente e de promover o aperfeicoamento das
condi¢cdes mesoldgicas, favoraveis a saude da populacado urbana e rural.

Saneamento: é o conjunto de acdes, obras e servicos que tem por objetivo alcancar
niveis crescentes e sustentaveis de salubridade ambiental.

Saneamento ambiental: € o nome que se da ao conjunto de servigos e praticas que
visam promover a qualidade e a melhoria do meio ambiente e contribuir para a saude
publica e o bem-estar da populacao.

Saneamento basico: conjunto de servicos e acfes com 0 objetivo de alcancar niveis
crescentes de salubridade ambiental, nas condicdes que maximizem a promocao e a
melhoria das condi¢gdes de vida nos meios urbanos e rurais, compreendendo o
abastecimento de agua, o esgotamento sanitario, a limpeza urbana e o manejo de
residuos solidos, a drenagem e o manejo de aguas pluviais urbanas.

Sistema de Abastecimento de Agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacao
até as ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicao.

Sistema de Esgotamento Sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de coleta, afastamento, recalque, tratamento e disposi¢cao
final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu
langamento final no meio ambiente.

Sistema de Limpeza Urbana: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagfes
operacionais do lixo originario da varricdo e limpeza de logradouros e vias publicas.
Sustentabilidade: termo usado para definir acdes e atividades humanas que visam
suprir as necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer o futuro das
proximas geracbes. Ou seja, a sustentabilidade esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento econdmico e material sem agredir 0 meio ambiente, usando 0s
recursos naturais de forma inteligente para que eles se mantenham no futuro.
Universalizac&do: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados

ao saneamento basico.
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Apresentacao

A partir da regulamentagcdo dos artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal,
instituiu-se, em 2001, o Estatuto da Cidade que estabelece normas de ordem publica e
interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo, da
seguranca e do bem-estar dos cidadaos, bem como do equilibrio ambiental.

Para uma maior compreensdo das questdes do saneamento bésico, o0s
legisladores entenderam necessario especificar ainda mais a regulamentacéo iniciada
na Constituicdo Federal e no Estatuto da Cidade, criando entdo a Lei Federal n°
11.445/07, sancionada em 5 de janeiro de 2007. Essa lei e o Decreto Federal n°
7.217/10, que a regulamenta, complementarmente a Constituicdo vém colocar o ente
federativo municipal como o Titular dos servicos de saneamento basico e estabelecer
diretrizes para este setor que, em Ultima instancia, afeta diretamente a saude das
pessoas e 0 meio ambiente e, por isso mesmo, 0s servicos de saneamento basico sdo
considerados bens essenciais, e como tais, constituem-se direito do povo e dever do
Estado.

Especificamente, segundo a Lei do Saneamento, os sistemas inseridos no Setor
do Saneamento Basico municipal sdo:

A Lei do Saneamento trouxe nova disciplina para a gestao desses sistemas, que
deve incluir processos de planejamento, prestacdo e regulacdo dos servicos e o
monitoramento da eficacia e eficiéncia dos mesmos, todos dotados com procedimentos
e mecanismos de Controle Social.

O novo entendimento legal exige, tanto do titular quanto dos prestadores de
servigos, novas atribuicdes, direitos e obrigacdes. Entre as principais obrigacbes do
Municipio, destaca-se a da elaboracdo do Planos Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) nos moldes dispostos no Art. 19 da Lei 11.445/07.

Ressalta-se ainda que, de acordo com a legislacdo vigente, a obtencdo de
financiamentos ou de recursos a fundo perdido, nos érgéos federais e estaduais, ficou
atrelada & apresentacgéo, por parte do Poder Publico Municipal, do seu PMSB.

O Municipio de Lagoa Santa, como Titular dos servicos de saneamento - por

intermédio da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano, assumiu a elaboracéo
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do componente que correspondera ao principal instrumento de sua Politica Municipal
de Saneamento: o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Lagoa Santa.

Como atribuicdo indelegavel do titular dos servicos, o Plano deve ser
elaborado com mecanismos e procedimentos que garantam a sociedade informacdes,
representacao técnica e participacdo nos seus processos de formulacéo.

Apesar de ser dotada de um corpo profissional consistente, a Prefeitura
Municipal entendeu necessaria a contratagdo de uma empresa para prestacdo dos
servicos técnicos envolvendo a elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB). A partir de processo licitatorio, regido pelo edital de Concorréncia
Publica n° 005/2017 e pela Lei n°8.666/93, em 15/01/2018 a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano, assinava contrato de prestacdo de servicos com a empresa
SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.-EPP cuja obrigagdo seria apoiar o
municipio na elaboracdo de seu PMSB, prestando 0s servi¢cos previstos no Termo de
Referéncia anexado ao contrato.

Ademais, sempre é bom destacar que o PMSB nédo deve ser considerado mera
obrigacao legal, mas sim um poderoso instrumento na formulacdo da politica de
saneamento local, na gestdo dos servicos dos quatro setores integrantes do

saneamento basico e na captacdo de recursos econdmico-financeiros para 0 municipio.
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1. Introducé&o e Contextualizagéo

O ponto de partida para a compreensdo da necessidade de uma politica local de
saneamento bésico é a dualidade direito/dever vinculada a salubridade do meio
ambiente. A Constituicdo Federal de 1988 garante alguns dos direitos sociais
relacionados a manutencéo da salubridade ambiental, tais como o direito a saude e a
um ambiente ecologicamente equilibrado. Essa mesma Constitui¢cdo, no inciso V do art.
30, estabelece que “uma vez que os servicos de saneamento sao de interesse local € 0
poder publico local tem a competéncia para organiza-los e presta-los, o Municipio € o
Titular do servigo”. Fica ai configurada uma das obrigagbes mais importantes da
administracdo publica municipal: garantir a prestacdo de servicos relacionados ao
saneamento bésico.

Para nortear as acbes dos municipios no sentido da promocdo da gestdo do
saneamento basico, a Lei do Saneamento define quatro fungdes bésicas para a gestéao,
quais sejam:

e Planejamento: atividades atinentes a identificacdo, qualificacéo,
quantificacdo, organizacdo e orientacdo de todas as acdes, publicas e
privadas, por meio das quais o0 servico publico deve ser prestado ou
colocado a disposicado de forma adequada.

e Prestacao de servigos: atividades, acompanhadas ou ndo de execucgao de
obra, com objetivo de permitir aos usuarios o acesso ao servi¢co publico
de saneamento béasico com caracteristicas e padrées de qualidade
determinados pela legislacado, pelo planejamento e pela regulacao.

e Regulacao: todo e qualquer ato que discipline ou organize determinado
servico publico, incluindo suas caracteristicas, padrdes de qualidade,
impactos socioambientais, direitos e obrigagcbes dos usuarios e dos
responsaveis por sua oferta ou prestagdo, além da fixacdo e revisdo do
valor de tarifas e outros precos publicos.

e Fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e
regulamentos editados pelo poder publico e a utilizacdo, efetiva ou
potencial, do servigo publico.
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Essa mesma lei prevé, ainda, que todas essas funcbes atendam ao principio
fundamental do controle social, garantindo a sociedade informacdes e participacdes
nos processos de planejamento e de avaliacdo, relacionados aos servi¢os publicos de
saneamento basico.

Embora todas essas etapas da gestdo sejam de responsabilidade da
administracdo municipal, titular do servico de saneamento, somente a funcdo de
planejamento € indelegavel. Isso significa dizer que tanto a prestacdo dos servigos,
guanto a regulacéo e a fiscaliza¢do, podem ser repassadas a outros agentes. Mas, seja
de modo direto, seja sob regime de concessdo ou permisséo, ou ainda, via acordo de
cooperacao e contrato de programa, nunca é demais reafirmar a responsabilidade do
municipio frente a organizac@o dos servi¢os publicos de interesse local, incluindo nessa
categoria, o setor do saneamento basico.

Assim, uma politica de saneamento deve partir do pressuposto de que o
municipio esta dotado de autonomia e competéncia constitucional sobre a gestdo dos
servigos de saneamento, no ambito de seu territdrio, respeitando as condi¢Bes gerais
estabelecidas na legislacdo nacional sobre o assunto.

No que diz respeito ao planejamento, a participacdo social, a sustentabilidade
econdmico-financeira do setor e a0 monitoramento de seus processos internos, as
principais obrigacdes do municipio, indicadas pela Lei de Saneamento sdao,
respectivamente: elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico e encaminha-lo,
em sua integra, ao Poder Legislativo solicitando a sancdo do mesmo enquanto
instrumento da politica local de saneamento, criar um Conselho Municipal de
Saneamento Bésico e um Fundo Municipal de Saneamento Basico ou regularizar
entidades ja existentes para exercer novas funcdes na area do saneamento; e operar
um Sistema Municipal de Informag¢des em Saneamento.

Para o éxito dessas tarefas e a viabilizagdo de uma gestéo integrada entre os
diversos subsetores do saneamento, 0 municipio deve inaugurar uma nova
Coordenadoria com atribuicbes especificas dentro do Setor do Saneamento Basico
Municipal. Para tanto, sugere-se envolver 0s mesmos gestores publicos que
participaram ativamente no processo de elaboragdo do PMSB, particularmente aqueles
que integraram os Comités Executivo e de Coordenacdo, uma vez que esses
adquiriram certa familiaridade com as especificidades do PMSB, podendo ser
nomeados para integrar o novo Departamento ou Divisdo de Saneamento Basico,
conforme previsto no Plano.
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Quanto ao presente processo de elaboracdo do PMSB de Lagoa Santa,
segundo o Termo de Referéncia do contrato, este documento deve ser elaborado em
diversas etapas, todas registradas em relatérios parciais denominados “Produtos” (P),
conforme especificados a seguir:

e PRODUTO 01: Plano de Trabalho, Programa de Mobilizacdo Social e
Programa de Comunicacéo do PMSB/Lagoa Santa;

e PRODUTO 02: Diagnostico da Situagdo do Saneamento Basico

e PRODUTO 03: Prognosticos e Alternativas para Universalizacdo dos
Servigos;

e PRODUTO 04: Programas, Projetos e A¢des;

e PRODUTO 05: Agbes para Emergéncias e Contingéncias;

e PRODUTO 06: Termo de Referéncia para a Elaboracdo do Sistema de
Informag6es Municipal de Saneamento Bésico;

e PRODUTO 07: Mecanismos e Procedimentos para Avaliacdo Sistematica
do PMSB/Lagoa Santa;

e PRODUTO 08: Relatério Final do PMSB/Lagoa Santa - Documento
Sintese.

Este relatério corresponde ao Produto 04: Programas, Projetos e Acdes. Nessa
etapa o PMSB indica os procedimentos necessarios para a configuracdo de uma
gestdo do saneamento basico municipal que seja bem organizada internamente e bem
articulada com outras politicas setoriais adotadas pelo Municipio, assim como
compativel com o seu Plano Plurianual e com outros planos governamentais.

As ag0bes indicadas no PMSB deverédo ser implantadas dentro do horizonte de
planejamento do PMSB (20 anos), segundo os prazos pré-definidos para servirem ao
alcance de metas, as quais foram definidas como:

e Metas de curto prazo: até 4 anos;
e Metas de médio prazo: de 4 a 8 anos;
e Metas de longo prazo: de 8 a 20 anos.

Destaca-se que as acOes sempre devem ser implementadas dentro dos prazos
estabelecidos para o alcance da meta a que servem, mas, se se tratar de acbes
continuas, a situacdo alcancada deve ser mantida até o fim do horizonte de
planejamento.
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2. Programas, Projetos e A¢cbes do PMSB de Lagoa Santa

Os planos de acao do presente PMSB, tanto para 0s quatro setores técnicos,
guanto para o0 novo arranjo institucional proposto, estdo apresentados em duas etapas.
A primeira indicara as acdes imediatas a serem tomadas para que 0s servicos do
saneamento entrem numa espécie de “regime de funcionamento”, a ser assumido
como gestdo administrativa oficial, a partir dos primeiros trés anos e se mantenha ao
longo do horizonte de planejamento do PMSB.

A segunda etapa apresentara, principalmente, as acdes a serem gerenciadas de
forma sisteméatica pelas equipes envolvidas nas gestdes municipais do saneamento,
buscando obter, até o fim do Plano, o acesso de toda a populacao lagoa-santense aos
servicos dos quatro eixos que integram o setor.

Os planos de acdes imediatas e o de acdes sistematicas estdo apresentados
neste PMSB segundo cada setor do saneamento basico, quais sejam:

Setor Institucional, aqui denominado “Central de Saneamento”;

Sistema de Abastecimento de Agua (SAA);

Sistema de Esgotamento Sanitério (SES);

Limpeza Urbana e Sistema de Manejo de Residuos Sdélidos (SRS); e

Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais (SDU-MAP).

Convencionou-se neste PMSB, indicar nos quadros, as seguintes notacdes para
cada um desses setores:

Setor Institucional ou Central de Saneamento = Setor O;

SAA = Setor 1;
SES = Setor 2;
SRS = Setor 3;

SDU-MAP = Setor 4.
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2.1. Setor Institucional do Saneamento Basico Municipal

A semelhanca de outras politicas publicas, o presente PMSB nido é estatico,
devendo, sempre que necessario, sofrer alteracbes e adaptacdes, o que o torna um
instrumento forte, norteador, porém flexivel, capaz de acompanhar as reais demandas
municipais para o fornecimento democratico dos servi¢cos de saneamento.

Conforme visto anteriormente, 0s objetivos gerais assumidos por este Plano,

dentro do horizonte de planejamento predeterminado (20 anos) sao:

Universalizacao do acesso ao saneamento basico: todos os moradores do
territrio municipal terdo acesso aos servicos de saneamento basico
(dgua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo de aguas de
chuva e limpeza urbana e manejo de residuos solidos);

- Articulagdo com a politicas de desenvolvimento que tenham como foco o

combate a pobreza;

- Uso sustentavel dos recursos hidricos e prevencao da poluicdo ambiental;
- Promocéo da saude e do bem-estar da populacéo;

- Busca de uma gestdo racional da demanda por saneamento basico no
municipio como um todo (urbano e rural) em funcdo da garantia de
sustentabilidade econdmico-financeira considerada viavel, inclusive

mediante a remuneracao pela cobranca dos servicos.

Para se alcancar um patamar sustentavel de funcionalidade gerencial no
saneamento municipal, faz-se necessario implementar um Setor Institucional dotado de
instrumentos eficazes para coordenar a gestdo e supervisionar a prestacdo dos
servicos nos quatro sistemas (dgua, esgoto, drenagem e residuos), sempre garantindo
algumas possibilidades de controle social. Buscando esse cenario, foram estabelecidos
0S seguintes objetivos para o Setor Institucional do Saneamento Béasico de Lagoa
Santa:

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 20
www.shs.com.br



Objetivo 1.

Objetivo 2.

Objetivo 3.

Objetivo 4.

Objetivo 5.

Objetivo 6.

engenharia
sustentavel

Estabelecer um arranjo institucional dotado de mecanismos de
gestdo que possibilitem uma articulagdo dos quatro eixos do
saneamento basico entre si e desses com outras Secretarias e
Diretorias Municipais, estejam eles sob a administracéo direta
do municipio ou nao.

Implementar uma rotina de acompanhamento dos processos
inseridos no planejamento e na prestacao de servi¢gos de cada
eixo do saneamento basico municipal.

Alcancar a sustentabilidade econdmico-financeira para o setor
do saneamento no municipio.

Submeter a prestacdo de servicos dos quatro eixos do
saneamento basico a uma entidade reguladora paritariamente
constituida e que assuma as atribuicbes de regulacao
definidas na Lei n°® 11.445/07 e no seu decreto regulamentador.
Apresentar conformidade com a legislagcao vigente e garantir a
fiscalizacdo dos procedimentos dos usuarios dos quatro
setores do saneamento basico.

Introduzir, na gestdo do saneamento béasico municipal,
mecanismos que garantam o acesso a informacfes e a
participacdo da populacédo (controle social) na formulacédo da

politica local de saneamento basico.

Tracados esses objetivos especificos, foi necessario que se estabelecessem as

metas para alcanca-los.

A distribuicdo das metas ao longo do horizonte do Plano tende a obedecer as

condicdes de pré-requisicao, isto é, a meta anterior deve ser alcancada para viabilizar o

inicio da busca da meta posterior.

No Quadro 1 sdo apresentadas as metas estabelecidas para atingir os

respectivos objetivos e 0s prazos assumidos para cada meta.
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Quadro 1 - Objetivos e metas do Sistema de Saneamento Basico Municipal de Lagoa Santa

Prazo estabelecido

Objetivo Metas para o alcance da
meta
1.1. Instituir uma Divisdo ou Coordena¢do que funcione
como uma “Central de Saneamento Basico Municipal”’, com
atribuicbes de acompanhar os processos de planejamento, Curto
prestacdo, regulagdo, fiscalizagdo e controle social dos
1. Estabelecer um arranjo institucional dotado de | servigcos de saneamento no municipio.
mecanismos de gestdo que possibilitem uma articulagdo
dos quatro eixos do saneamento basico entre si e desses | 1.2. Estabelecer mecanismos oficiais que imponham uma
com outras Secretarias e Diretorias Municipais, estejam | comunica¢do periddica e sistematica entre os setores do
eles sob a administrag&o direta do municipio ou néo. saneamento basico (agua, esgoto, drenagem e residuos) Curto
garantindo que haja um fluxo de informa¢des visando um
alinhamento estratégico entre eles.
1.3. Instituir um Conselho Municipal de Saneamento Basico. Curto
2.1. Viabilizar, com a infraestrutura (sala, equipamentos,
2. Implementar uma rotina de acompanhamento dos programas computacionais, _etc.) e 0s recursos hum’a_nos
processos inseridos no planejamento e na prestagdo de (operado[ do SMIS, eng_enhelro amblgntal, etc.) necessarios, Curto
servicos de cada eixo do saneamento basico municipal. a operagdo do SMIS (S|st_ema~lvlun|C|pa| d_ellnformagoes em
Saneamento) e as demais agbes gerenciais da Central de
Saneamento.
3. Alcancgar a sustentabilidade econémico-financeira para o 3.1. Insptwr e sistematizar solugbes _operacionais €
' gerenciais que influenciem na melhoria da situacdo Curto

setor do saneamento no municipio.

financeira dos setores.
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Prazo estabelecido

Objetivo Metas para o alcance da
meta
4. Submeter a prestacdo de servicos dos quatro eixos do
e Somsaion o o asoume s Agapac g | 41 Caran aue a uncdo reguldora de cada setor sea | ¢,
~ . . exercida por um érgao institucional regulamentado.
regulacéo definidas na Lei n° 11.445/07 e no seu decreto
regulamentador.
5. Apresentar conformidade com a legislacdo vigente e 5.1. Fornecer apo@o técnico_ e institucional para que 0s
.garantir a fiscalizacdo dos procedimentos dos usuarios setores prowdenuem ° IlcenC|_amento amblent_al dos Curto
. processos que sejam passiveis de causar impacto
dos quatro setores do saneamento basico. .
ambiental.
6.1. Implementar canais de comunicacdo entre os setores e
a sociedade (ex.: SAC-Agua, SAC-Esgoto, SAC-Drenagem, Curto
SAC-Residuos).
6. Introduzir, na gestdo do saneamento basico municipal,
mecanismos que garantam o acesso a informacdes e a | 6.2. Promover acbOes para a avaliagdo periodica da Curto
participacdo da populagdo (controle social) na formulagéo | satisfag&do dos usuarios (ex.: pesquisas de satisfacdo).
da politica local de saneamento basico.
6.3. Viabilizar a participacdo dos usuarios no planejamento
do setor (ex.: reunides publicas, representagdo a partir de Curto

Conselho Municipal, etc.).
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2.1.1. Programa de acdes imediatas

Para servir de ligacdo entre as demandas existentes e a gestao integrada que se
espera configurar no setor de saneamento basico do municipio, fez-se necessério
indicar acles preliminares que representem um alicerce para a gestdo. No ambito do
Setor Institucional, essas ac¢des funcionardo como procedimentos a partir dos quais
poder-se-4 deflagrar um regime de gerenciamento do setor, calcado, principalmente,
em acles continuas, possibilitando que as diversas gestbes que se sucederem no
governo municipal atuem de modo uniforme, mantendo registros e monitorando a
eficacia e a eficiéncia dos processos, sem a necessidade de recorrer a interrupcoes
gerenciais e operacionais.

As agbes apresentadas a seguir foram denominadas “acbes imediatas” e
deverdo ser implementadas nos primeiros anos de funcionamento do PMSB. Todas
elas estdo subordinadas aos objetivos e metas estabelecidos para alcancar a
universalizacdo do acesso aos servigos de saneamento basico.

O total de investimentos nas acfes imediatas sera de R$ 308.000,00 (trezentos
e oito mil reais).

Os custos estimados para as acdes foram coletados no site Salario-BR —
Pesquisa Salarial, no endereco digital:

http://www.salariobr.com.br/Home/PesquisaSalarialHome.

Objetivo 1. Estabelecer um arranjo institucional dotado de mecanismos de gestéo que
possibilitem uma articulacdo dos quatro eixos do saneamento basico entre si e desses
com outras Secretarias e Diretorias Municipais, estejam eles sob a administracdo direta

do municipio ou nao.

Meta 1.1. Instituir uma Divisdo, Coordenacdo ou Setor que funcione como uma
“Central de Saneamento Basico Municipal”, com atribuicbes de acompanhar os
processos de planejamento, prestacéo, regulagao, fiscalizacdo e controle social
dos servigos de saneamento no municipio.

e Acdo 1.1.1. Buscar, junto ao Setor Juridico da Prefeitura Municipal,

embasamento legal e institucional, para viabilizar a criacdo da nova Divisao ou
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Coordenacédo, a qual, doravante neste documento, sera mencionada como
“Central de Saneamento”.
Prazo: até fim do 1° ano
Valor estimado: R$ 2.000,00
e Acdo 1.1.2. Estabelecer dotacdo orcamentéria para a criacdo e funcionamento
da Central de Saneamento.
Responsabilidade: Secretaria de Desenvolvimento Urbano (SDU / Setor Juridico
da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa-MG
Prazo: até fim do 1° ano
Valor estimado: R$ 2.000,00
e Acdo 1.1.3. Providenciar os recursos humanos e patrimoniais para a nova
“Central de Saneamento”
Recursos humanos: contratar uma equipe para viabilizar a gestdo do setor,
formada minimamente pelos seguintes profissionais:
- 01 Engenheiro Ambiental sénior;
- 01 Profissional de nivel superior junior;
- 01 Profissional de nivel médio;
- 01 Profissional de TI;
- 01 Fiscal de nivel superior.
Recursos patrimoniais: providenciar 0s recursos patrimoniais para a nova
Central:
- Sala de reunibes, sala de escritorio com mobiliario:
- Ramal telefénico
- Linha telefonica propria para servigo de atendimento ao cidadéo
- Linha com servidor e acesso a internet.
- Computadores
- Aparelho telefénico
- Aparelho de Datashow
- Materiais de escritorio:
Valor estimado da agao, com:
- Recursos humanos 1° ano: R$ 204.000,00
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- Recursos patrimoniais: R$ 100.000,00
- Total = R$ 304.000,00
Prazo: até o 2° ano

e Acdo 1.1.4. Treinar o Técnico de Informacdo (TIl) para operar o Sistema
Municipal de Informacdes em Saneamento (SMIS). Para isso, 0 municipio
contard com um Manual de Instrucbes de Uso do Sistema de Informacfes do
PMSB de Lagoa Santa, contendo todos os indicadores a serem monitorados.
Valor estimado da agao: incluso no custo da A¢éo 1.1.3.

Prazo: até 3° ano
Valor estimado: incluso no valor da Acao 1.1.3.

Meta 1.2. Estabelecer mecanismos oficiais que imponham uma comunicacao

periodica e sistematica entre os setores do saneamento basico (agua, esgoto,

drenagem e residuos) garantindo que haja um fluxo de informac¢ées visando um
alinhamento estratégico entre eles.

e Acdo 1.2.5. Instituir oficialmente, no calendério interno da Prefeitura Municipal,
reunibes periddicas entre 0s responsaveis pelos quatro setores diretamente
ligados ao saneamento bésico, visando o alinhamento desses eixos para a
gestao integrada do setor. Prever também a entrega de relatérios semestrais,
contendo os principais indicadores de eficacia e eficiéncia dos servicos, além da
mencédo dos principais problemas enfrentados pelo eixo no ultimo semestre.
Valor estimado da acao: incluso no valor da Acao 1.1.3.

Prazo: até 3° ano

Meta 1.3. Instituir o Conselho Municipal de Saneamento Basico (CMSB)

e Acdo 1.3.6. Langcar uma nota publica sobre a necessidade da criacdo de um
Conselho Municipal de Saneamento Basico ou da ampliagdo das atribuicbes de
Conselho Municipal ja existente de forma a abranger responsabilidades do setor
do saneamento basico municipal. Essa nota deve conter explicagdo sobre a
estrutura paritaria e a funcédo normativa e deliberativa da nova entidade.

Valor estimado da agao: incluso no valor da Agéo 1.1.3.
Prazo: até 3° ano

Valor estimado: incluso no valor da Agéo 1.1.3.
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e Acdo 1.3.7. Anunciar amplamente sobre a realizacao da reunido publica para a
criagdo do Conselho Municipal de Saneamento Bésico (ou da alteracao da
estrutura do conselho existente) e definicdo de seu Regimento Interno ou
Estatuto.

Valor estimado da agao: incluso no valor da Agéao 1.1.3.

Prazo: até 3° ano
Objetivo 4: Submeter a prestacdo de servigcos dos quatro eixos do saneamento basico
a uma entidade reguladora paritariamente constituida e que assuma as atribuicdes de
regulacao definidas na Lei n°® 11.445/07 e no seu decreto regulamentador.

Meta 4.1. Garantir que a funcdo reguladora de cada setor seja exercida por um

orgao institucional regulamentado.

e Acdo 4.1.8. Realizar levantamento das agéncias existentes no Estado de MG,
que tenham competéncia legal para assumir a regulacdo dos servicos de
saneamento no municipio.

Valor estimado da acéo: incluso no valor da Agao 1.1.3.
Prazo: até o fim do 3° ano

e Acdo 4.1.9. Considerar todas as possibilidades institucionais que sejam juridica
e legalmente competentes para cumprir a funcdo de agéncia reguladora
(Agéncias Reguladoras, Conselhos Municipais, Consorcios, etc.).
Responsabilidade: Central de Saneamento / Setor Juridico da Prefeitura
Valor estimado da agao: incluso no valor da Agéao 1.1.3.

Prazo: Até o fim do 3° ano

e Acdo 4.1.10. Constituir legalmente a funcdo de regulacdo as entidades
escolhidas, mediante rigoroso controle social, pormenorizando suas atribuigdes.
(Sugestéo: entre as exigéncias do 6rgéo regulador, incluir, como obrigacédo dos
quatro setores do saneamento, o preenchimento do Sistema Municipal de
Informacdes em Saneamento — SMIS, com os indicadores preconizados no
PMSB, obedecendo a periodicidade de coleta indicada no Plano).
Responsabilidade: Prefeitura Municipal de Lagoa Santa-MG

Prazo: até o fim do 3° ano
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Objetivo 5: Apresentar conformidade com a legislagéo vigente e garantir a fiscalizagéao

dos procedimentos dos usuarios dos quatro setores do saneamento basico.

Meta 5.1. Fornecer apoio técnico e institucional para a regularizacdo ambiental do

Setor de Saneamento Basico Municipal.

e Acdo 5.1.11. Consultar site do 6rgao licenciador competente para definir quais
instalacdes do saneamento municipal sdo passiveis de licenciamento ambiental.
Valor estimado da acao: incluso no valor da Acao 1.1.3.
Prazo: Até 3° ano

e Acdo 5.1.12. Elaborar um Plano de Acéo visando a adequacao dos quatro eixos
do saneamento béasico a legislacdo ambiental vigente.
Valor estimado da acao: incluso no valor da Acao 1.1.3.

Prazo: até o fim do 3° ano

Objetivo 6: Introduzir, na gestdo do saneamento basico municipal, mecanismos que
garantam o acesso a informacdes e a participacdo da populacéo (controle social) na
formulacado da politica local de saneamento basico.

Meta 6.1. Criar canal de SAC (Sistema de Atendimento ao Cidadao) para 0s eixos

de Saneamento Basico Municipal (Nome sugerido: SAC/SAN).

e Acdo 6.1.13. Solicitar consulta sobre a viabilidade técnica e financeira da criacao
do(s) canal(s) telefonico(s) para atendimento da populacdo visando dotar a
gestdo do saneamento basico com controle social, conforme disposicdes legais
vigentes.

Valor estimado da agao: incluso no valor da Agéao 1.1.3.
Prazo: até o 3° ano

e Acdo 6.1.14. Em sendo viavel a criacdo do canal de SAC para 0 Saneamento,
redigir um formulario padronizado para registrar as manifestacdes ou
reclamacdes feitas por meio deste SAC.

Valor estimado da agao: incluso no valor da Ag¢ao 1.1.3.

Prazo: até o fim do 3° ano.
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2.1.2. Detalhamento de a¢cbes imediatas

Acdo 1.1.1 Buscar embasamento juridico para viabilizar a criacdo da nova
Divisdo. / Acdo 1.1.2. Estabelecer dotagdo orcamentaria para a criagdo e
funcionamento da nova Divisdo. / Acé&o 1.1.3. Providenciar 0S recursos
patrimoniais da Central (sala*, mobiliario, linha telefénica, equipamentos, etc.). /
Acdo 1.1.4. Treinar o Técnico de Informacédo (Tl) para operar o Sistema
Municipal de Informacdes em Saneamento (SMIS). Para isso, 0 municipio
contard com um Manual de Instrucbes de Uso do Sistema de Informacfes do
PMSB de Lagoa Santa, contendo todos os indicadores a serem monitorados.

Essa nova Divisdo / Coordenadoria, também denominada “Central de

Saneamento”, terd como missao buscar a gestéo integrada do sistema de saneamento

basico municipal, tanto no que diz respeito aos servicos operacionais quanto aos

gerenciais.

ApGs a escolha do formato legal da nova coordenadoria, havera a necessidade

de se pensar na estruturacdo fisica e funcional da mesma. Dever-se-4, portanto,

providenciar sala(s), equipamentos e materiais, assim como recursos humanos com

habilitacao técnica compativel com as necessidades da gestéo.

Considera-se que os recursos humanos minimos para atender as demandas da

Central de Saneamento sejam:

e Um profissional com formacao de nivel superior na area da Gestao Publica,
Engenharia Ambiental ou Sanitaria, para exercer fungdes de coordenador ou
diretor geral das instancias internas e atuar fortemente na configuracdo de
uma Politica de Saneamento Basico para o0 municipio, com atribui¢cdes de
negociar pelo saneamento municipal, buscando solu¢cdes compartilhadas,
firmando acordos setoriais para a logistica reversa, incentivando articulacbes
entre 0s subsistemas integrantes do saneamento basico, presidindo
reunides periodicas realizadas pela Central de Saneamento, entre outras.

e Um profissional com formacado de nivel superior na area da Gestdo Publica,
Engenharia  Ambiental ou Sanitéria, para exercer  funcdes

predominantemente internas a Central de Saneamento, relacionadas a
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organizacdo, administracdo e monitoramento da conformidade legal do
saneamento municipal, entre outras atribui¢cdes técnicas da nova divisao.

Um colaborador com formacdo de nivel médio completo para exercer
funcdes relacionadas a convocacdo, divulgacdo, coleta de dados,
manutencao e recuperacdo de registros, fazer convocacdes para reunioes,
viabilizar contatos entre os responsaveis pelos setores do saneamento e
fazer servicos gerais de secretaria e atendimento das demandas do
SAC/SAN.

Um colaborador com formacé&o de nivel técnico em TI, para operar o Sistema
Municipal de Informacdes em Saneamento (SMIS) e o Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento (SNIS);

Um fiscal para atuar no controle de todos os processos e disposicoes
regulamentados por lei que atinjam diretamente qualquer um dos quatro

setores do saneamento basico.

Além dos recursos humanos, serd necessario, para um bom funcionamento do

setor:

Espaco fisico com estrutura bésica de escritério e de reunides (uma sala
para reunides e uma sala para abrigar servicos de escritério, mesas,
cadeiras, armarios, lousas, etc.).

Equipamentos (computadores para todos os funcionéarios do setor, telefones,
impressora, calculadoras, maquina fotografica, aparelho de GPS, aparelho
de Datashow, etc.),

Materiais basicos de escritorio (papel, lapis, canetas, pastas, clipes, réguas,
grampeadores, pen-drives, etc.).

Estrutura de rede de computadores com servidor e acesso a internet.

Veiculos: um carro.

A seguir sé@o indicadas algumas atribuicdes da Central de Saneamento visando

instituir a gestédo integrada do saneamento basico no municipio:

Configurar, coordenar e fazer executar a Politica Municipal de Saneamento
Basico, com a instauracdo de instrumentos de gestdo para o planejamento,

a prestacdo e a regulacdo dos servicos prestados, garantindo mecanismos
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de Controle Social em todos esses processos de gestdo. Alguns dos
instrumentos da Politica de Saneamento séo:
o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB);
o Conselho Municipal de Saneamento Basico (CMSB);
o Fundo Municipal de Saneamento Basico (FMSB),
o Sistema de Informac¢des em Saneamento Basico (SMIS).
o A regulacdo da prestacao de servicos de saneamento;
o A participacdo em consorcios para a implementagdo de solugdes
compartilhadas com outros municipios;
o Incentivos e/ou contratos com cooperativas e/ou associagdes na
prestacao de servigcos de saneamento basico.

e Acompanhar a implementacdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico.

e Promover discussfes entre as partes envolvidas e, com base nessas
discussbes, definir as formas de gestdo para cada um dos eixos de
saneamento béasico (ex: se a gestdo dos servicos sera feita pela
administragdo municipal, direta ou indiretamente; se por concesséo, se por
meio de consorcios ou por PPP, etc.).

e Executar atividades administrativas e gerenciais visando a articulagcdo dos
eixos de servicos integrantes do saneamento basico municipal (realizacdo
de reunides, solicitacdo de relatérios, incentivo a participacdo em eventos,
treinamentos, visitas técnicas, etc.).

e Acompanhar sistematicamente a prestacao dos servicos dos quatro setores
por meio do monitoramento de indicadores contidos no Sistema Municipal de
Informacdes de Saneamento (SMIS).

e Fiscalizar ou orientar fiscalizacdo de areas de interesse dos servicos de
saneamento basico.

e Incentivar a elaboracdo de projetos necessarios aos sistemas do
saneamento basico municipal para captacdo de recursos junto a 0rgaos
estaduais, federais e internacionais.

e Desenvolver agdes integradas com as Secretarias Municipais.
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e Manter mecanismos que atuem no controle do cumprimento de leis federais,
estaduais e municipais relativas ao saneamento basico e meio ambiente.

e Orientar os gestores no sentido de zelar pelo patriménio fisico do setor do
saneamento.

¢ Intermediar convénios, acordos, ajustes, termos de cooperacao técnica e/ou
financeira ou instrumentos congéneres, com entidades privadas sem fins
lucrativos e 6rgdos da administracdo direta e indireta da Unido, Estados e
outros Municipios.

e Estabelecer a cooperacado técnica e cientifica com instituicbes nacionais e
internacionais de defesa e prevencao a poluicdo ambiental.

e Auxiliar os responsaveis pelos setores em relacdo as providéncias
necessarias ao licenciamento ambiental das atividades passiveis de causar
impactos ambientais.

e Firmar acordos setoriais para viabilizar processos de logistica reversa de
residuos sélidos.

e Exercer o controle orcamentario no ambito do Saneamento Basico
Municipal.

Complementarmente, podera fazer parte das atribuicbes da Central de

Saneamento, as seguintes competéncias:

Definir a diferenciacdo entre os diversos portes de geradores de residuos da
construcdo civil (RCC) e de residuos urbanos (considerando volume e peso)
estabelecendo procedimentos para o exercicio das responsabilidades dos
geradores em pauta, criando ainda, mecanismos para inibir a disposicao
irregular deste tipo de residuo no espac¢o municipal.

Instituida a infraestrutura minima necessaria para a realizagcdo das coletas
convencional e seletiva e das destinacdes adequadas aos residuos solidos e
rejeitos, definir as formas de garantir que o usuario dos servicos de coleta
separe e acondicione adequadamente os residuos por tipo, antes de coloca-los
a disposigéo dos veiculos das coletas.

Definir e fazer valer os termos da obrigatoriedade - atribuida aos geradores

passiveis de elaboragcdo de Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos
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(PGRS) - da entrega de uma copia atualizada do PGRS a Prefeitura Municipal,

todos os anos até o dia 31 de marco (data sugerida).

e |Instituida a infraestrutura minima necessaria para a devolucdo de residuos
especiais aos setores responsaveis, na forma da logistica reversa, a Central de
Saneamento devera definir as obrigacbes da populacdo para viabilizar a
entrega, nos locais pré-estabelecidos por meio de acordos entre as partes
interessadas, dos residuos sujeitos ao processo de logistica reversa. (Os
residuos sujeitos a esse tipo de gestdo sédo: embalagens de agrotdxicos, Oleo
lubrificante usado ou contaminado; pneus usados, pilhas e Dbaterias
descarregadas, embalagens plasticas de o6leos lubrificantes, embalagens em
geral, eletroeletrénicos, medicamentos, lampadas fluorescentes de vapor de
sédio e mercurio e de luz mista.).

e Definir as obrigacbes dos fabricantes, importadores, distribuidores ou
comerciantes de residuos solidos passiveis de logistica reversa, estabelecidas a
partir de acordos setoriais ou termos de compromissos assinados entre estes e
a administracdo publica municipal (representada Central de Saneamento), uma
vez que esta responde pela titularidade do Saneamento Basico Municipal.
Ressalta-se que o setor criado seria responsavel pela supervisdo dos servicos

prestados para o saneamento basico municipal, sendo que a prestacdo propriamente
dita seria feita por outros setores como Secretaria de Obras, Secretaria de Meio
Ambiente, concessionarias, cooperativas e associacdes, etc.

Destaca-se que a criacdo de entidades como Conselhos ou Fundos Municipais
ndo sdo atribuicbes da Central de Saneamento porque esta ndo possui competéncia
juridica para tal.

Salienta-se ainda que todas as ac¢des que envolvam a criacao de leis municipais
devem ser encaminhadas ao Conselho Municipal de Saneamento Basico para

aprovacao e providéncias posteriores.
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Acdo 1.2.5. Instituir reunibes periddicas com 0s responsaveis pelos setores de
saneamento basico do municipio (sugestao de periodicidade: uma reunido a cada seis
meses).

Devem participar dessas reunides, pelo menos um gestor que seja:

- Responsavel pelo SAA;

- Responsavel pelo SES;

- Responsavel pelo sistema de drenagem urbana e manejo de &aguas
pluviais;

- Responséavel pela limpeza publica e manejo de residuos soélidos do
municipio;

- Representante legal do Conselho municipal de Saneamento Basico
(quando houver);

- Representante legal do Fundo Municipal de Saneamento Basico (quando
houver).

A primeira reunido teria o proposito de orientar os responsaveis pelos setores de
saneamento quanto a funcdo da Central de Saneamento e quanto aos indicadores a
serem monitorados em seus respectivos eixos (incluindo os indicadores financeiros) e
aos procedimentos de coleta de dados dos parametros que formam esses indicadores.
Também devera haver esclarecimentos relacionados as periodicidades de entrega dos
valores de indicadores de eficacia e eficiéncia do setor, para a Central de Residuos,
entre outros esclarecimentos que se facam necessarios.

As demais reunides seriam realizadas para discussdes gerais ou especificas
sobre a gestdo desse novo Setor Institucional do saneamento municipal e também
indicacdes dos problemas enfrentados pelos setores no ultimo semestre, visando, entre
outros propésitos, subsidiar demandas para futuros convénios, solicitagdo de verbas,
gestdo do Fundo Municipal do Saneamento ou entidade que retenha as funcgbes
equivalentes, etc.

Na primeira reunido ja seria definido um calendario anual de reunifes (sugere-se

02 reunides por ano).
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Acdo 1.3.6. Lancar uma nota publica sobre a iminente criacdo do Conselho Municipal
de Gestdo do Saneamento Basico, contendo explicacbes sobre a justificativa da
criacdo da entidade e a configuracdo legal de sua estrutura representativa e Acéao
1.3.7. Anunciar amplamente sobre a realizacdo de reunido publica para a criacdo do
Conselho Municipal de Saneamento Basico e definicdo de seu Regimento Interno ou
Estatuto.

O Conselho Municipal de Saneamento Bésico (CMSB) deve ser uma entidade
de carater consultivo e deliberativo, cuja atribuicdo principal consiste em auxiliar o
titular dos servicos de saneamento basico na formulacdo da Politica Municipal de
Saneamento Basico. Deve ser assegurada a representacdo, de forma paritaria, de
todas as entidades envolvidas no universo do saneamento municipal e regional, nos
termos da Lei Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007. Para garantir sua
representatividade, a composi¢cdo minima do CMSB é sugerida a seguir:

e 06 (seis) representantes titulares do Poder Publico, dentre eles o Secretario
Municipal de Desenvolvimento Urbano, Diretores Municipais do Meio Ambiente
(ou da Diretoria Municipal do Saneamento Basico, se esta for criada), de Obras,
da Saude e da Educacdo (devendo ser indicados o0s gestores que atuem
diretamente nos servicos de saneamento basico dos quais a Prefeitura
Municipal é Titular) e seus respectivos suplentes.

e 01 (um) representante da Concessionaria responsavel pela gestdo de servicos
do saneamento no municipio (se houver) e um suplente.

e 01 (um) representante titular e 01 (um) suplente de um grupo de apoio ao
cidadao;

e 01 (um) representante titular e 01(um) suplente representante da Camara
Municipal.

e 01 (um) representante titular e 01 (um) suplente de cada cooperativa e/ou
associacao instituida para implementar a coleta seletiva de residuos sélidos e
sua comercializagao;

e 01 (um) representante titular e 01 (um) suplente do setor empresarial/privado;

e 01 (um) representante titular e 01(um) suplente de ONGs, entidades

assistencialistas ou entidades religiosas;
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01 (um) representante titular e 01(um) suplente do Conselho Municipal de Meio
Ambiente.

01 (um) representante titular e 01l(um) suplente representante do setor

agroindustrial.

01 (um) representante titular e 01(um) suplente da Associagcdo Comercial e
Empresarial.
O mandato do membro do Conselho podera ser de dois anos, podendo haver
reconducdo por igual periodo.

Compete ao CMSB:

e Acompanhar e monitorar a implementacdo dos instrumentos da Politica
Municipal de Saneamento Basico (PMSB, Conselho Municipal de Saneamento
Basico, Fundo Municipal de Saneamento Béasico, Entidades reguladoras dos
servigos de saneamento, mecanismos de controle social, etc.).

e Zelar pela integracdo das politicas setoriais.

e Discutir e encaminhar solucdes sobre as omissdes e contradi¢cdes da legislacao
municipal.

e Convocar audiéncias, debates e consultas publicas visando a indicacdo de
solucBes para assuntos polémicos e/ou controversos.

e Discutir e aprovar a destinacdo a ser dada aos recursos do Fundo Municipal de
Saneamento Basico (se este for criado) ou entidade equivalente.

e Caso os membros entendam necessario, instituir, cAmaras técnicas e grupos de
trabalho ou de estudos, especificos, entre outras atribuicbes indicadas no
regimento interno.

Sugere-se que as decisdes do CMSB sejam tomadas com aprovacéo da maioria

simples dos membros presentes.

Acdo 6.1.14. Criar um formulario padronizado para registrar as manifestagfes ou

reclamacdes do SAC/SAN. O teor minimo desse formulario € sugerido a seguir:
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SUGESTAO DE INFORMACOES A SEREM REGISTRADAS NO FORMULARIO DE
SOLICITACAO DE SERVICOS PELO SAC/SAN* — LAGOA SANTA-MAG

e NuUmero do Formulério: (ex: Formulario SAC/SAN n° 01-2019).

e Data:

e Nome do reclamante:

e Contato (telefone, e-mail ou endereco):

e Descricao do problema:

e Descricdo do local do problema (ou enderego do problema):

¢ Indicacdo do Setor de saneamento que devera tomar providéncias:
e Data do envio de copia do formulério para o setor responsavel:

e Data da visita da equipe técnica:

e Descricao da providéncia tomada:

e Data da devolucéo do formulario para a Central de Saneamento:

e Data de fechamento da ocorréncia pela Central de Saneamento:

*SAC/SAN: Servico de Atendimento ao Cidad&do para o Saneamento Basico
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2.1.3. Programa de acdes de curto, médio e longo prazos

Depois de implementadas as a¢fes imediatas, a “Central de Saneamento” deve
passar a gerir o setor, preponderantemente, por meio de ac¢des continuas de natureza
gerencial. Os quadros indicados a seguir configuram esse Programa de Ac0es
referentes ao Setor Institucional do Saneamento Basico de Lagoa Santa-MG. O total de
investimentos do plano de a¢des sera de R$ 4.376.000,00 (quatro milhdes, trezentos
e setenta e seis mil reais), ja considerando a manutencdo da equipe durante os 20
anos do PMSB.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 38
www.shs.com. br



engenharia
sustentavel

Quadro 2 - Programas e a¢gdes propostos para o Setor Institucional do Saneamento Bésico - Objetivo 1

[

aten sanegamentclanc i'!} -

(IN05S) + (Iaten esg) + (laten dren) + (laten res)
4

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
Estabelecer um arranjo institucional dotado de mecanismos de gestdo que possibilitem uma articulacdo dos quatro eixos do saneamento
OBJETIVO 1|, . . ; . i - A ~
basico entre si e desses com outras Secretarias e Diretorias Municipais, estejam eles sob a administracéo direta do municipio ou néo.
- Indice de entrega de relatérios por setor (lentrega rer-) = (N© total de relatorios de eficiéncia entregues, por ano, pelo SAA/ SES / Dren/ Res ao
Setor Institucional) / 2
INDICADORES

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

Meta 1.1 Instituir uma Divisdo, Coordenacgao ou Setor que funcione como uma “Central de Saneamento
Basico Municipal”, com atribuicdes de acompanhar os processos de planejamento, prestagao,
regulacéo, fiscalizacé@o e controle social dos servicos de saneamento no municipio.

CODIGO Periodo de Custo total na
. DESCRICAO DA ACAO desenvolvimento | moeda de 2018
(sfo/m/a) da acéo (R$)
0.1.1.01 Acdo 1: Manter equipe do saneamento basico. 4° ano ao 20° ano 4.176.000,00
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n°® da acdo
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Quadro 3 - Programas e a¢gdes propostos para o Setor Institucional do Saneamento Bésico - Objetivo 2

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO > Implementar uma rotina _dg acompanhamento dos processos inseridos no planejamento (PMSB) e da prestacdo de servigos de cada eixo do
saneamento basico municipal.
- Indice de entrega de relatérios por setor (lentrega rer-) = (N© total de relatorios de eficiéncia entregues, por ano, pelo SAA/ SES / Dren/ Res ao
Setor Institucional) / 2
INDICADORES (INO55) + (Iaten esg) + (laten dren) + (Iaten res)
'irﬂf'ﬂi'!SHFIER?HE?!E'G':R?!G?!} = 4.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

Meta 2.1 - Viabilizar, com a infraestrutura (sala, equipamentos, programas computacionais, etc.) e 0s
recursos humanos (operador do SMIS, engenheiro ambiental, etc.) necessarios, a operagao do SMIS
(Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento) e as demais ac¢des gerenciais da Central de

Saneamento.
CODIGO _ _ Periodo de Custo total na
. DESCRICAO DA ACAO desenvolvimento | moeda de 2018
(s/o/m/a) ~
da acdo (R9)
Acéo 2: Estabelecer rotina de recebimento e de andlise de relatérios de eficiéncia dos quatro setores do | ,, o Incluso no custo
02.1.02 saneamento basico. 47 ano a0 20" ano da acédo 1.1.3.
Acdo 3: Disponibilizar sistematicamente as conclus6es do SMIS para os processos de tomadas de deciséo | ,, o Incluso no custo
0.2.1.03 : ~ . : ~ 4° ano ao 20° ano ~
e para a alimentacao do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS). da acdo 1.1.3.
~ . . i . . 4°ano/8°ano/
Agdo 4: Organizar, junto aos responsaveis pelos eixos do saneamento, a revisdo do PMSB com controle o o Incluso no custo
0.2.1.04 : ) : 12° ano / 16° ano ~
social, conforme disposto na Lei do Saneamento. da acdo 1.1.3.
e 20° ano
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CcODIGO 5 _ Periodo de Custo total na
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO desenvolvimento | moeda de 2018
da acdo (R9)
Acdo 5: Indicar, ao Poder Legislativo, a necessidade de atualizagdo da legislacdo municipal, visando ao Ir(;clusoNno custo
0.2.1.05 estabelecimento de normas para o bom uso dos sistemas de saneamento basico a serem| 4° ano ao 6° ano aagao 1.1.3.
observadas pelos gestores publicos municipais, prestadores de servigos e usuarios.
Acdo 6: Estabelecer norma para que 0s quatro setores mantenham registros de acdes operacionais |I’(]jC|USO~ ho custo
0.2.1.06 visando a manutencao, ao conserto de equipamentos ou ocorréncias planejadas pelos gestores ou Até o 5° ano aacao 1.1.3.
solicitadas pela populagéo.
Incluso no custo
Acdo 7: Regulamentar a entrega, avaliar e emitir parecer sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos | ,, o da acdo 1.1.3.
0.2.1.07 o N . L R . 4° ano ao 20° ano
Sélidos (PGRS) entregue a Prefeitura Municipal, anualmente, pelas empresas e industrias locais.
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n° da acéo
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SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO 3 | Alcancar a sustentabilidade econémico-financeira para o setor do saneamento no municipio.
INDICADOR {Isust.dgua) + (Isust.esg) + (Isust.dren) + (Isust.resid)

Isusteus sanemmento (anon) = 4

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4a8)| LONGO (8 a 20)
3.1. Instituir e sistematizar solugbes operacionais e gerenciais que influenciem na melhoria da situacdo financeira dos setores.
Periodo de Custo total na
ODI x desenvolvimento
co GO* DESCRICAO d = moeda de 2018
(s/o/m/a) aacao (R$)
(ano)
Acdo 8: Solicitar que os setores do saneamento municipal (dgua, esgoto, drenagem e residuos) efetuem
estudos técnicos para a avaliacdo da real necessidade da remuneragdo dos servigos através da
cobranca de taxa_s, tgrifas ou outros precos pL’Jb_Iicos, a serem pagos pelos qsuérios._ Os estudos 40 .80 Incluso no custo da
0.3.1.08 devem conter a indicagdo de valores passiveis de promover a sustentabilidade financeira da acdo 1.1.3.
prestacdo dos servicos e indicar formas institucionais viaveis para implementar a cobranca. As
conclusdes desses estudos devem ser compartiihadas com a coordenagéo da Divisdo de
Saneamento ou Central de Saneamento.
Acdo 9: Caso os estudos citados na acdo anterior indiqguem a necessidade de os usudrios pagarem pela Incluso no custo da
0.3.1.09 prestacdo dos servigos de saneamento basico, a Central de Saneamento deve remeter o estudo 40 -8° acéo 1.1.3.
T para o Setor Juridico da prefeitura para que este dé inicio aos procedimentos legais para
regulamentar a cobranca dos servi¢os correspondentes.
Acdo 10: Avaliar continuamente, por meio dos indicadores financeiros monitorados pelo SMIS, os gastos e as
) ; . . ) Incluso no custo da
0.3.1.10 receitas dos 4 setores, contemplando a necessidade de haver reajustes de tarifas dos servigcos do 50-20° 2c30 1.1.3
saneamento basico. & e
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Periodo de Custo total na
CcODIGO x desenvolvimento
(slo/m/a)* DESCRICAO da acdo moed(?:ag)e 2018
(ano)
Acdo 11: Solicitar que cada setor do saneamento elabore um manual de operagdes indicando formalmente
- - ) ~ . ) - Incluso no custo da
0.3.1.11 as obrigacdes operacionais de suas instalagfes visando instruir diversos operadores e manter as 50 ano 2c30 1.1.3
instalagcbes em bom estado. ¢ B
Acdo 12: Emitir, com deliberagdo do Comité Técnico de Saneamento Basico (equivalente a um Conselho
Municipal de Saneamento Basico), instituido no ambito do Conselho Municipal da Cidade 50 Incluso no custo da
0.3.1.12 (CONCIDADE), as novas disposicdes do Fundo Municipal de Desenvolvimento Urbano (instituido aci0 1.1.3
pela Art. 188 da Lei Municipal 4129/2018), no que concernem ao financiamento de estudos, & B
projetos, benfeitorias e equipamentos urbanos relacionados ao saneamento basico municipal.
Acdo 13: Orientar o “fiscal do saneamento”, quanto aos processos a serem checados nas suas rotinas de
fiscalizagdo, tais como: a apropriagdo indébita de servicos de saneamento basico (“gatos”);
; ~ o > ; et Lo : ] Incluso no custo da
0.3.1.13 situagBes de desperdicio de agua, uso dos servigos coleta publica por industrias privadas; erros na 50.20° aci0 1.1.3
disponibilizacéo de residuos para as diferentes coletas, entre outras (manter revisdes anuais quanto ¢ e
aos itens a serem fiscalizados), etc.
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n° da acéo.
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SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO 4 Submeter a prestacéo de servicos dos quatro eixos do saneamento basico a uma entidade reguladora paritariamente constituida e que assuma
as atribuicdes de regulacdo definidas na Lei n° 11.445/07 e no seu decreto regulamentador
. N*= de setores formalmente submetidos aregulacao no ano em quesiao
INDICADOR N2 etores sob regulogio (ano 1) — n x

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)
Meta 4.1 - Garantir que a fun¢éo reguladora de cada setor seja exercida por um 6rgéo institucional regulamentado.
Periodo de Custo total na
CODIGO ~ = desenvolvimento da moeda de
(slo/m/a)* DIESCRIZAO DA NGO acio 2018
(ano) (R$)
Acgédo 14: Coordenar, junto a administragéo central do municipio, a instituicdo oficial de uma ou mais entidades Incluso no
04.114 para atuar na regulacao da prestacao de servicos nos setores do saneamento basico municipal. 4° ano ao 20° ano cust(i cliasac;ao
Acdo 15: Acompanhar o atendimento as diretrizes e procedimentos estabelecidos pela(s) entidade(s) Incluso no
0.4.1.15 ¢ ' P : & p . 1dos P 4° ano ao 20° ano custo da acéo
reguladora(s) dos servi¢cos do saneamento basico municipal, ao longo da vigéncia do PMSB. 113
x . - - o Incluso no
0.4.1.16 Acdo 16: Entregar todos 0s anos, pglo menos um relatério sobre a e_f|ca_C|a e eficiéncia dos setores de Até 0 4° ano custo da acdo
T saneamento basico ao Comité Técnico de Saneamento Bésico, instituido pelo CONCIDADE. 113
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n°® da acéo
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Quadro 6 - Programas e acdes propostos para o Setor Institucional do Saneamento Bésico - Objetivo 5

SETOR 0 Referente aos quatro setores.
OBJETIVO Apresentar conformidade com a legislagéo vigente e garantir a fiscalizacao dos procedimentos dos usuarios dos quatro setores do
saneamento basico.
(Ilicenc.dgua) + (Ilicanc.esg) + (Ilicenc.dren) + (Ilicenc.resid)
INDICADOR _ f!icau;.nmbiaum!I:mzo:-z} =

4

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

. MEDIO (4a| LONGO (8 a
CURTO (Até 4 anos) 8) 20)
5.1 Fornecer apoio técnico e institucional para que os setores providenciem o licenciamento dos processos que sejam passiveis de
causar impacto ambiental.
. Periodo de Custo total na
CODIGO o~ ~ :
. Descricéo da acao desenvolvimento da moeda de 2018
(s/o/m/a) ~
acdo (ano) (R$)
0.5.1.17 Acéo 17: Alimentar anualmente o banco de dados do SMIS com o indicador que controle a validade o o Incluso no custo da
das licengas ambientais. 3° a0 20° ano acdo 1.1.3.
Acdo 18: Orientar os setores para que providenciem a documentacao necessdria para o atendimento
0.5.1.18 a Portaria de Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos e a legislagéo visando ao 4° 20 6° ano Incluasoagolcluzto da
licenciamento ambiental das unidades dos sistemas de saneamento basico municipal. ¢ T
0.5.1.19 Acéo 19: Redigir um checklist com os aspectos a serem observados pelos fiscais, a fim de colaborar o Incluso no custo da
na regularizagdo dos quatro setores do saneamento basico municipal. S° ano acdo 1.1.3.
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n® da acéo
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Quadro 7 - Programas e a¢gdes propostos para o Setor Institucional do Saneamento Basico - Objetivo 6

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.

OBJETIVO |6 Introduzir, na gestdo do saneNamento pésico municipal, mecanismpg que garantam o acesso a informacdes e a participacdo da populacdo
(controle social) na formulacdo da politica local de saneamento basico.

INDICADOR ICS(geral) = N2 de reunides com populacido por ano /2

indice de Controle Social do Saneamento Basico Municipal (ICS) /

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

6.2. Promover ac¢fes para a avaliacéo periddica da satisfagdo dos usuarios (ex.: pesquisas de satisfagdo).

6.3. Viabilizar a participa¢do dos usudrios no planejamento do setor (ex.: reunides publicas).

Periodo de Custo total na
CODIGO = = desenvolvimento | moeda de 2018
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO da acdo (R$)
(ano)
Acédo 20: Manter registro no SMIS (Sistema Municipal de InformagBes em Saneamento) sobre os formulérios
0.6.2.20 despachados do SAC/SAN para os setores do saneamento de forma que as reclamacgdes provenientes 5 . Incluso no custo
T desse canal possam ser operacionalmente relacionadas com os Planos de Manutencdo dos setores, 4% a0 20 daacdo 1.1.3.
contribuindo para deflagrar agdes preventivas e corretivas.
0.6.2.21 Acdo 21: Realizar anualment(_e pesquisas de satisfacéo com a populacao para obter feedbacks sobre os servicos 4° 20 20° 100.000,00
prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de melhorias.
Acdo 22: Promover eventos publicos (como conferéncias, audiéncias, oficinas, mesas redondas, mutirdes,
visitas relampagos a salas de aulas, gabinetes publicos, etc.) periodicamente, com o intuito de informar o o
06.3.22 a populacdo sobre a situacdo dos sistemas de saneamento basico do municipio e receber 4°a020 100.000,00
sugestbes/reclamacdes.
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n® da agéo
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2.1.4. Detalhamento de a¢cdes de curto, médio e longo prazos

Acdao 2.1.3. Disponibilizar sistematicamente as conclusées do SMIS para 0s processos
de tomadas de decisdo e para a alimentacdo do Sistema Nacional de Informacfes
sobre Saneamento (SNIS).

O Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento (SMIS) permite a
impressédo de relatérios mostrando a evolucdo de todos 0s processos monitorados por
meio de indicadores. Esses relatdrios devem ser disponibilizados todos os anos para
0S quatro eixos do saneamento basico (exemplo de processos monitorados: cobertura
de atendimento ou eficiéncia financeira do setor, entre outros).

Acdo 2.1.4. Organizar, junto aos responsaveis pelos eixos do saneamento, a revisdo
do PMSB com controle social, conforme disposto na Lei do Saneamento.

O objetivo da Revisdo do Plano é rever e estabelecer novas acbes de
saneamento com a participacdo popular atendendo aos principios da politica nacional
de saneamento basico com vistas a melhoria da salubridade ambiental, a protecdo dos
recursos hidricos e promocao da saude publica, quanto aos servicos de abastecimento
de 4gua potavel, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos solidos
e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais.

A Revisao do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) sera desenvolvida
observando-se as etapas a seguir:

. ETAPAI - A - Plano de trabalho;

. ETAPAI - B - Plano de Mobilizacao Social na elaboracao do plano;

. ETAPA Il - Diagnostico da situacao da prestacdo dos servicos de saneamento
basico e seus impactos nas condicdes de vida e no ambiente natural,
caracterizacao institucional da prestacdo dos servicos do municipio.

. ETAPA 1l - Prognésticos e alternativas para universalizagdo dos servicos de
saneamento basico. Estabelecimento de objetivos e metas.

. ETAPA IV - Concepcdo dos programas, projetos e acdes necessarias para
atingir os objetivos e as metas do PMSB. Definigcdo das ac¢des para emergéncia
e contingéncia para o municipio.

. ETAPAYV - Mecanismos e procedimentos para o controle social.

. ETAPA VI - Relatorio Final do Plano Municipal de Saneamento Basico Revisado.
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Acédo 2.1.5. Indicar ao Poder Legislativo a necessidade de atualizagcédo da legislacao
municipal, visando ao estabelecimento de normas para o bom uso dos sistemas de
saneamento basico a serem observadas pelos gestores publicos municipais,
prestadores de servigcos e usuarios.

Para que o uso dos quatro sistemas que integram 0 saneamento basico
municipal possa ser otimizado, é importante que sejam regulamentados, na forma de
lei, alguns procedimentos dos gestores publicos, dos prestadores de servicos e,
principalmente, dos usuarios.

Considerando a Lei Municipal 4129/2018 que institui a revisdo do Plano Diretor
do Municipio de Lagoa Santa e da outras providéncias, sugere-se que sejam revistos:

- 0 Artigo 188, com a inclusdo de um inciso especifico criando uma nova
finalidade para o Fundo Municipal de Desenvolvimento Urbano (FMDU), qual seja, a de
financiar programas, projeto e acbes para o saneamento basico municipal conforme
este é definido pela Lei Federal 11.445/07 e seu decreto regulamentador;

- 0 Artigo 189, com a inclusédo, entre as fontes de recursos do FMDU, os
recursos provenientes de multas ambientais, que podem ser destinados ao setor de
saneamento basico municipal, mediante aprovacdo do CONCIDADE.

Para o Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) sugere-se que a legislacdo
municipal ou os instrumentos legais inseridos na gestdo do sistema, como normas,
contratos e convénios, busquem garantir minimamente o fornecimento de um servico

by

adequado. Tal fundamento também pode ser conseguido através do atendimento a
legislacdo vigente referente a qualidade e quantidade da agua fornecida para o
consumo da populacdo e do atendimento as necessidades basicas locais, garantindo
uma operacionalidade minima através da presenca dos seguintes componentes,
também esses, em quantidade e qualidade suficientes:

e Recursos humanos: técnicos gerenciais e operacionais devidamente
habilitados e capacitados, em numero suficiente para garantir que o
sistema apresente uma produtividade minima estabelecida por um estudo
técnico simples.

e Recursos patrimoniais devidamente sujeitos a procedimentos sistematicos

de manutencdo: consistem em toda a infraestrutura fisica do SAA,
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contanto com escritorios, dispositivos de captacdo de agua, estacbes de
bombeamento, estacbes de tratamento de agua, reservatorios, locais
adequados para armazenamento de produtos quimicos, entre outros.

e Equipamentos: veiculos, equipamentos eletrénicos (computadores,
impressoras, GPS, maquina fotogréfica, etc.), telefones, medidores de
vazao, ferramentas para consertos genéricos, etc.

e Recursos materiais e insumos, tais como: energia elétrica, produtos
quimicos, material de consumo de escritorios, material de limpeza, etc.

Uma questdo importante, que pode e deve ser tratada através da legislacdo
municipal € o desperdicio de agua. Uma lei municipal pode disciplinar o uso da agua
pelos pequenos e grandes usuarios (desde que defina esses segmentos), coibindo o
uso de agua tratada para fins menos nobres como lavagem de veiculos e de
pavimentos, irrigacdo de jardins e hortas, usos ornamentais e para o lazer. Pode-se
ainda determinar que instituicdes publicas adotem procedimentos e/ou equipamentos
gue otimizem o uso da agua como a sua reutilizacdo, a instalacdo de valvulas de
contencdo de vazao nas torneiras de prédios publicos, etc.

Para o sistema de esgotamento sanitario a legislacgdo municipal pode
regulamentar, entre outros, alguns mecanismos que permitam:

e A coibicdo, a fiscalizacdo e a penalizacdo do lancamento de &aguas
pluviais nas redes de esgotos e de esgotos na rede de aguas pluviais.

e A regulamentacdo da colocacdo da tubulacdo de distribuicdo de agua e
da rede de esgotos visando a proibicdo do uso da mesma vala para esses
dois dispositivos, de forma a prevenir risco de danos a saude publica.

e O estabelecimento de um indice anual minimo de recuperacéo da rede de
esgotos.

e A recomendacao, para fins de aprovacdo na Prefeitura, de projetos de
redes de esgotos que adotem indices de seguranca contra o
subdimensionamento precoce das mesmas.

Com relacdo ao setor de drenagem, a legislagdo municipal pode regulamentar
mecanismos que permitam aumentar o indice de infitragdo de agua na bacia

hidrogréfica.
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Ja para o sistema de manejo de residuos solidos, leis municipais podem
regulamentar mecanismos que permitam:

¢ O disciplinamento da segregacao de origem dos residuos solidos reciclaveis e
nao reciclaveis para disponibilizacdo ao sistema publico de coletas
(convencional e seletiva), com base no art. 28 da Lei n° 12.305/10.

e A obrigatoriedade da entrega anual de copia do Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos (PGRS) pelos geradores dos residuos sdélidos mencionados
no art. 23 da Lei n® 12.305/10 a Prefeitura Municipal.

e Coibir o descarte de RCCs em terrenos baldios, APPs, beiras de estradas
vicinais, etc.

¢ Incentivar a administracdo publica a utilizar produtos oriundos da reciclagem de
RCC em obras e servi¢cos executados ou contratados pela Prefeitura.

¢ Incentivar o estabelecimento de Plantas de Reciclagem de RCC na regido.

¢ O disciplinamento da atividade de cagcambeiros, incluindo o cadastramento dos
mesmos, a definicdo de atribuicbes dos diversos atores envolvidos na geracao
de RCC e a liberacéo de locais apropriados para a destinacdo desses residuos.

Estabelecer norma para que 0s quatro setores mantenham registros de acfes
operacionais visando a manutencdo, ao conserto de equipamentos ou a quaisquer
reformas ou ampliagbes na infraestrutura patrimonial.

Acéo 2.1.6. Estabelecer norma para que os quatro setores mantenham registros de
acOes operacionais visando a manutencdo, ao conserto de equipamentos ou
ocorréncias planejadas pelos gestores ou solicitadas pela populacao.

A falta de registro sobre a execucao de atividades operacionais é responsavel
por substancial desperdicio de recursos nas administragdes publicas municipais. Essa
fragilidade foi percebida por ocasido do levantamento de dados na etapa de
diagndstico do PMSB. E comum que equipes, materiais e equipamentos sejam
mobilizados diariamente para realizar agbes corretivas nos estabelecimentos e
infraestruturas das cidades, sem gue seja mantido sequer um registro sobre a atividade
realizada. A falta de documentacdo sobre esses procedimentos pode levar os gestores
a néo entenderem o real teor dos problemas enfrentados e, ao contrario, a manutencao

de registros desses procedimentos pode esclarecer e dotar os gestores publicos de
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importantes subsidios para tomadas de decisdo mais sustentaveis. Assim, sugere-se
que sejam padronizados formulérios que descrevam as atividades de campo exercidas
pelas equipes operacionais dos quatro setores do saneamento basico. Essas fichas

devem registrar, minimamente, as seguintes informacoes:

Modelo de ficha de registro de procedimentos de campo

Dados de Identificagc&o

Data de abertura da ocorréncia:

Secretaria Municipal:

Diretoria:

Coordenadoria:

Nome do responsavel pelo procedimento:

Breve descrigdo da ocorréncia

Endereco:

Descricdo:

Equipe e infraestrutura mobilizada

N° de pessoas:

N° de veiculos:

Tipo(s) de veiculo(s):

Equipamentos:

Materiais:

Observagdes:

Tempo requerido para realizacdo do procedimento (em horas):

Data de encerramento da ocorréncia:

Nome e assinatura do responséavel pelo procedimento
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Sugere-se que os formularios de reclamacfes gerados a partir do SAC/SAN
sejam considerados pelos Planos de Manutencdo dos setores de saneamento bésico,
contribuindo para deflagrar agdes preventivas e corretivas.

Acdo 2.1.7. Regulamentar a entrega, avaliar e emitir parecer sobre o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sodlidos (PGRS) entregue a Prefeitura Municipal,
anualmente, pelas empresas e industrias locais.

As regras a serem observadas para a elaboracao e regulamentagcéo da entrega

dos PGRS estdo indicadas na Secdo V da Lei 12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de residuos Sdlidos (PNRS).
Acdo 3.1.8. Solicitar que os setores do saneamento municipal (agua, esgoto,
drenagem e residuos) efetuem estudos técnicos para a avaliacdo da real necessidade
da remuneracdo dos servicos através da cobranca de taxas, tarifas ou outros precos
publicos, a serem pagos pelos usuarios.

Esses estudos devem conter a indicacdo de valores passiveis de promover a
sustentabilidade financeira da prestacéo dos servigos e indicar formas institucionais e
legais que sirvam para implementar a cobranca da prestacdo dos servicos. As
conclusdes desses estudos devem ser compartilhadas com a Central de Saneamento.
Acéo 3.1.12. Criar, com deliberacdo do Conselho Municipal de Saneamento Bésico
(CMSB), o Fundo Municipal de Saneamento, em conformidade com as disposi¢cdes da
Lei do Saneamento (Lei n°® 11.445/07).

Segundo Leme (2008, p. 40) em dissertacdo de Mestrado de Samara Freire
Abud Cuzzuol (2014), os "Fundos sdo portas de entrada de recursos publicos e
privados, que serdo utilizados especificamente para o cumprimento de suas
finalidades expressas em lei". Assim, para que se tenha um Fundo, é necessario que
se tenha uma legislacdo em vigor que a reja de modo competente, mostrando 0s
dispositivos da Lei em que se ampara.

Atualmente a presenca de Fundos Publicos no Brasil se da em varias areas
(educacéo, saude, crianca e adolescente, meio ambiente, saneamento basico, entre
outros).

De acordo com o art. 23, inc. VI da Constituicdo Federal a Uniédo, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios tém competéncia comum para proteger o meio

ambiente, podendo assim, legislar sobre sua propria atuacdo administrativa, na
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execucao dos fundos de carater ambiental. Considerando que o setor de saneamento
bésico é intrinseca e essencialmente vinculado ao setor ambiental, 0 mesmo é valido
para Fundos de Saneamento Basico.

Segundo o artigo 165, § 5, inc. | da Constituicdo Federal de 1988, e 0 8§ 9, inc.
II, os Fundos devem ser criados através de Lei Complementar pelo Poder Executivo e
ser submetido a aprovacéo do Legislativo.

Por depender de aprovacdo do Poder Legislativo para ser revisada, a Lei que
cria um Fundo deve conter elementos estaveis, que ndo necessitem de alteracdo
frequente, mas que indiqguem as bases para que esse fundo possa operar. S&o
elementos bésicos, que devem estar presentes na Lei de criacdo do Fundo: a
finalidade; a vinculacdo institucional; de quem é a responsabilidade pela gestao e; de
gue forma essa gestéo sera feita.

A captacao de recursos e a destinacao na aplicacao destes recursos do Fundo
Puablico Ambiental devem também estar especificada em sua lei de criacdo ou
Decreto de Regulamentacdo. Somente podera ser captado o recurso se constar na
Lei ou no Decreto a fonte especifica, assim também acontece com a utilizacdo do
recurso, gue somente podera ser utilizado para o fim a que a Lei/Decreto determinar.

O Fundo Municipal de Saneamento pode ser criado por um Conselho Municipal
de Meio Ambiente ou por um Conselho Municipal de Saneamento Basico, desde que
estes tenham carater normativo. Nao € obrigatério que o Fundo de Saneamento
tenha um Conselho Municipal préprio e especifico.

O Conselho tem a funcéo principal de aprovar ou ndo a aplicacdo dos recursos
do Fundo para o fim proposto, ou seja, o Plano de Aplicacdo realizado pelo
Administrador do Fundo, que na maioria das vezes € a Secretaria de Meio Ambiente,
ou, os Projetos apresentados pelas entidades habilitadas através de Lei, sdo
encaminhados para o Conselho para andlise e aprovacdo, caso seja aprovado,
retorna ao Orgdo Gestor para a liberag&o do recurso.

Leme (2008, p. 42) disserta que “um fundo publico, como toda administracéo
publica, esta sujeito a um conjunto de principios, normas e procedimentos, que
devem ser observados para a sua devida execugao”.

Assim, por serem os Fundos Publicos 6rgdos da Administracdo Publica, estes

compreendem o conceito de gastos publicos e por isso estdo sujeitos ao controle e
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contencao de gastos, assim como é feito com todos 0s recursos do governo, e devem
seguir normas e leis, como a Lei de Licitacdo, Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei de
Diretrizes Or¢camentarias (LDO), Planos Plurianuais (PPAs), dentre outras que forem
necessarias para a transparéncia da utilizacdo dos recursos.

Atualmente, grande parte dos Fundos Ambientais tem sido criados com base
na Lei n® 7.797/89 que criou o Fundo Nacional de Meio Ambiente (FNMA).

Em Cuzzuol (2014) encontra-se um cardapio de fontes de recursos, baseado
em leis de criacdo de diversos Fundos Federais, Estaduais e Municipais.

Os principais deles séo:

« Dotacdo orcamentéria: referente a recursos destinados no orgcamento do
executivo para o financiamento de projetos, mas também a verbas obtidas por
meio de parcerias com outros setores e de encaminhamentos do Poder
Legislativo através de emendas.

o Multas administrativas e sanc¢des judiciais: a destinacdo desses recursos para
fundos ambientais € determinado por lei, conforme o artigo 73 da lei 9.605 / 98,
a Lei de Crimes Ambientais e Infracdes Administrativas.

o Fontes tributarias: De acordo com o artigo 145 da Carta Magna, o poder
publico pode instituir os seguintes tipos de tributos: impostos, taxas ou
contribuicdo de melhorias. A verba recolhida com alguns desses tributos pode
ser revertida para os fundos de financiamento ambiental, a exemplo do ICMS e
do IPTU Ecolégico e a Taxa de Licenciamento Ambiental.

« Compensacdo ambiental: Mecanismo previsto pela lei Federal n® 9985/2000 ou
gue pode constar também em Termos de Ajuste de Conduta mediados pelo
Ministério Publico, refere-se a uma compensacédo determinada durante o
processo de licenciamento ambiental de empreendimentos que provoquem
perda de biodiversidade e de recursos naturais.

e Compensacao Financeira pela Exploracdo de Recursos Mineiras (CFEM):
Instituida pela Lei 7.990/89, vem atender a uma determinacdo da Constituicao
Federal que assegura aos municipios, Estados e a Unido, participacdo no
resultado da exploracdo de petroleo, gas natural, recursos hidricos para
geracdo de energia elétrica e de outros recursos minerais. De acordo com

determinacdo do Departamento Nacional de Producdo Mineral (DNPM), as
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receitas deverdo ser aplicadas em projetos dedicados a melhoria da
infraestrutura, da qualidade ambiental, da saude e da educacgdo, tendo a
comunidade local como beneficiaria.

o Royalties de petroleo e de gas natural: Instituidos pelas leis federais 2004/53
e 9.478/97 referem-se a uma aliquota sobre o valor da producdo desses
recursos, calculadas para cada campo produtor.

« Doacdes, empréstimos ou trocas de dividas: recurso que provém
principalmente de Organiza¢cdes Nao Governamentais.

o Patrocinios: Recurso muito utilizado para viabilizar projetos nas éareas da
cultura e do esporte. Consiste na associacdo do nome de determinada
empresa a algum projeto com boa visibilidade, em troca de verba para a
manutencdo desse projeto. Ainda ndo ha no Brasil, determinacéo legal que
permita o abatimento de impostos de empresas que patrocinem projetos na
area ambiental, como ja acontece na cultura e no esporte.

o Pagamentos por Servicos Ambientais (PSA): Consiste no principio, explicitado
na lei 9.985/2000 de que todos o0s que se beneficiam de servicos ambientais,
como terem suas instalacdes alocadas em éareas de protecdo ambiental,
devem pagar por eles, assim como todos aqueles que proporcionam servicos
ambientais devem ser remunerados.

o Licencas, certificados e papéis de mercado: O maior exemplo é o mercado de
créditos carbono, onde empresas e paises que emitem carbono na atmosfera
compram esse direito de entidades que emitem pouco carbono. Além de gerar
renda sobre o processo de poluicdo, € uma forma de equilibrar as emissoes.

« Rendimentos sobre a aplicacdo do patrimoénio: E possivel para os fundos, caso
seja definido em sua lei de criacéo, aplicarem parte de seus recursos a fim de
obter rendimentos. No entanto, para que isso seja possivel, também é preciso
gue o fundo seja caracterizado como um 6érgédo da administracdo indireta, como
uma autarquia ou fundacéo, também na lei de criacéo.

As entidades elegiveis para concorrerem a esses recursos sdo bem
delimitadas. O Ministério de Meio Ambiente em sua pagina eletrénica no portal do
Fundo Nacional de Meio Ambiente (FNMA, 2010) prevé duas categorias de pessoas

juridicas autorizadas a receber o financiamento de um Fundo Ambiental, séo elas:
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e Instituicdes publicas pertencentes a administracao direta ou indireta, em seus
diversos niveis (federal, estadual e municipal);

« Instituicbes privadas brasileiras sem fins lucrativos que possuam, no minimo,
dois anos de existéncia legal e atribuicdes estatutarias para atuarem em areas
do Meio Ambiente, assim identificadas:

- Organizacdo Nao-Governamental (ONGSs);

- Fundacéo;

- Organizacado de Base (associacao de produtores, de bairro ou outras);

- Organizacao da Sociedade Civil do Interesse Publico (OSCIP);

- Outras categorias de instituicdbes poderdo ser prioritariamente identificadas
apenas para os projetos submetidos a demanda induzida.

E importante frisar que os recursos do Fundo s6 podem ser repassados a
entidades sem fins lucrativos e que desenvolvam acbes de interesse igualmente
publico. E vetado, no entanto, o repasse de recursos a associacdes de servidores e
entidades semelhantes, sendo que, quaisquer entidades ndo vetadas pela Lei estdo
aptas a receber recursos do Fundo desde que essa condi¢cdo conste em sua Lei de
criacdo ou Decreto de Regulamentacao.

JA quanto a aplicacdo dos recursos, a Rede Brasileira de Fundos
Socioambientais, em seu texto intitulado “Como Estruturar um Fundo” descreve
algumas indicagdes de aplicacdo dos recursos adquiridos pelo Fundo Ambiental. S&o
essas:

a. Aquisicdo de material permanente e de consumo necessarios a execucao da

Politica Municipal de Meio Ambiente;

b. Desenvolvimento e aperfeicoamento de instrumentos de gestédo, planejamento

e controle ambiental,

c. Criagcdo, manutencéo e gerenciamentos de pracgas, unidades de conservacgao e
demais areas verdes ou de protecdo ambiental;

d. Execucdo de projetos e programas de interesse ambiental, incluindo a
contratagcao de servigos de terceiros;

e. Pesquisas e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

f. Desenvolvimento de programas de capacitacéo e aperfeicoamento de recursos

humanos em questdes relacionadas ao meio ambiente;
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g. Custeio de acOes de educacédo e comunicacdo ambiental;

h. Pagamento de despesas relativas a contrapartidas estabelecidas em
convénios e contratos com érgédos publicos e privados de pesquisa e de
protecdo ao meio ambiente;

i. Outras necessidades de ambito local, definidas pelo 6rgao gestor.

Destaca-se que todas as aplicacdes, operagOes realizadas com recursos do
Fundo devem ser submetidas a uma analise e acompanhamento, ou seja, deve haver
prestacdo de contas, tanto por parte de quem esta sendo beneficiado com o recurso,
como do ordenador de despesas do Fundo, ou seja, aquele que libera o recurso.
Acéo 4.1.14. Coordenar, junto a administracdo central do municipio, a instituicdo oficial
de uma ou mais entidades para atuar na regulacdo da prestacdo de servicos nos
setores do saneamento basico municipal.

Agéncias independentes, sob a forma de autarquias especiais com autonomia
administrativa, orcamentéaria e decisoria, podem atuar como reguladoras dos servi¢cos
de saneamento basico. A grande maioria dessas agéncias, no Brasil, € formada por
entidades estaduais, a exemplo da Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG), da
Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&do Paulo (ARSESP) e
da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
(AGENERSA). Também existem entidades de ambito municipal, tais como a Agéncia
Reguladora dos Servicos de Agua e Esgoto do Municipio de Mau&/SP (ARSAE) e
intermunicipal, como a Agéncia Reguladora dos Servigcos de Saneamento das Bacias
dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ).

Conforme o Instituto Trata Brasil, a estruturacdo das agéncias reguladoras é
fundamental, pois sdo elas que verificam o cumprimento dos PMSBs por parte dos
prestadores de servicos.

Nesse sentido, € necessario que o prefeito, secretarios e profissionais das areas
juridica e financeira se reinam para avaliarem algumas possibilidades para a regulagéo
dos eixos do saneamento basico, entre elas:

e Contratar uma agéncia reguladora estabelecida, ex.: ARSAE-MG.
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e Criar um Conselho Municipal com atribuicbes estatutarias de agéncia
reguladora.

e Acrescentar atribuicbes de agéncia reguladora dos setores do
saneamento basico municipal, junto ao estatuto ou regimento interno de
um Conselho Municipal ja existente,

e Buscar acdo consorciada para contratacdo de agéncia reguladora
intermunicipal com os municipios da mesma sub-bacia hidrografica ou,
considerando uma abrangéncia maior, contratar uma agéncia reguladora
dos servicos de saneamento de municipios pertencentes a bacia do Rio
das Velhas

e Associar-se a uma agéncia reguladora intermunicipal ja existente.

e Qutro arranjo.

E importante frisar que setores do saneamento basico podem ser regulados
todos por uma mesma entidade ou cada um por entidades reguladoras diferentes,
cabendo ao municipio decidir como prefere institucionalizar essa atividade. O
importante é que o processo de regulacao seja instituido com rigores regimentais e as
atribuices das partes, reguladora e regulada, sejam bem definidas.

A discussdo sobre a escolha da forma de regulacdo de seus servicos de
saneamento basico deve ser levada para aprofundamento entre os diversos Conselhos
Municipais e entidades representativas da sociedade civil ja constituidos no municipio.
Acdo 0.4.1.15. Acompanhar o atendimento as diretrizes e procedimentos estabelecidos
pela(s) entidade(s) reguladora(s) dos servicos do saneamento basico municipal, ao
longo da vigéncia do PMSB.

Para que a Central de Saneamento possa orientar 0s setores especificos quanto
as suas obrigacdes em atender aos requerimentos da agéncia reguladora, a Central
precisa receber anualmente um relatério emitido pela entidade reguladora quanto a
situacao de conformidade ou de n&do conformidade de cada setor regulado. Caso haja
nao conformidades, estas devem ser claramente descritas. Sugere-se que a obrigacao
de emitir relatério e entrega-lo anualmente ou em momentos pontuais (caso seja
necessario) a Central de Saneamento, seja formalizada em contrato ou no regimento

interno da agéncia reguladora.
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Acédo 0.4.1.16. Entregar todos os anos, pelo menos um relatorio sobre a eficacia e
eficiéncia dos setores de saneamento basico a Agéncia Reguladora

O Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento (SMIS) permite a

impressao de relatorios mostrando a evolugcédo de todos 0s processos monitorados por
meio de indicadores. Relatdrios que demonstrem a eficacia e eficiéncia dos setores de
agua, esgoto, drenagem e residuos devem ser disponibilizados, todos os anos, para
a(s) entidade(s) reguladora(s) do(s) setor(es) do saneamento basico municipal.
Acdo 5.1.18. Orientar os setores para que providenciem a documentacdo necessaria
para o atendimento a Portaria de Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos e a
legislacdo visando ao licenciamento ambiental das unidades dos sistemas de
saneamento basico municipal.

A Central de Saneamento deve consultar, nos sites da FEAM (Fundagéo
Estadual do Meio Ambiente) e do IGAM (Instituto Mineiro de Gest&o das Aguas) sobre
as atividades e empreendimentos passiveis de solicitacdo de outorgas e licencas
ambientais e as providéncias a serem tomadas. A partir de entdo, deve orientar os
setores para tomar as providéncias necessarias.

Acao 5.1.19. Redigir um checklist com os aspectos a serem observados pelos fiscais, a
fim de colaborar na regularizacdo dos quatro setores do saneamento basico municipal.

Para que o uso dos quatro sistemas que integram 0 saneamento basico
municipal possa ser otimizado, é importante que sejam regulamentados, na forma de
lei, alguns procedimentos dos gestores publicos, dos prestadores de servicos e dos
usuarios. Tal otimizacdo também pode ser conseguida pela garantia de uma
operacionalidade minima por meio da presenca dos seguintes componentes em
guantidade e qualidade suficientes:

e Recursos humanos: técnicos gerenciais e operacionais devidamente habilitados
e capacitados, em numero suficiente para garantir que o sistema apresente
uma produtividade minima estabelecida por um estudo técnico simples.

eRecursos patrimoniais devidamente sujeitos a procedimentos sistematicos de
manutencdo (ETAs e ETEs, dispositivos de captacdo de agua e de

lancamento de esgotos, redes de agua, esgotos e drenagem, estacfes de
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bombeamento, reservatorios, locais de armazenamento de produtos
quimicos, galpdes de residuos, Postos de Entrega Voluntéria (PEVS), aterros,
entre outros.

e Equipamentos: veiculos, equipamentos eletrénicos (computadores, impressoras,
GPS, méquina fotografica, etc.), telefones, medidores de vazéo, ferramentas
para consertos genéricos, etc.

e Recursos materiais e insumos, tais como: energia elétrica, produtos quimicos,
material de consumo de escritorios, material de limpeza, etc.

e Sugere-se que a legislacdo municipal ou os instrumentos normativos inseridos
na gestdo do sistema, como normas técnicas, contratos e convénios,
busquem garantir minimamente o fornecimento de um servigo adequado.

Para o Sistema de Abastecimento de agua (SAA), uma questdo que pode ser
tratada através da legislacdo municipal € o desperdicio de agua. Uma lei municipal
pode disciplinar o uso da agua pelos pequenos e grandes usuérios (desde que defina
esses segmentos), coibindo o uso de agua tratada para fins menos nobres como
lavagem de veiculos e de pavimentos, irrigacdo de jardins e hortas, usos ornamentais e
para o lazer. O proprio responsavel pelo fornecimento de agua para a populacdo deve
responder por perdas no sistema e desperdicios de agua causados por falta de
manutencdo do sistema. Pode-se ainda determinar que instituicbes publicas adotem
procedimentos e/ou equipamentos que otimizem o0 uso da agua como a sua
reutilizacéo, a instalacdo de valvulas de contencédo de vazao nas torneiras de prédios
publicos, etc. Para o sistema de esgotamento sanitario a legislacdo municipal pode
regulamentar, entre outros, alguns mecanismos que permitam:

¢ A coibicéo, a fiscalizacéo e a penalizacdo do lancamento de aguas pluviais nas
redes de esgotos e de esgotos na rede de aguas pluviais.

¢ A regulamentacao da colocacdo da tubulagéo de distribuicdo de agua e da rede
de esgotos visando a proibicdo do uso da mesma vala para esses dois
dispositivos, de forma a prevenir risco de danos a saude publica.

¢O estabelecimento de um indice anual minimo de recuperacdo da rede de

esgotos.
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¢ A recomendacéo, para fins de aprovagao na Prefeitura, de projetos de redes de
esgotos que adotem indices de seguranca contra o subdimensionamento
precoce das mesmas.

Com relacdo ao setor de drenagem, a legislagcdo municipal pode regulamentar
mecanismos que permitam aumentar o indice de infiltracdo de agua na bacia
hidrogréafica.

Ja para o sistema de manejo de residuos sélidos, leis municipais podem
regulamentar mecanismos que permitam:

¢ O disciplinamento da segregacdo de origem dos residuos soélidos reciclaveis e
ndo reciclaveis para disponibilizacdo ao sistema publico de coletas
(convencional e seletiva), com base no art. 28 da Lei n° 12.305/10.

e A obrigatoriedade da entrega anual de copia do Plano de Gerenciamento de
Residuos Sdlidos (PGRS) pelos geradores dos residuos sélidos mencionados
no art. 23 da Lei n® 12.305/10 a Prefeitura Municipal.

e Coibir 0 descarte de RCCs em terrenos baldios, APPs, beiras de estradas
vicinais, etc.

e Incentivar a administracdo publica a utilizar produtos oriundos da reciclagem de
RCC em obras e servicos executados ou contratados pela Prefeitura.

e Incentivar o estabelecimento de Plantas de Reciclagem de RCC na regido.

¢ O disciplinamento da atividade de cagcambeiros, incluindo o cadastramento dos
mesmos, a definicdo de atribuicbes dos diversos atores envolvidos na
geracdo de RCC, a liberacdo de locais apropriados para a destinacdo dos
residuos, etc.

Acdo 6.2.20. Manter registro no SMIS (Sistema Municipal de Informagbes em
Saneamento) sobre os formularios despachados do SAC/SAN para os setores do
saneamento.

Essa acao pode ser viabilizada com a introducdo, no Banco de Dados, de um
indicador por setor que corresponda ao numero de formularios gerados a partir do
SAC/SAN por més.
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Acéo 6.2.21. Realizar anualmente pesquisas de satisfacdo com a populacéo para obter
feedbacks sobre os servicos prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de
melhorias.

A pesquisa de satisfacdo ira servir para avaliar os servicos de saneamento
prestados e também ajudar as entidades prestadoras a garantir maior eficacia e
eficiéncia aos seus servi¢os, dado que com estas respostas da populacdo, € possivel
obter maior controle sobre o andamento dos servi¢os e das metas.

A seguir € apresentado um modelo de pesquisa de satisfacdo que pode ser

aplicado nos eventos publicos da Prefeitura ou da Diretoria de Obras.
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SANEAMENTO BASICO NO MEU BAIRRO - PESQUISA DE SATISFAGAO E COLETA DE

SUGESTOES
SUGESTOES
Nome do Municipio:
Distrito/ Bairro: Rua:

REDE DE AGUA

Quao satisfeito vocé estd com o servigo de abastecimento de agua?*

*Sendo 1 o mais insatisfeito e 10 o mais satisfeito

1() |20y [3¢) Ja) [s¢) JeC) [7¢) [sC) Jo() [1o( )

Falta d’agua em minha casa:

o Uma vez por o Uma vez por oUmaveza | oUma vez o Minha casa néo é
semana més cada 6 meses | porano | servida porrede de agua
Rompimentos de tubulagdo em minha rua:
N o Uma vez a cada 6 oUma vez por
o Uma vez por semana o Uma vez por més
meses ano
Qualidade da agua:
Gosto ruim: Cheiro ruim: Aspecto ruim
o sempre O asvezes |oOsempre O as vezes O sempre O as vezes

Reclamacdes:

o Quando reclamo, ndo fico satisfeito com o

o Nao tem como reclamar por telefone. i
P atendimento.

o Quando reclamo, nem sempre fico satisfeito | o Quando reclamo, fico satisfeito com o
com o servigo executado. atendimento e com o resultado.

REDE DE ESGOTO

Quao satisfeito vocé estd com os servicos de coleta de esgoto?*

*Sendo 1 o mais insatisfeito e 10 o mais satisfeito

1() J20) [3¢) Ja) [s¢) JeC) [7¢) [sC) Jo() [1o( )

Atendimento pelarede de esgoto:

o Minha casa é servida por rede |o Meu bairro ndo é
de esgotos, mas existem casas |servido pela rede de
na vizinhancga que néo séo. esgoto.

o Minha casa ndo é servida por
rede de esgoto.

Entupimentos da tubulagdo no meu bairro:

o Uma vez por semana 0 Uma vez o Uma vez a cada 6 meses oUma vez

P por més por ano

Reclamacdes:

o Nao tem como o Quando reclamo, ndo fico o Quando reclamo, ndo fico

reclamar por telefone. satisfeito com o atendimento. satisfeito com o atendimento.

o Quando reclamo, nem sempre fico o Quando reclamo, fico satisfeito com o

satisfeito com o servico executado. atendimento e com o servi¢o executado.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 63

www.shs.com. br




N 2
\ ‘\“ £
NV
engenharia
sustentavel

SISTEMA DE DRENAGEM

Quéao satisfeito vocé esta com o sistema de drenagem?*

*Sendo 1 o mais insatisfeito e 10 o mais satisfeito

1) 20) (3() J4C) [sC) feC) J7C) [8C) |°C) j10( )

Problemas com aguas de chuva, quando chove forte:

o Enchentes | o Entupimento de
em meu boca de lobo na minha
bairro rua

o Enxurradas em
minha rua.

o Cheiro de esgoto perto de minha
casa

Reclamagdes:

o Quando reclamo, nao fico satisfeito

o Nao tem como reclamar por telefone. :
com o atendimento.

o Quando reclamo, nem sempre fico satisfeito com o | o Quando reclamo, fico satisfeito com o
servigo executado. atendimento e com o servi¢o executado.

SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Quéo satisfeito vocé estd com os servigos de limpeza urbana e coleta de residuos solidos?*

*Sendo 1 o mais insatisfeito e 10 o mais satisfeito

1) J20) (3C) [4C) [sC) [eC) [7C) [8C) |°C) j10( )

Problemas com a limpeza publica:

o O caminhao de coleta de lixo comum ndo | o A coleta seletiva (residuos reciclaveis) ndo
passa em frente a minha casa passa em frente a minha casa.

o O local mais proximo para deixar residuos | Tem muito lixo jogado (o na minha rua / o nos
reciclaveis, fica longe de minha casa. terrenos baldios / o nas margens do cérrego)

O servico de varricdo é feito na suarua?

o Sim o Nao

Reclamacdes:

o Quando reclamo, nao fico satisfeito com o

o Nao tem como reclamar por telefone. )
a O reclamar p eto atendimento.

o Quando reclamo, nem sempre fico o Quando reclamo, fico satisfeito com o
satisfeito com o servigo executado. atendimento e com o servigo executado.
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Acdo 6.3.22. Promover eventos publicos (como conferéncias, audiéncias, oficinas,
mesas redondas, mutirbes, visitas relampagos a salas de aulas, gabinetes publicos,
etc.) periodicamente, com o intuito de informar a populacdo sobre a situacdo dos
sistemas de saneamento basico do municipio e receber sugestfes/reclamacdes.

A respeito da definicho das diferencas entre eventos, como conferéncias,
audiéncias, oficinas, debates e seminarios, sua importancia, quando e como realiza-los,
etc., ver o item “Metodologias participativas (como comunicar)” do Produto 1 deste
PMSB.

Para que o presente PMSB atenda a todas as especificidades do municipio &
fundamental que haja participacdo da sociedade civil, uma vez que é seu papel exercer
o controle social para que as demandas referentes aos quatro eixos sejam atendidas
plenamente.

Através do conhecimento acumulado pela convivéncia diaria com as deficiéncias
do saneamento no municipio, os cidaddos sdo aptos a identificarem os problemas e
colaborarem na proposicao de solucdes para o0s eixos. Assim, faz-se necessario
realizar eventos e/ou criar canais de interagdo e comunicacdo entre usuarios e
prestadores de servicos, para que 0s primeiros possam se manifestar sobre o nao
atendimento de algumas demandas e também para poder conhecer a realidade da
gestao publica desses servigos.

Sugere-se que eventos sobre saneamento sejam realizados durante a Semana
do Meio Ambiente, que € comemorada sempre na primeira semana de junho). O ideal é
sejam realizadas, pelo menos 2 (duas) reunides por ano com representantes da equipe
do setor institucional e de cada um dos quatro setores do saneamento basico, com a
populacao, durante toda a vigéncia do PMSB.

Além dos eventos e pesquisas de satisfacdo, pode-se considerar como
eficientes na funcao de controle social, iniciativas como:

e Servico de Atendimento ao Cidaddo para 0 Saneamento Bésico
(SAC/SAN) considerando a viabilidade da abertura de linhas telefénicas
de interesse publico.

e Conselho Municipal de Saneamento Basico: esse 6rgdo consultivo deve

contar com representantes, em condigbes paritarias, de Secretarias
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Municipais, de setores sociais como associacfes de moradores ou de
categorias afins com o0 saneamento (associacdo de familias
reassentadas, associacdo de atingidos por desastres ecoldgicos ou por
barramentos, associacdo ou cooperativa de catadores de residuos, entre
outros). A Lei do Saneamento dispde sobre a criacdo do Conselho
Municipal de Saneamento.

e Balcdo de Atendimento: onde gestores publicos e municipes possam
tratar de temas de interesse do setor, buscando a eficacia e a eficiéncia.

e A instituicdo, pelas escolas publicas do municipio de um Programa de
Educacdo em Saneamento Basico (PESB). Este Plano Municipal de
Saneamento Basico disponibilizara, em verséo digital de PESB contendo
de atividades e conceitos que abordam questdes relacionadas aos quatro
eixos do saneamento bésico (abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, manejo de aguas de chuva e limpeza urbana e manejo de
residuos solidos). Trata-se de um recurso pedagogico que orienta as
escolas para a preparagao, desenvolvimento e avaliacdo das atividades
propostas. O programa abrange os seguintes niveis de ensino: Educagéo
Infantil, Ensinos Fundamental | e Il e Ensino Médio. Cabera a
Administracdo Publica entregar este PESB as instituicbes de ensino de
seu municipio para que estas, conhecedoras de seu espaco de atuacdo e
de suas possibilidades funcionais e humanas, possam adequar as

atividades propostas a sua realidade.
2.2. Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

Para o sistema de abastecimento de agua foram propostos cinco objetivos
especificos, de acordo com os aspectos do SAA, com as caracteristicas de Lagoa
Santa levantadas na etapa do diagndstico técnico-participativo e com o cenario
normativo como elemento norteador para o alcance das metas.

Esses objetivos sé&o descritos a seguir.

Objetivo 1. Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos de
forma ininterrupta e monitorar a qualidade da agua consumida

em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares.
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Reduzir as perdas de agua e promover 0 uso racional da agua.
Implementar para o SAA de Lagoa Santa uma gestédo eficiente
Nno que concerne aos aspectos administrativos, operacionais,
financeiros, de planejamento estratégico e de
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que
garantam a regulacdo do setor e a observacao das diretrizes
aprovadas no presente PMSB.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel
em todos os subprocessos integrantes do SAA (captacéo,
aducdao, tratamento, reservacao e distribuicdo).

Garantir a mobilizagdo social e canais de comunicagdo com a
sociedade, além de promover acdes para a avaliacao periodica
da percepcdo dos usuarios e para a promocado de educacao

ambiental.

No Quadro 8 estdo apresentados os objetivos e respectivas metas de forma

sistematizada, além dos prazos para cada meta.
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Quadro 8 - Objetivos e metas do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

Prazo estabelecido

Objetivo Metas para o alcance da
meta
1.1. Atingir atendimento de 100% da area urbana de forma
o e Curto
ininterrupta (sede e distritos).
1.2. Possuir sistemas adequados para atender as Médio
1. Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos | comunidades rurais agrupadas.
de forma ininterrupta e monitorar a qualidade da agua
consumida em 100% dos domicilios rurais e de sistemas 1.3. Possuir mecanismos de controle e vigilancia da Curto
particulares. qualidade da agua.
1.4. Possuir mecanismos para manutencdo preventiva e
corretiva e para armazenamento e recuperacado de dados Curto
sobre os procedimentos realizados.
2.1. Todos os SAAs do municipio com indice de perdas e Curto
consumo per capita mensurados corretamente.
) ] _ 2.2. Atingir indice de perdas igual a 30%. Curto
2. Reduzir as perdas de 4gua e promover o uso racional da
agua.
2.3. Atingir indice de perdas igual a 25%. Médio
2.4. Atingir indice de perdas igual a 20%. Longo
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Prazo estabelecido

Objetivo Metas para o alcance da
meta
3.1. Adequacdo do sistema gerencial do SAA por meio do
3. Implementar para o SAA de Lagoa Santa uma gest&o planejamento estratégico e da sistematizagéo e interacdo das
eficiente no que concerne aos aspectos administrativos, atividades de operacao, ampliacdo e modernizacao da Curto
operacionais, financeiros, de planejamento estratégico e de infraestrutura e da gestao politico-institucional e financeira do
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que setor.
garantam a regulacdo do setor e a observacéo das diretrizes . . L .
aprovadas no presente PMSB. 3.2. Alcangar um desempenho financeiro satisfatorio. Médio
3.3. Ter sistema de informacdes sobre o SAA atualizado. Curto
4.1. Atingir atendimento total a legislacdo quanto a operagéo
Curto
do SAA.
4. Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental 4.2 Todas as outorgas e I|cengas ambientais da Curto
o . infraestrutura existente regularizadas.
aplicavel em todos o0s subprocessos integrantes do SAA
(captacgéo, adugé&o, tratamento, reservacéo e distribuicéo). 4.3. Acompanhamento garantido da regularidade das
outorgas dos usos dos recursos hidricos e das licencas
. . : ; : Curto
ambientais da infraestrutura existente e a serem instaladas
relacionadas ao SAA.
5.1. Participacdo popular ativa na gestdo do SAA e no
o x . Curto
processo de tomada de decisdo, com populagéo instruida.
5. Garantir a mobilizagao social e canais de comunicacao 5.2. Populacéo sensibilizada sobre questes de escassez de curt
com a sociedade, além de promover acdes para a avaliagdo | agua. urto
periédica da percepcao dos usuarios e para a promog¢ao de
educacéo ambiental. 5.3. Possuir canais de comunicacdo com a populacéo. Curto
5.4. Obtencdo de um indice inicial de respostas satisfatérias a Longo

reclamacdes de 100%.
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2.2.1. Programa de acdes imediatas

O Programa de Acdes Imediatas € um instrumento de ligacdo entre as
demandas de servigos e acgOes existentes na administragcdo municipal e o presente
PMSB, sendo assim, sdo as acfOes necessarias para atendimento imediato de
demandas imprescindiveis do municipio - quanto ao abastecimento de agua. Ressalta-
se que ja existem algumas acdes sendo desenvolvidas pelo governo municipal e pela
COPASA, a concessionaria responsavel pela gestdo do SAA do municipio de Lagoa
Santa-MG. Neste sentido elas consistem, principalmente, de acfes para finalizar a
implantacdo de projetos ja previstos, realizacdo de novos estudos e projetos para
atender as demandas e estudar as possibilidades de gestdo do SAA do municipio.

A seguir, sdo apresentadas as acfes imediatas que totalizam R$ 16.430.000,00

(dezesseis milhdes, quatrocentos e trinta mil reais) em investimentos:

Objetivo 1. Atender com &gua potavel a 100% dos domicilios urbanos de forma
ininterrupta e monitorar a qualidade da dgua consumida em 100% dos domicilios rurais
e de sistemas particulares.
Meta 1.1. Atingir atendimento de 100% da &rea urbana de forma ininterrupta (sede e
distritos).
e Acdo 1.1.1 Atualizar cadastro técnico minucioso do sistema de abastecimento
de &gua da sede e distrito.
Prazo de execucgdo: 1° ano
Valor estimado: R$ 100.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA
e Acdao 1.1.2 Projetar, a partir do cadastro do sistema, as novas infraestruturas e
ampliacdes necessérias para atender ao restante da populacdo da area urbana,
além das ampliacdes ja previstas.
Prazo de execucgao: 1°-2° ano
Valor estimado: R$ 1.000.000,00
Responsavel pela acdo: COPASA
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e Acdo 1.1.3 Realizar obras para atender aos projetos da sede e distritos.
Prazo de execucgdao: 3° ano
Valor estimado: R$ 10.000.000,00
Responsavel pela acdo: COPASA

Meta 1.2. Possuir sistemas adequados para atender as comunidades rurais

agrupadas.

e Acdo 1.2.4 Fazer cadastro minucioso de todos o0s sistemas presentes nas
localidades rurais agrupadas (captacdo, aducao, tratamento, reservacao e rede
de distribuicédo).

Prazo de execuc¢ao: 1-2° ano
Valor estimado: R$ 120.000,00
Responséavel pela acao: COPASA

e Acdo 1.25 Avaliar os sistemas, a partir do cadastro, quanto a sua
funcionalidade e necessidade de novas instalacfes e ampliacdes.
Prazo de execucdo: 2° ano
Valor estimado: R$ 50.000,00
Responsavel pela acao: COPASA

e Acdao 1.2.6 Projetar, a partir da avaliacdo, as novas instalagcbes e ampliacdes
necessaria.

Prazo de execucgdo: 2° ano
Valor estimado: R$ 90.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA

Meta 1.3. Possuir mecanismos de controle e vigilancia da qualidade da agua.

e Acéo 1.3.7 Elaborar, a partir dos cadastros minuciosos dos sistemas, Plano de
Manutengd@o preventiva para 0 municipio, contendo mecanismos sistematicos
para substituicdo de tubulacdes antigas, avaliacdo continua e monitoramento
das redes de distribuicdo para controle de incrustagdes, substituicdo de bombas,
equipamentos eletrénicos e mecanicos, entre outros.

Prazo de execucgdao: 1° ano
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Valor estimado: R$ 100.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA

Meta 1.4. Possuir mecanismos para manutengcdo preventiva e corretiva e para

armazenamento e recuperacéo de dados sobre os procedimentos realizados.

e Acdao 1.4.8 Cadastrar as propriedades rurais isoladas de acordo com o tipo de
captacao, tipo de tratamento, infraestrutura instalada e demanda da propriedade
(parte do Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural)

Prazo de execucao: 1°-2° ano
Valor estimado: R$ 100.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA

e Acdo 1.4.9 Suprir a demanda estrutural das propriedades cadastradas (parte
Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural).

Prazo de execucgdo: 3° ano
Valor estimado: R$ 3.000.000,00
Responséavel pela acao: COPASA

Objetivo 2. Reduzir as perdas de agua e promover o uso racional da agua.

Meta 2.1. Todos os SAAs do municipio com indice de perdas e consumo per capita

mensurados corretamente.

e Acdo 2.1.10 Avaliar a situacdo atual dos sistemas de macromedicdo e
micromedicdo do municipio quanto a sua funcionalidade e necessidade de
substituicdes e novas instalacoes.

Prazo de execuc¢ao: 1-2° ano
Valor estimado: R$ 20.000,00
Responsavel pela acdo: COPASA

e Acdo 2.1.11 Realizar novas instalacdes, substituicbes e ampliacbes dos
sistemas de macro e micromedigao.
Prazo de execucao: 2-3° ano
Valor estimado: R$ 1.800.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA
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Meta 2.2. Atingir indice de perdas igual a 30%.

e Acdo 2.2.12 Reavaliar a setorizacdo dos sistemas do municipio para
equalizacao das pressdes, com delimitacdo de bairros e setores, a fim de reduzir
problemas na distribuicdo e diminuir as perdas e paralisacoes.

Prazo de execuc¢ao: 1-2° ano
Valor estimado: R$ 50.000,00
Responsavel pela acdo: COPASA

Objetivo 3. Implementar para o SAA de Lagoa Santa uma gestdo eficiente no que
concerne aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros, de planejamento
estratégico e de sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a
regulacéo do setor e a observacgéo das diretrizes aprovadas no presente PMSB.
Meta 3.1. Adequacdo do sistema gerencial do SAA por meio do planejamento
estratégico e da sistematizacao e interacdo das atividades de operacao, ampliacéo e
modernizacdo da infraestrutura e da gestdo politico-institucional e financeira do
setor.
e Acdao 3.1.13 Avaliar as possibilidades de gestéo.
Prazo de execucdo: 1° ano
Valor estimado: dependente de outras acfes que possuem custos proprios
estimados.
Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal
e Acdo 3.1.14 Implementar novo modelo de gestdo adotado ou manter o atual, de
acordo com o resultado da agao anterior.
Prazo de execuc¢ao: 2-3° ano
Valor estimado: dependente de outras ag¢fes que possuem custos préoprios
estimados.

Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal

Meta 3.2. Alcangar um desempenho financeiro satisfatorio.
e Acdo 3.2.14 Elaborar e entregar para o Setor Institucional do Saneamento, um

relatorio contendo indicadores que demonstrem a eficacia e a eficiéncia do SAA.
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Prazo de execucdo: 2° ano
Valor estimado: dependente de outras agfes que possuem custos préprios
estimados.

Responsavel pela acdo: COPASA

Meta 3.3. Ter sistema de informagdes sobre o SAA atualizado.

2.2.2.

Acdo 3.3.15 Definir funcionarios, dentro da Prefeitura Municipal, que sejam
responsaveis por organizar os dados operacionais e administrativos do setor de
abastecimento do municipio e alimentar o Sistema Municipal de Informag6es em
Saneamento (SMIS) e, consequentemente, o SNIS. 1° Prefeitura Municipal
Prazo de execucgdao: 3° ano

Valor estimado: dependente de outras acfes que possuem custos proprios
estimados.

Responséavel pela acao: Prefeitura Municipal
Detalhamento de a¢cdes imediatas

Acdo 1.1.1 Atualizar cadastro técnico minucioso do sistema de abastecimento
de 4gua da sede e distrito. Acdo 1.1.2 Projetar, a partir do cadastro do sistema,
as novas infraestruturas e ampliacdes necessarias para atender ao restante da
populacdo da é&rea urbana, além das ampliacbes ja previstas. Acdo 1.1.3
Realizar obras para atender aos projetos da sede e distritos.

De acordo com as demandas verificadas na etapa de diagndstico e prognéstico,

0s sistemas da sede e distritos necessitam:

1) Atualizacdo do cadastro do sistema;

2) Melhorias nas redes dos bairros mais afetados quanto a vazamentos:
Sangradouro, Varzea, Joa, Lapinha, Campinho, etc.

3) Implantagéo de reservatorios nos bairros que nao tem: Vila José Fagundes,
Palmital, Campinho e o Condominio Canto do Riacho, Distrito de Lagoinha
de Fora inteiro e Sangradouro.

4) Ampliacédo da reservacéao:

a. Sede =2.600m3
b. Lagoinha de Fora =100 m3
c. Lapinha = 160m3
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5) Finalizar o projeto e obras de melhorias no sistema de aducdo (adutora de
integracdo Noroeste) para atender a populacdo de Lagoa Santa somente
com agua advinda do sistema integrado ao de Belo Horizonte e desativar os
sistemas locais.

e Acdo 3.1.13 Avaliar as possibilidades de gestdo. Acao 3.1.14 Implementar novo
modelo de gestdo adotado ou manter o atual, de acordo com o resultado da
acao anterior.

A gestdo do SAA de Lagoa Santa encontra-se em um momento delicado, visto
que ha muita insatisfacdo dos usuéarios e do Governo Municipal em relacdo aos
servicos prestados pela concessionaria COPASA.

O Contrato é muito antigo e nao foram estabelecidas metas de universalizacéo
dos servicos, de diminuicdo de perdas, de gestdo financeira ou demais metas
pertinentes aos objetivos gerais da Lei Federal n® 11.445/07. Além disso, ressalta-se
que o contrato expirou em 2013, mas foi renovado automaticamente por mais 10 (dez)
anos (até 2023), ja que nenhuma das partes se manifestaram em contrario.

Apesar disso, ja existem tratativas para estabelecimento de um Contrato de
Programa, mas para finalizar este processo existe a necessidade de se finalizar o
presente PMSB.

Ressalta-se que no Produto 3 - Prognosticos e Alternativas para
Universalizacdo dos Servicos sdo apresentados modelos de gestdo e possibilidades
para estas serem implementadas no municipio. Sendo assim, a implementacao das
acOes imediatas do SAA requer que 0s gestores municipais e a populacdo estudem
essas possibilidades e efetivem o modelo escolhido.

Ressalta-se, por fim, que os objetivos, metas e agdes aqui propostos, deverao

ser seguidos por qualquer que seja o responsavel pelo sistema.
2.2.3. Programas, projetos e acfes para o SAA

Do Quadro 9 ao Quadro 13 sdo apresentadas as acdes propostas para adequar
o sistema de abastecimento de 4gua, seus respectivos prazos de execucdo e o custo
estimado de cada acao. Para a implantacdo de todas as acbes previstas neste setor,
ao longo de vinte anos, serdo necessarios R$ 4.330.000,00 (quatro milhdes,

trezentos e trinta mil reais).
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Quadro 9 - Programas e agfes propostos para o setor de abastecimento de agua - Objetivo 1

SETOR

1 | Abastecimento de Agua.

OBJETIVO

1

domicilios rurais e de sistemas particulares.

Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos de forma ininterrupta e monitorar a qualidade da agua consumida em 100% dos

INDICADORES DE
MONITORAMENTO

indice de atendimento total de agua.

indice de atendimento urbano de agua.

indice de abastecimento rural de agua.

indice de monitoramento de pogos particulares.

Economias atingidas por paralisagées.

Durac&o média das paralisac@es.

Incidéncia das analises de cloro residual fora do padréo.

Incidéncia das analises de turbidez fora do padrao.

indice de conformidade da quantidade de amostras - cloro residual.
indice de conformidade da quantidade de amostras - turbidez.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

1.1. Atingir atendimento de 100% da &rea urbana de forma ininterrupta (sede e distritos).
1.3. Possuir mecanismos de controle e vigilancia da qualidade da agua.

1.2.

Possuir
adequados para atender as

sistemas

1.4. Possuir mecanismos para manutencdo preventiva e corretiva e para armazenamento e recuperacido de dados | comunidades rurais
sobre os procedimentos realizados. agrupadas.
PROGRAMAS E ACOES
< Periodo de Custo total na .
CODIGO* DESCRICAO desenvolvimento da agcao moeda de 2018 Respons:iwel el
(s/o/m/a) acao
(ano) (R
11.1.01 Acdo 1: Avahar continuamente a r_1ece33|dade_ q§ novas amplla(ioes em todos os 10-200 500.000,00 COPASA
sistemas do municipio, incluindo as possibilidades de captacdes.
1.1.2.02 | Acgdo 2: Realizar obras para atender aos projetos da &rea rural. 10-8° 900.000,00 COPASA
1.1.3.03 | Acéo 3: Implantar as acfes do Plano de Manutencéo preventiva. 4°0-20° 1.000.000,00 COPASA
Acdo 4: Controlar a qualidade da agua por meio da disponibilizacao de resultados de Prefeitura Municipal
1.1.4.04 andlises fisico-quimicas no Sistema de Informacdes (parte do Programa de 10-20° 500.000,00 P
S ; : / COPASA
Afericdo da Qualidade da Agua Rural).
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo.
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Quadro 10 - Programas e a¢gfes propostos para o setor de abastecimento de dgua - Objetivo 2

SETOR

1 | Abastecimento de Agua.

OBJETIVO

2 | Reduzir as perdas de agua e promover o uso racional da agua.

INDICADORES DE
MONITORAMENTO

indice de perdas na distribuicéo de agua.
Consumo médio per capita de agua.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

2.1. Todos o0s SAAs do municipio com indice de perdas e consumo per capita mensurados corretamente.

2.3. Atingir indice de perdas

2.4,

Atingir indice de

2.2. Atingir indice de perdas igual a 30%. igual a 25%. perdas igual a 20%.
PROGRAMAS E ACOES
- Ferinde e Custo total na
CODIGO* DESCRICAO desenvolvlmento da moeda de 2018 Respons?vel pela
(s/o/m/a) acao acao
(R$)
(ano)
Acdo 5. Implementar melhorias continuas no sistema de macro e micromedicéo,
1.2.1.05 contemplando principalmente as necessidades de substituicGes e novas 10-20° 300.000,00 COPASA
instalacdes advindas da evolugéo tecnoldgica.
Acdo 6: Implantar campanhas continuas de monitoramento e fiscalizagdo de Prefeitura Municipal
1.2.2.06 ligagcbes clandestinas e residéncias nédo interligadas a rede (Programa 10-20° 100.000,00 P
p » / COPASA
Caca Gato”).
Acdo 7: Regulamentar o uso da agua distribuida & populacéo, a fim de possibilitar a A
1.2.3.07 penalizacdo do desperdicio e/ou bonificacdo de boas préticas, conforme foi 10-20° *x COPQﬁﬁiéiC;mara
avaliado. P
12408 Acéo 8: Implant_ar campe}nhas continuas de sensibilizacdo dos usuarios quanto ao 10-200 200.000,00 Prefeitura Municipal
uso racional da agua. / COPASA

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n°® da a¢do. **Dependente de outras a¢des que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 11 - Programas e a¢gfes propostos para o setor de abastecimento de agua - Objetivo 3

SETOR 1 | Abastecimento de Agua.
Implementar para o SAA de Lagoa Santa uma gestéo eficiente no que concerne aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros,
OBJETIVO 3 | de planejamento estratégico e de sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulagdo do setor e a

observacéo das diretrizes aprovadas no presente PMSB.

INDICADORES DE
MONITORAMENTO

indice de atendimento as acgBes propostas para 0 SAA.
Tarifa média de agua.

Margem da despesa de exploragéo.

Indicador de desempenho financeiro.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)
3.1. Adequacdao do sistema gerencial do SAA por meio do planejamento estratégico e da sistematizacéo e 32 Alcancar m
interacdo das atividades de operagdo, ampliacdo e modernizacdo da infraestrutura e da gestao politico- dés;em enh(;:a ¢a f'nanceuro
institucional e financeira do setor. satisfat%rio ! '
3.3. Ter sistema de informacdes sobre o SAA atualizado. '
PROGRAMAS E ACOES
Periodo de Custo total na
CODIGO ~ desenvolvimento da moeda de Responsavel pela
(s/o/m/a)* DIESCRIGAO acao 2018 acao
(ano) (R$)
13109 |Acdoo: Atuallza_r continuamente o Ievantamgnto cadastral dos sistemas de 10-200 - COPASA
abastecimento de 4gua de todo o municipio.
Acdo 10: Atualizar a legislagdo municipal com estabelecimento de diretrizes para COPASA / Prefeitura
1.3.1.10 novos empreendimentos imobiliarios, de forma a planejar melhor a 10-20° * Municipal / Camara
expansdo dos sistemas de abastecimento de 4gua. Municipal
Agdo 11: Avaliar constantemente o quadro de funcionarios para verificar a
1.3.1.11 necessidade de contratacdes frente as novas instalacées e ampliagdes dos 10-20° *x COPASA
sistemas.
Acdo 12: Realizar com periodicidade programada a capacitacdo dos funciondrios
1.3.1.12 (atuais e novos), conforme as novas instalacbes dos sistemas de 10-20° 100.000,00 COPASA
abastecimento de agua, substituicbes e novas praticas.
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PROGRAMAS E ACOES
Periodo de Custo total na
CODIGO ~ desenvolvimento da moeda de Responsavel pela
(s/o/m/a)* PIESERIGAO acao 2018 acao
(ano) (R$)
13113 Acdo 13: Atender_ rigorosamente as diretrizes estabelecidas pela Agéncia Reguladora 10-200 - COPASA
de Servicos de Abastecimento de Agua.
13214 Agdo 14: Avaliar continuamente o indicador de desempenho, a fim de buscar 10-200 " COPASA

melhorias de gestéo financeira.

Agdo 15: Avaliar continuamente cortes de gastos com energia elétrica do sistema,
1.3.2.15 realizando substituicdo de equipamentos que tenham maior consumo 10-20° *x COPASA
energético por equipamentos de menor consumo.

Acdo 16: Avaliar continuamente cortes de gastos com produtos quimicos utilizados
nos sistemas, realizando substituicédo de equipamentos que tenham melhor
eficiéncia na aplicagdo automatizada dos produtos, reducao do desperdicio
no armazenamento, transporte e manejo do estogue.

1.3.2.16 1°-20° *x COPASA

Acdo 17: Implantar campanhas de renegociacdo de dividas dos usudrios, contendo

1.3.2.17 . . ~
mecanismos para informar a populagao.

1°-20° 100.000,00 COPASA

Acédo 18: Entregar semestralmente, para o Setor Institucional do Saneamento, um
1.3.2.18 relatério contendo indicadores que demonstrem a eficacia e a eficiéncia do 20-20° *x
SAA

Acdo 19: Realizar eventos especificos em pragas ou locais publicos para encontro
1.3.3.19 dos usudrios com os responsaveis pelo SAA, para viabilizar a negociacéo 10-20° 100.000,00 COPASA
das dividas.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo. **Dependente de outras a¢des que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 12 - Programas e a¢fes propostos para o setor de abastecimento de agua - Objetivo 4

SETOR 1 | Abastecimento de Agua.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel em todos os subprocessos integrantes do SAA (captacdo, aducao,
OBJETIVO 4 ~ Y
tratamento, reservacao e distribuicdo).

INDICADORES DE [ndice de monitoramento da regularidade das outorgas.
MONITORAMENTO | Indice de monitoramento da regularidade das licencas ambientais.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)

4.1. Atingir atendimento total & legislagdo quanto a operacao do SAA.

4.2. Todas as outorgas e licencas ambientais da infraestrutura existente regularizadas.

4.3. Acompanhamento garantido da regularidade das outorgas dos usos dos recursos hidricos e das licencas
ambientais da infraestrutura existente e a serem instaladas relacionadas ao SAA.

PROGRAMAS E ACOES
: Periodo de Custo total na
CODIGO ~ desenvolvimento da moeda de Responsével
(s/o/m/a)* DESCRICAO acao 2018 pela acao
(ano) (R$)
Acgdo 20: Elaborar estudo para avaliacdo da legislacdo municipal, estadual e
1.4.2.90 federal, com o propé§ito_ de identificar lacunas ainda rjéo 10-80 80.000,00 COPASA
regulamentadas, inconsisténcias internas e outras complementacdes
necessarias.
Acdo 21: Realizar os estudos técnicos necessarios para regularizacdo das
14291 portarias de outorga de direito de uso dos recursos hidricos e 10-80 50.000.00 COPASA
e licenciamento das unidades dos sistemas de abastecimento de agua e
atuais e protocolar as solicitagdes junto aos érgdos competentes.
Acdo 22: Realizar os estudos técnicos necessarios para a obtencdo das portarias
14322 de_outorga de direito de uso dos recursos hidricos e_Iicgnciamgnto das 10.200 100.000,00 COPASA
unidades do SAA a serem instaladas quando da ampliagdo do sistema e
protocolar as solicitagdes junto aos 6rgdos competentes.
Acdo 23: Verificar os prazos de validade e promover estudos complementares
1.4.3.23 para manutencdo das portarias de outorga de direito de uso dos 1°0-20° 100.000,00 COPASA
recursos hidricos e das licencas ambientais.

*(s/o/m/a) = n°® do setor / n° do objetivo / n® da meta / n° da acéo./
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SETOR

1 | Abastecimento de Agua.

OBJETIVO

5

Garantir a mobilizacéo social e canais de comunicacdo com a sociedade, além de promover acdes para a avaliacao periédica da
percepcdo dos usuarios e para a promocédo de educacado ambiental.

INDICADORES DE
MONITORAMENTO

indice de respostas satisfatorias a pesquisa de satisfagao.

Evolucdo do nimero de eventos oficiais realizados por ano no municipio, que envolvam temas de saneamento basico.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

5.1. Participagdo popular ativa na gestdo do SAA e no processo de tomada de decisdo, com populacdo

instruida.

5.2. Populacéo sensibilizada sobre questbes de escassez de agua.
5.3. Possuir canais de comunicagdo com a populagéo.

5.4. Obtencdo de um
indice inicial de
respostas satisfatorias a
reclamacdes de 100%.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO d Perl’loc_jo de d Custo total na moeda
. DESCRICAO ESENVO V|~mento a de 2018 Responsavel pela acao
(s/o/m/a) acao
(R9)
(ano)
Acdo 24: Realizar periodicamente eventos publicos (como
15.1.24 audiéncias), com o intuito de informar a populacdo sobre a 10-200 100.000.00 COPASA
T situagdo dos SAAs no municipio e receber T
sugestdes/reclamacdes.
Acdo 25: Realizar eventos e oficinas sobre Educacdo Ambiental
para a conscientizagdo da populacdo sobre o uso racional
15295 da &agua e conservacdo dos recursos hidricos, 10-200 100.000.00 COPASA
B principalmente a conservagdo das nascentes e cursos ' '
d’dgua que sdo utilizados para abastecimento. Organizar
visitas educativas as ETAs do municipio.
Acdo 26: Alimentar a pagina do site oficial da Prefeitura ou da rede
15.3.96 social ou, ainda, da conta de aplicativo de mensagens 10-200 - Prefeitura Municipal
T instantaneas, com informacfes atualizadas e pertinentes
ao saneamento.
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PROGRAMAS E ACOES

Periodo de
= X Custo total na moeda
CODIGO = desenvolvimento da . ~
(slo/m/a)* DESCRICAO acdo de 2018 Responsével pela agdo
(R$)
(ano)
Acdo 27: Implementar um Sistema de Atendimento ao Consumidor
(SAC) e cadastro das reclamacdes da populacao feitas a .
1.5.3.27 Prefeitura, sobre questbes relacionadas ao SAA, 10-20° i COPASl,JAn/iCIiDrg:‘eltura
buscando o atendimento as demandas de maneira mais P
rapida e eficiente do praticado atualmente.
Acdo 28: Realizar periodicamente pesquisas de satisfacdo com a .
1.5.4.28 populacdo para obter feedbacks dos servicos prestados, 10-20° *x COPASA / Prefeitura

de maneira a verificar 0os pontos passiveis de melhorias.

Municipal

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n° da agéo. **Dependente de outras a¢bes que possuem custos proprios estimados.
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2.2.4. Detalhamento de programas, projetos e acdes
2.2.4.1. Programa “Caca Gato”

O Programa “Caca Gato” viria para auxiliar no combate de casos de ligagdes
clandestinas na rede de abastecimento de agua, comumente conhecidos como “gatos”.
Neste caso, ha a necessidade de legislacdo especifica que regulamente a ligacdo
clandestina como infracdo legal e estabeleca meios de punicdo do infrator. Assim
ficaria a cargo da:

e Prefeitura Municipal: fornecer informacdes existentes, disponibilizando
estrutura para acao social, como a disponibilizacdo de agentes sociais e
educadores para dialogarem com os cidadaos (principalmente os
infratores), de salas para realizacao de reunides, etc.

e COPASA: fornecer informacdes existentes e estrutura técnica,
disponibilizando, principalmente, técnicos para realizar a fiscaliza¢do, ou
seja, visitas a campo e vistorias periédicas.

e Camara Municipal: legislar sobre o assunto, fornecendo instrumentos
legais para o controle do problema.

e Ministério Publico: fornecer estrutura para meios de puni¢cdo dos
infratores, disponibilizando agentes para a aplicacdo de multas e sancoes.

2.2.4.2. Localidades rurais

No municipio existem localidades rurais que utilizam captacdes subterraneas
e/ou superficiais, conforme identificado no momento de diagnostico. Em cada
localidade deveréo ser coletadas, inicialmente, informacfes quanto a situacéo atual de
abastecimento de agua, principalmente quanto a infraestrutura instalada e ao
atendimento da demanda da populacdo de maneira satisfatoria. Posteriormente, sera
necessario avaliar as condi¢cdes de reaproveitamento dos equipamentos e a solucao
ideal para cada localidade, ou seja, implantar solugao coletiva ou individual, manancial
a ser explorado, tipo de tratamento, etc.

A seguir sdo apresentadas as possiveis situacdes das localidades e quais acbes

devem ser tomadas para cada caso.
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2.2.4.2.1. Sistema de abastecimento coletivo com captacao subterranea

Alguns sistemas de abastecimento no municipio utilizam o manancial

subterraneo. Nos locais onde ja existem essas captacfes seriam necessarias as

seguintes agoes:

2.24.2.

1.
2.

Efetuar novo teste de vazao no poco.

Analisar a agua para verificar as atuais condicbes do poco em
funcionamento.

Implantar tratamento adequado das aguas (geralmente apenas cloragéo e
fluoretacéo).

Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar capacidade,

se necessario.

5. Automatizar o sistema.

6. Verificar condi¢cdes da rede de distribuicdo e substituir e/ou ampliar, se

necessario.

Implantar padrdes de 4gua com cavaletes para hidrdmetros.

8. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.
9. Administrar o sistema (COPASA).

2. Sistema de abastecimento coletivo com captagao superficial

Existem localidades rurais que utilizam captacbes em nascentes e/ou cursos

d’agua. Nos locais onde ja existem as captacfes seriam necessarias as seguintes

acoes:

w0 N

o

Efetuar novo estudo de oferta do manancial j& explorado.

Analisar a agua para verificar as atuais condicdes.

Implantar tratamento adequado das aguas.

Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar capacidade,
Se necessario.

Automatizar o sistema.

6. Verificar condicOes da rede de distribuicdo e substituir e/ou ampliar, se

necessario.
Implantar padroes de agua com cavaletes para hidrémetros.

Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.
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9. Administrar o sistema (COPASA).
2.2.4.2.3. Abastecimento de 4gua individualizado

Existem localidades rurais onde o agrupamento esta se formando ou ja esta
estabelecido, porém cada residéncia ou um pequeno grupo delas realiza seu préprio
abastecimento de agua. Nesses casos, deve-se efetuar estudo de viabilidade de
sistema coletivo, considerando o seguinte:

a. Caso o estudo ndo conclua favoravelmente a implantar sistema coletivo,
continuar o sistema individualizado e aderir ao Programa de Afericdo da
Qualidade da Agua Rural.

b. Caso o estudo conclua favoravelmente a implantar sistema coletivo,
primeiramente perfurar pocos profundos, efetuar teste de vazéo e analisar
a qualidade da agua.

i. Caso as analises sejam satisfatorias:
1. Implantar tratamento adequado das aguas (geralmente apenas
cloracao e fluoretacao).
2. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar
capacidade, se necessario.
Automatizar o sistema.
Verificar condi¢cdes da rede de distribuicdo e substituir e/ou
ampliar, se necessario.
5. Implantar padr6es de 4gua com cavaletes para hidrobmetros.
6. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.
7. Administrar o sistema (COPASA).
ii. Caso as analises ndo sejam satisfatorias:
1. Efetuar estudo de oferta de manancial superficial préximo.
2. Analisar a agua para verificar as atuais condi¢cdes.
3. Implantar tratamento adequado das aguas.
4. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar
capacidade, se necessario.

5. Automatizar o sistema.
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6. Verificar condi¢cdes da rede de distribuicéo e substituir e/ou
ampliar, se necessario.
Implantar padrées de 4gua com cavaletes para hidrometros.
Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.
Administrar o sistema (COPASA).

2.2.4.2.4. Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural (PAQAR)

O Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural seria fruto da parceria
entre a Secretaria da Saude, a Secretaria de Educacao, a Secretaria de Bem-Estar
Social e a COPASA. Formar-se-ia um grupo de trabalho composto por agentes de
salude, agentes sociais, educadores de escolas da area rural e técnicos sanitaristas
para efetuarem mutirdes nas propriedades rurais isoladas do municipio. Esses mutires
teriam a finalidade de aferir a qualidade da agua que abastece as propriedades, dando
conhecimento a populacao residente.

O mutirdo serviria ainda para realizar o cadastramento das propriedades rurais
de acordo com o tipo de captacdo, tipo de tratamento, infraestrutura instalada e
demandas da propriedade. Posteriormente, teriam a funcdo de instalar ou auxiliar a
instalacdo das solucgdes ideais, monitorar as melhorias e sempre atualizar o cadastro.
Sugere-se uma periodicidade semestral para os mutirdes, ou seja, a cada seis meses

cada propriedade rural receberia a visita do grupo de trabalho.
2.3. Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

Para o sistema de esgotamento sanitario foram propostos cinco objetivos
especificos, de acordo com os aspectos do SES, com as caracteristicas de Lagoa
Santa levantadas na etapa do diagndstico técnico-participativo e com 0 cenario
normativo como elemento norteador para o alcance das metas. Esses objetivos sao
descritos a seguir.

Objetivo 1. Atender com servicos de coleta, afastamento e tratamento a
100% dos esgotos produzidos nas areas urbanizadas, rurais e
aglomerados do municipio de Lagoa Santa (sede e distritos).

Objetivo 2. Erradicar sistemas de tratamento de esgotos inadequados e

implantar dispositivos de saneamento rural.
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Implementar, para o SES, uma gestdo eficiente no que se
refere aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros,
de planejamento estratégico e de sustentabilidade, além de
definir instrumentos legais que garantam a regulacdo do
mesmo e a observacdo das diretrizes aprovadas no presente
PMSB.

Adequar todo o sistema de esgotamento sanitario de Lagoa
Santa de forma a atender a legislagcdo ambiental vigente.
Instituir canais de comunicacdo e participacdo com a
sociedade e promover acdes continuadas em educacao

ambiental.

No Quadro 14 estdo apresentados 0s objetivos e as respectivas metas de forma

sistematizada, além dos prazos para cada meta.
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Quadro 14 - Objetivos e metas do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

Prazo estabelecido

Objetivo Metas para o alcance da
meta
1. Atender com servicos de coleta, | 1.1. Aumentar o indice de cobertura de afastamento dos esgotos para 100 % Médio
afastamento e tratamento a 100% dos | na area urbana da sede e dos distritos.
esgotos  produzidos nas  Aareas
urbanizadas, rurais e aglomerados do
municipio de Lagoa Santa (sede e | 1.2. Atingir 100 % de tratamento dos esgotos na area urbana e rural. Médio
distritos).
2.1. Cadastrar todas as fossas (rudimentares e sépticas) existentes no Curto
municipio.
. Erradicar §|stemas de tratamento de 2.2. Desativar os sistemas de tratamento de esgotos rurais inadequados e
esgotos inadequados e implantar | . Curto
dispositivos de saneamento rural. angamentos in natura dos esgotos.
p
2.3. Implantar sistemas de tratamento adequados para atender as Curto
comunidades rurais.
3.1. Fazer a adequacao do sistema gerencial do SES por meio do
. Implementar, para o SES, uma gestao | planejamento estratégico e da sistematizacao e interacédo das atividades de Curto
eficiente no que se refere aos aspectos | operacdo, ampliacdo e modernizacao da infraestrutura e da gestéo politico-
administrativos, operacionais, | institucional e financeira do setor.
financeiros, de planejamento _ N _ N
estratégico e de sustentabilidade, além 3.2. I,mplantar as novas ETEs com instrucoes em manuais de operacao e o
de definir instrumentos legais que o_pera—las adequadamente para que atendam as legislacdes ambientais Médio
garantam a regulacio do mesmo e a | VIgentes.
observacdo das diretrizes aprovadas | 3 3 ajcancar um desempenho financeiro satisfatorio. Longo
no presente PMSB.
3.4. Ter um sistema de informacgdes sobre 0 SES sempre atualizado. Longo
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Prazo estabelecido
Objetivo Metas para o alcance da
meta
4.1. Ter todas as outorgas e licencas ambientais da infraestrutura existente Médio

4. Adequar todo o sistema de relacionadas ao esgotamento sanitario regularizadas.
esgotamento sanitario de ‘Lagoa_ San~ta 4.2. Ter todas as unidades passiveis de licenciamento e outorga regularizadas -
de forma a atender a legislacdo : . Médio

. . e com acompanhamento do prazo de validade das licencas.
ambiental vigente.
4.3 Ter a garantia do acompanhamento do prazo de validade das licencas. Longo
5.1. Fazer com que haja participagdo popular ativa na gestdo do SES e no Curto
processo de tomada de decisdo, com populagéo instruida.

5. Instituir  canais de comunicagao e 5.2. Sensibilizar a populacdo sobre questdes de escassez de agua Longo
participacdo com a sociedade e |7 populag q gua. 9
promover  agoes continuadas  em 5.3. Promover canais de comunica¢do com a populacgéo. Curto
educacao ambiental.

5.4. Obter os seguintes indices de respostas satisfatorias as reclamacgées dos
S Longo
municipes: 60% no curto prazo e 100% no longo prazo.
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2.3.1. Programas de acdes imediatas

A seguir, sdo apresentadas as acOes imediatas que totalizam R$ 2.200.000,00
(dois milhdes e duzentos mil reais) em investimentos:
Objetivo 1. Atender com servigos de coleta, afastamento e tratamento a 100% dos
esgotos produzidos nas areas urbanizadas, rurais e aglomerados do municipio de
Lagoa Santa (sede e distritos).
Meta 1.1. Aumentar o indice de cobertura de afastamento dos esgotos para 100 %
na area urbana da sede e dos distritos.
e Acdo 1.1.1 Atualizar cadastro do SES contemplando sede e distritos.
Prazo de execucgdao: 1° ano
Valor estimado: R$ 100.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA
e Acdo 1.1.2 Projetar, a partir do cadastro, as ampliagbes, substituicbes e
adequacOes necessarias a rede coletora e afastamento, principalmente para
atender aos locais da sede e distritos, sem coleta de esgotos ou com coleta
deficitaria.
Prazo de execuc¢ao: 2-3° ano
Valor estimado: R$ 800.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA
e Acdao 1.1.3 Projetar ampliacéo e/ou instalacédo de sistemas de tratamento para a
sede e para os distritos.
Prazo de execuc¢ao: 2-3° ano
Valor estimado: R$ 1.000.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA

Meta 1.2. Atingir 100 % de tratamento dos esgotos na area urbana e rural.
e Acédo 1.2.4 Elaborar minuciosamente o cadastro do sistema de esgotamento
sanitario existente para as comunidades rurais.
Prazo de execuc¢ao: 1-2° ano
Valor estimado: R$ 200.000,00
Responséavel pela acdo: COPASA
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Objetivo 2. Erradicar sistemas de tratamento de esgotos inadequados e implantar
dispositivos de saneamento rural.

Meta 2.1. Cadastrar todas as fossas (rudimentares e sépticas) existentes no

municipio.

e Acdo 2.1.5 Fazer levantamento cadastral das propriedades rurais isoladas
gquanto a existéncia de banheiros e sanitarios, tipo de solucdo para o
esgotamento sanitario e demandas (Programa de Esgotamento Sanitario Rural).
Prazo de execucao: 1-2° ano
Valor estimado: R$ 100.000,00
Responséavel pela acao: COPASA

Objetivo 3. Implementar, para o SES, uma gestdo eficiente no que se refere aos
aspectos administrativos, operacionais, financeiros, de planejamento estratégico e de
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulacdo do
mesmo e a observacao das diretrizes aprovadas no presente PMSB.
Meta 3.1. Fazer a adequacdo do sistema gerencial do SES por meio do
planejamento estratégico e da sistematizacdo e interacdo das atividades de
operacdo, ampliacdo e modernizacdo da infraestrutura e da gestdo politico-
institucional e financeira do setor.
e Acdo 3.1.6 Avaliar as possibilidades de gestéo.
Prazo de execugdo: 1° ano
Valor estimado: dependente de outras acfes que possuem custos proprios
estimados
Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal
e Acéo 3.1.7 Implementar novo modelo de gestdo adotado ou manter o atual, de
acordo com o resultado da agao anterior.
Prazo de execuc¢ao: 2-3° ano
Valor estimado: dependente de outras acfes que possuem custos proprios
estimados

Responséavel pela acdo: Prefeitura Municipal
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Meta 3.3. Alcancar um desempenho financeiro satisfatério.

e Acdo 3.2.8 Elaborar e entregar para o Setor Institucional do Saneamento, um
relatério contendo indicadores que demonstrem a eficacia e a eficiéncia do SES.
Prazo de execucdo: 2° ano
Valor estimado: dependente de outras agfes que possuem custos préprios
estimados

Responsavel pela acdo: COPASA
2.3.2. Detalhamento de acdes imediatas

e Acdao 1.1.1 Atualizar cadastro do SES contemplando sede e distritos. Acdo 1.1.2
Projetar, a partir do cadastro, as ampliacdes, substituicbes e adequacodes
necessérias a rede coletora e afastamento, principalmente para atender aos
locais da sede e distritos, sem coleta de esgotos ou com coleta deficitaria. Acao
1.1.3 Projetar ampliacdo e/ou instalacdo de sistemas de tratamento para a sede
e para os distritos.

De acordo com as demandas verificadas na etapa de diagndstico e progndstico,
0s sistemas da sede e distritos necessitam:
1) Atualizacdo do cadastro do sistema;
2) Melhorias nas redes dos bairros mais afetados quanto a vazamentos: Centro,
Jo4, Varzea e Vila Jose Fagundes.
3) Verificar as solucbes que serédo utilizadas para os bairros nao atendidos pelo
sistema de tratamento e que utilizam fossas.
a. Caso for atender todos com coleta, afastamento e tratamento:
i. Precisa ampliar a rede coletora em:
1. 250km na sede.
2. 5km em Lagoinha de Fora.
3. 20km na Lapinha.
ii. Ampliar ou instalacdo de ETEs:
1. Capacidade de tratamento de 92L/s para a sede.
2. Capacidade de tratamento de 3L/s para Lagoinha de
Fora.

3. Capacidade de tratamento de 12L/s para a Lapinha
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b. Caso for manter o atendimento atual de 43,85 % pelo sistema e o
restante via fossas sépticas:
I. Precisa ampliar a rede coletora em:
1. 50km na sede.
ii. N&o ha necessidade de ampliacdo do tratamento para a sede.
iii. Reformar e instalar fossas para aproximadamente 70mil

habitantes (21.000 residéncias) no horizonte de 20 anos.

e Acdo 3.1.6 Avaliar as possibilidades de gestdo. Acado 3.1.7 Implementar novo
modelo de gestdo adotado ou manter o atual, de acordo com o resultado da
acao anterior.

A gestdo do SES de Lagoa Santa também estd a cargo da COPASA, sendo
assim as mesmas tratativas, indicadas para o SAA, deverdao ocorrer com relacdo ao

SES do municipio de Lagoa Santa-MG.
2.3.3. Programas, projetos e acfes para o SES

O Plano de Acdes do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) para o municipio
de Lagoa Santa tem como objetivo garantir a qualidade da prestacao dos servicos, por
meio do atendimento, com coleta e tratamento de esgotos em toda a area urbanizada
do municipio (sede, distritos e comunidades rurais agrupadas), bem como estabelecer
solucdes técnicas e ambientalmente adequadas para a area rural e propriedades mais
isoladas, além de promover a recuperacdo e o controle da qualidade dos recursos
hidricos, através do tratamento de esgotos e da reducdo das cargas poluentes.

Do Quadro 15 ao Quadro 19 s&do apresentadas as acgOes propostas para
adequar o sistema de esgotamento sanitario, seus respectivos prazos de execucao e o
custo estimado de cada acdo. Para a implantacdo de todas as acbes previstas neste
setor, ao longo de vinte anos, serdo necessarios R$ 22.280.000,00 (vinte e dois

milhdes, duzentos e oitenta mil reais).
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Quadro 15 - Programas e a¢gfes propostos para o setor de esgotamento sanitério - Objetivo 1

SETOR 2 | Esgotamento Sanitério.
Atender com servicos de coleta, afastamento e tratamento a 100% dos esgotos produzidos nas areas urbanizadas, rurais e
OBJETIVO 1 L o
aglomerados do municipio de Lagoa Santa (sede e distritos).
indice de cobertura dos servicos de esgotamento sanitario
INDICADOR DE indice de coleta de esgotos

MONITORAMENTO

indice de tratamento de esgotos
Indicador da utilizagéo da infraestrutura de tratamento de esgotos

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (até 4 anos) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

urbana da sede e dos distritos.

1.1. Aumentar o indice de cobertura de afastamento dos esgotos para 100 % na area

1.2. Atingir 100 % de tratamento dos esgotos na area urbana e rural.

- Periseio ce Custo total na
CODIGO* DESCRICAO desenvolvlmento moeda de 2018 Responsével pela acao
(s/o/m/a) da acédo
(R$)
(ano)
21101 Acéo 1: Execu}ar as obras dNas redes e afastamento segundo os projetos e 40-80 8.000.000,00 COPASA
colocéa-las em operacéo.
Acdo 2: Implementar e manter o projeto “Caga Esgoto”, com a finalidade de 0,900
2.1.1.02 identificar lancamentos clandestinos. 15-20 100.000,00 COPASA
21103 | Acdo3: Executar as obr.as dos sistemas de tratamento para a sede e os distritos 40.80 10.000.000,00 COPASA
segundo os projetos e coloca-las em operacéo.
21204 Acdo 4: Exec;utar as obras dqs sistemas qe tratamento para as comunidades 30.120 1.000.000,00 COPASA
rurais, segundo os projetos e coloca-las em operacao.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acéo.
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SETOR 2 | Esgotamento Sanitario.

OBJETIVO 2 | Erradicar sistemas de tratamento de esgotos inadequados e implantar dispositivos de saneamento rural.
INDICADOR DE : o o o .

MONITORAMENTO Indicador da regularizacéo e fiscalizacéo das atividades de limpa fossa.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)
2.1. Cadastrar todas as fossas (rudimentares e sépticas) existentes no municipio.
2.2. Desativar os sistemas de tratamento de esgotos rurais inadequados e langamentos in natura
dos esgotos.
2.3. Implantar sistemas de tratamento adequados para atender as comunidades rurais.
Periodo de
- . Custo total na
Soelleo DESCRICAO desenvolvlmento moeda de 2018 | Responsavel pela acéo
(s/o/m/a)* da acéo
(R$)
(ano)
Acdo 5: Monitorar continuamente unidades do tratamento de esgotos e os
equipamentos instalados de esgotamento sanitario nessas propriedades
2.2.1.05 com solugdes estaticas (individuais, principalmente) para verificar a 20-20° 100.000,00 COPASA
situacdo do tratamento e necessidade de manutencdo (Programa de
Esgotamento Sanitario Rural).
Acdo 6: Desativar fossas rudimentares e lancamentos diretos in natura dos
2.2.2.06 esgotos das propriedades isoladas (Programa de Esgotamento Sanitario 10-8° 500.000,00 COPASA
Rural).
29307 Agdo 7: Iigz)[l)fli%rggr 0s sistemas de tratamento adequados para as propriedades 20.go 1.500.000,00 COPASA

*(s/lo/m/a) = n°® do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo.
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Quadro 17 - Programas e a¢fes propostos para o setor de esgotamento sanitério - Objetivo 3

SETOR 2 | Esgotamento Sanitério.

Implementar, para o SES, uma gestéo eficiente no que se refere aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros, de

OBJETIVO 3 | planejamento estratégico e de sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulacdo do mesmo e a observagao

das diretrizes aprovadas no presente PMSB.

INDICADOR DE

MONITORAMENTO Tarifa média de esgotos

indice de atendimento as ac¢Bes propostas para o SES

Duragédo média dos reparos de extravasamentos de esgotos

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

3.1. Fazer a adequacdo do sistema gerencial do SES
por meio do planejamento estratégico e da
sistematizacéo e interagdo das atividades de operagéo,
ampliacéo e modernizacdo da infraestrutura e da gestéo
politico-institucional e financeira do setor.

3.2. Implantar as novas ETEs com instru¢des

em manuais de operagcdo e

adequadamente para que atendam as

legislagbes ambientais vigentes.

opera-las

3.3. Alcancar um desempenho financeiro satisfatorio.
3.4. Ter um sistema de informagbes sobre o SES
sempre atualizado.

CODIGO x Relindopie Cleio il Responsavel pela
(slo/m/a) DESCRICAO desenvolvimento da | moeda de 2018 acdo
acdo (ano) (R$)
Agdo 8: Avaliar continuamente o quadro de funcionarios para verificar a
2.3.1.08 necessidade de novas contratagbes frente as novas instalacdes e 10-8° ** COPASA
ampliacdes dos sistemas de esgotamento sanitario.
Acdo 9: Realizar a capacitagdo dos funcionarios frente as novas praticas,
2.3.1.09 conforme as novas instalacdes dos sistemas de esgotamento sanitério e 10-8° ** COPASA
substituicdes.
231.10 Acéo 10: Elgncar as possibil_id’ac_jes de entidade reguladora para o SES e escolher 10-80 - COPASA
a ideal para o municipio.
2.3.1.11 |Ac&o 11: Iniciar as atividades com a entidade reguladora. 10-8° ** COPASA
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< Periodo de Custo total na .
CODIGQ* DESCRICAO desenvolvimento da | moeda de 2018 Responsgvel EElE
(s/o/m/a = acao
acédo (ano) (R$)
23112 Acdo 12: Atender rigorosamente as diretrizes estabelecidas pela Agéncia 10.80 - COPASA
Reguladora.
23113 Acdo 13: Elat_)qrgr um Plano de Manutencdo para o sistema de esgotamento 10.80 100.000,00 COPASA
sanitario.
Acdo 14: Elaborar manuais de operagdo para as novas ETEs, incluindo
2.3.2.14 procedimentos corretos para o langcamento de esgotos tratados e 40-12° 100.000,00 COPASA
destinacéo do lodo gerado.
23215 Acéo 15: Elabqrar um Plano de Emergéncia para as ETESs, para a prevencéo de 40.190 100.000,00 COPASA
possiveis acidentes.
231316 |Acd0 16 Avaliar continuamente o indicador de desempenho, a fim de buscar 10-200 - COPASA
melhorias de gestéo financeira.
Acdo 17: Avaliar continuamente os gastos com energia elétrica do sistema,
23317 buscando a redut_;ao de gastos, reahz/a_ndo substltw_gao de equipamentos 10-200 - COPASA
gue tenham maior consumo energeético por equipamentos de menor
consumo.
Acdo 18: Avaliar continuamente os gastos com produtos quimicos utilizados no
sistema, buscando a reducdo de gastos, através da substituicdo por
2.3.3.18 equipamentos com maior eficiéncia na aplicagdo automatizada dos 40-20° ** COPASA
produtos, reducdo do desperdicio no armazenamento, transporte e
manejo do estoque.
Acdo 19: Implantar campanhas de renegociacdo de dividas dos usuarios, com
23319 mecanismos para mforrr}a}r a populacéo, realizando eventos em pracas ou 10.200 - COPASA
locais publicos especificos para encontro dos devedores com a
companhia.
Acdo 20: Entregar semestralmente, para o Setor Institucional do Saneamento, um
2.3.3.20 relatorio contendo indicadores que demonstrem a eficacia e a eficiéncia 20-20° ** COPASA

do SES.
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< Periodo de Custo total na .
(SC/S/E]I/C;?* DESCRICAO desenvolvimento da | moeda de 2018 Respo;sggel el
acédo (ano) (R$) ¢
Acdo 21: Definir e manter funcionarios, dentro da Prefeitura Municipal,
2.3.4.21 responsaveis por organizar os dados operacionais e administrativos do 1°0-20° ** Prefeitura
setor de esgotamento sanitario do municipio.
53499 |Ac8022 Atualizar continuamente o Ievantamgr)to cadastral dos sistemas de 10.200 o COPASA
esgotamento sanitario de todo o municipio.
Acdo 23: Atualizar continuamente o SMIS - Sistema Municipal de Informacdes em
2.3.4.23 Saneamento, assim como o SNIS - Sistema Nacional de Informagbes 10-20° ** COPASA

sobre Saneamento.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acdo. *Dependente de outras agdes que possuem custos préprios estimados
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Quadro 18 - Programas e a¢gfes propostos para o setor de esgotamento sanitério - Objetivo 4

SETOR 2 | Esgotamento Sanitério.

OBJETIVO 4 | Adequar todo o sistema de esgotamento sanitario de Lagoa Santa de forma a atender a legislagdo ambiental vigente
Indicador de eficiéncia de remocéo de matéria organica

INDICADOR DE Indicador de eficiéncia de remoc¢éo de matéria organica

MONITORAMENTO

indice de ETEs com manuais de operac¢des adequados
indice de destinacéo adequada dos lodos gerados na ETE
indice de regulamentac&o ambiental do setor

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (até 4 anos) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

4.1. Ter todas as outorgas e licencas ambientais da infraestrutura existente
relacionadas ao esgotamento sanitério regularizadas. 4.3 Ter a garantia do acompanhamento do

4.2. Ter todas as unidades passiveis de licenciamento e outorga regularizadas | prazo de validade das licengas.
e com acompanhamento do prazo de validade das licencas.

2 Periee cle Custo total na
CODIGO* DESCRICAO desenvolvlmento moeda de 2017 Responséavel pela acdo
(s/o/m/a) da acédo
(R$)
(ano)
Acdo 24: Realizar levantamento das outorgas e licencas ja obtidas para a Prefeitura Municipal /
2.4.1.24 ~ o o 10-3° 80.000,00 .
operacgéo dos atuais sistemas de esgotamento sanitario. Secretaria de Obras
Acdo 25: Verificar a necessidade de obtencdo ou renovacdo de licengas da 0 20 Prefeitura Municipal /
2.4.1.25 < . s ; 1°-3 50.000,00 i
operacao dos sistemas de esgotamento sanitério existentes. Secretaria de Obras
Acdo 26: Realizar estudos técnicos necessarios para a obtencéo das Portarias de
Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos e licenciamento das Prefeitura Municipal /
2.4.1.26 . . . 10-3° 100.000,00 .
unidades do SES encontradas em situacdo irregular, segundo Secretaria de Obras
levantamento inicial, e dar andamento aos tramites necessarios.
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p X Custo total na
CODIGO x desenvolvimento a ~
(slo/m/a)* DESCRICAO da acéo moeda de 2017 Responsével pela agdo
(R$)
(ano)
Acdo 27: Realizar analises laboratoriais para o monitoramento da eficiéncia das Prefeitura Municinal /
2.4.2.27 novas ETEs, com o objetivo de acompanhar o sistema e de obter as 40-20° 100.000,00 Secretaria de Obpras
licengas requeridas.
Acdo 28: Realizar analises laboratoriais para o monitoramento da qualidade dos Prefeitura Municinal /
2.4.2.28 corpos receptores, com o objetivo de acompanhar o sistema e de obter as 40-20° 100.000,00 Secretaria de Obpras
licencas requeridas.
Acdo 29: Verificar continuamente os prazos de validade e promover estudos Prefeitura Municioal /
2.4.3.29 complementares para manutencao das Portarias de Outorga de Direito de 10-20° 50.000,00 Secretaria de Obpras
Uso dos Recursos Hidricos e das Licencas Ambientais do sistema.
Acdo 30: Elaborar estudo para avaliacéo da legislagdo municipal, com o propdsito Prefeitura Municinal /
2.4.3.30 de identificar lacunas ainda ndo regulamentadas, inconsisténcias internas 10-3° 100.000,00 P

e outras complementagdes necessarias.

Secretaria de Obras

*(s/o/m/a) = n° do setor / n°® do objetivo / n° da meta / n° da agéo.
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Quadro 19 - Programas e agfes propostos para o setor de esgotamento sanitério - Objetivo 5

SETOR 2 | Esgotamento Sanitério.

OBJETIVO 5 | Instituir canais de comunicac¢éo e participagdo com a sociedade e promover a¢es continuadas em educacao ambiental.
INDICADOR DE indice de Respostas Satisfatérias a Pesquisa de Satisfacao.

MONITORAMENTO | Evolugdo do numero de eventos oficiais realizados por ano no municipio, que envolvam temas de saneamento basico.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

5.1. Fazer com que haja participagédo popular ativa na gestdo do SES

5.2. Sensibilizar a populagéo sobre questfes de escassez de agua.

e no processo de tomada de decisdo, com populacéo instruida.
5.3. Promover canais de comunicagdo com a populacéo.

5.4. Obter os seguintes indices de respostas satisfatérias as reclamacgtes
dos municipes: 60% no curto prazo e 100% no longo prazo.

CcODIGO 5 Perl’o_do de Custo total na ) )
(slo/m/a)* DESCRICAO desenvolvimento da moeda de Responséavel pela acdo
acdo (ano) 2018 (R9)
Acdo 31: Realizar eventos publicos (como audiéncias e seminarios) Prefeitura Municipal /
2.5.1.31 periodicamente, com o intuito de informar a populagéo sobre a situacéo 1°0-20° 100.000,00 :
e ~ ~ Secretaria de Obras
do SES no municipio e receber sugestbes e reclamacdes.
Acdo 32: Realizar eventos e oficinas sobre Educacdo Ambiental para a
25230 conscientizacdo da populagdo sobre os direitos e deveres dos usuarios 10-200 100.000.00 Prefeitura Municipal /
R com relagcdo ao SES. Organizar visitas educativas as ETEs e as fossas U Secretaria de Obras
sépticas do municipio.
Acédo 33: Criar um site, perfil em rede social ou em aplicativo de mensagens
25333 instantaneas proprio da Prefeitura que permita a interacdo com o 20.900 - Prefeitura Municipal /
R usuario, principalmente para divulgacéo de informacdes e para receber Secretaria de Obras
sugestdes e reclamacdes.
Agdo 34: Implementar um Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC) e
25334 cadastro das reclamacdes da populagcdo feitas a Prefeitura, sobre 10-200 - Prefeitura Municipal /
R questdes relacionadas ao SES, buscando o atendimento as demandas Secretaria de Obras
de maneira mais rapida e eficiente do praticado atualmente.
Acdo 35: Realizar periodicamente pesquisas de satisfacdo com a populacdo Prefeitura Municipal /
2.5.4.35 para obter feedbacks dos servigos prestados, de maneira a verificar os 1°0-20° *x . P
o . Secretaria de Obras
pontos passiveis de melhorias.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acdo. **Dependente de outras acdes que possuem custos proprios estimados.

SHS Consulforia e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP
www.shs.com.br

101




N 2
\"\\ £
NV
engenharia
sustentavel

2.3.4. Detalhamento de programas, projetos e acdes
2.3.4.1. Programa “Caga Esgoto”

Juntamente com o “Caga Gato”, o Programa “Cacga Esgoto” viria para auxiliar no
combate de casos de lancamentos indevidos de esgotos clandestinos, seja no solo,
nos corpos hidricos (in natura) ou nas galerias de drenagem de aguas pluviais. Neste
altimo caso, ha a necessidade de legislacdo especifica, a fim de regulamentar esses
lancamentos como infracdo, e também definir as punicdes do infrator.

Assim, ficaria a cargo do (a):

e Prefeitura Municipal: fornecer informacdes existentes, disponibilizando
estrutura para acao social, como a disponibilizacédo de agentes sociais e
educadores para dialogarem com os cidaddos (principalmente os
infratores), de salas para realizacao de reunides, etc.

e COPASA: fornecer informacdes existentes e estrutura técnica,
disponibilizando, principalmente, técnicos para realizar a fiscaliza¢do, ou
seja, visitas a campo e vistorias periddicas.

e Camara Municipal: legislar sobre o assunto, fornecendo instrumentos
legais para o controle do problema.

e Ministério Publico: fornecer estrutura para meios de punicdo dos
infratores, disponibilizando agentes para a aplicacdo de multas e sancoes.

2.3.4.2. Localidades rurais

No municipio existem localidades rurais que utilizam tanto solucbes de
esgotamento sanitario coletivo quanto solucdes individuais, conforme identificado no
diagnéstico. Em cada uma dessas localidades deverdo ser coletadas, inicialmente,
informacgdes quanto a situacdo atual do esgotamento sanitario, que na maioria dos
casos sdo solugbes individualizadas, através de fossas sépticas/rudimentares ou
langamentos diretos em cursos d’agua.

Nesse sentido, verificaram-se as possiveis situacdes das localidades e quais

acOes devem ser tomadas.
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2.3.4.2.1. Sistema de esgotamento sanitario coletivo

Nas maiores concentracfes de residéncias na area rural, como em povoados,
existem redes coletoras, mas, muitas vezes, ndo se tem afastamento para pontos
especificos, havendo diversos pontos de lancamentos sem tratamento. Nesses casos,
seriam necessarias as seguintes acoes:

1. Verificar as condicbes atuais da rede coletora de esgotos e realizar
substituicbes/ampliacdes necessarias.

2. Realizar estudo locacional para implantagcéo do tratamento adequado seja
ele fossa séptica coletiva ou ETE.

3. Projetar e implantar interceptores e Estacdes Elevatérias de Esgotos
(EEEs), caso necessario, para integrar a rede coletora e afastar os
esgotos ao ponto de instalacao do tratamento.

4. Projetar e implantar o tratamento escolhido.

5. Avaliar a necessidade de cobranc¢a dos usuarios.

6. Administrar o sistema (COPASA).

Caso haja uma rede interligada e afastamento até um ponto especifico, ndo ha a
necessidade das agdes especificadas nos itens “2” e “3”, porém a acédo “1” deve ser
complementada por avaliagcdo do sistema de afastamento, no caso de existéncia de
estacdes elevatorias.

Outra situacdo possivel seria ja haver algum tipo de tratamento de esgotos,
sendo que, neste caso, ndo seriam necessarias as agdes “2”, “3” e “4”, apenas uma
complementacdo da acao “1”, contendo avaliacdo da infraestrutura e qualidade do

tratamento para possiveis reformulacdes, desativagdes e/ou ampliacdes.
2.3.4.2.2. Sistema de esgotamento sanitéario individualizado

No meio rural também existem diversas localidades com solugdes
individualizadas, ou seja, cada propriedade tem seu sistema de esgotamento sanitario
especifico. Nas localidades onde este caso acontece, deve-se:

1. Fazer estudo para verificar a possibilidade de implantacdo de solugao
coletiva.
a. Caso a conclusado do estudo seja inviavel, € necessario incluir a

localidade rural no Programa de Esgotamento Sanitario Rural.
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b. Caso a concluséo do estudo seja viavel, € necessario:

i. Realizar estudo locacional para implantacdo do tratamento
seja ele fossa séptica coletiva ou ETE.

ii. Projetar e implantar rede coletora integrada com
interceptores e estacdes elevatdrias caso hecessario,
coletando e afastando os esgotos ao ponto de instalacdo do
tratamento dos mesmos.

iii. Projetar, implantar e operar o tratamento de esgotos
escolhido.

iv. Avaliar a necessidade de cobranca dos usuarios.

v. Administrar o sistema (COPASA).

2.3.4.2.3. Programa de Esgotamento Sanitério Rural (PESR)

Juntamente com o Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural, o
Programa de Esgotamento Sanitario Rural (PESR) seria fruto da parceria entre
Secretaria da Saude, a Secretaria de Educacao, a Secretaria de Bem-Estar Social e a
COPASA.

O PESR consiste na formacao de um grupo de trabalho composto por agentes
de saude, agentes sociais, educadores de escolas da area rural e técnicos sanitaristas,
que efetuariam mutirbes nas propriedades rurais isoladas do municipio para aferir a
situacdo do esgotamento sanitario e a qualidade das propriedades, informando a
populacdo residente. Salienta-se que é possivel criar um sé grupo para os dois
Programas (o de agua e o de esgoto).

O mutirdo serviria, inicialmente, para realizar o cadastramento das propriedades
rurais de acordo com o tipo de solucdo adotada, qualidade do tratamento e da
infraestrutura instalada e demanda da propriedade. Posteriormente, teria a funcao de
instalar as solucdes ideais, monitorar as melhorias do tratamento de esgotos e da
qualidade do corpo receptor (quando houver), verificar como estd o manejo dos
residuos gerados e sempre atualizar o cadastro. A periodicidade dos mutirdes poderia
ser semestral e ocorrer juntamente com o programa de agua, ja que o ideal € criar um

grupo unico para ambos os Programas.
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2.4. Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

Para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdélidos foram
propostos 9 objetivos especificos, de acordo com as caracteristicas de Lagoa Santa
levantadas na etapa do diagnostico técnico-participativo e com o cenario normativo
como elemento norteador para o alcance das metas. Esses objetivos sdo descritos a

sequir.

Objetivo 1. Atender com coleta convencional e seletiva a 100% do

municipio, de forma ininterrupta.

A universalizacdo da coleta convencional é uma obrigacdo do Poder Publico
Municipal, estabelecida pela Politica Nacional de Residuos Solidos com o objetivo de
proteger a saude publica e a qualidade ambiental. A ampliacdo da coleta porta a porta
para a totalidade do municipio apresenta algumas restricées relacionadas a passagem
do caminh&o utilizado no servico: ruas estreitas e com alta declividade, e ocorréncia de
vias sem saida, que ndo permitem manobras de retorno. Estas limitagdes impactam a
produtividade dos servigos e, por consequéncia, elevam os custos. Com relacdo a area
rural, que atualmente ndo € atendida, deve-se definir a melhor estratégia para atendé-
la. Uma estratégia eficaz para diminuir a distancia percorrida pela populacdo para
dispor seus residuos € disponibilizar tambores ou cacambas em pontos estratégicos, o
gue caracteriza o sistema de coleta ponto a ponto.

No que diz respeito a coleta seletiva, atualmente a ASCAMARE coleta cerca de
47% do material reciclavel gerado no municipio e aproximadamente 90% da populacéo
€ atendida. Com o intuito de universalizar esse servico, a area rural e os bairros
Lagoinha de Fora, Vila dos Ipés e Vista Alegre devem ser atendidos, e o indice de

coleta deve aumentar para 100% do material reciclavel gerado.

Objetivo 2. Reduzir o aterramento de residuos reciclaveis e passiveis de

compostagem.

Segundo a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, sdo considerados rejeitos os
residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e
recuperagédo por processos tecnologicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo

apresentem outra possibilidade que nao a disposicéo final ambientalmente adequada.
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Dessa maneira, a PNRS imp&e metas para reducdo do aporte de residuos umidos em
aterros sanitarios, e estimula o seu aproveitamento/reciclagem, recomendando como
tratamento, preferencialmente a compostagem. Para que se atinja esse objetivo, além
de conscientizar a populagcdo quanto a necessidade de reduzir a geracdo e o
desperdicio de alimentos, propde-se que a Secretaria de Limpeza Urbana, juntamente
com outros Orgados municipais responsaveis, incentive a compostagem domeéstica,
fornecendo orientacdes técnicas as pessoas interessadas em realizar o processo de
compostagem em suas residéncias. Além disso, é importante estabelecer critérios para
licenciamento dos grandes empreendimentos imobiliarios residenciais, visando a
obrigatoriedade de tratamento do residuo organico no proprio condominio, por meio da
compostagem ou com utilizagdo de biodigestores de pequeno porte.

A PNRS prevé, também, a reducdo do material reciclavel enviada ao aterro
sanitario. Com a implantacdo do Parque Socioambiental Reciclar, a estrutura para
triagem dos residuos reciclaveis sera muito maior e, além disso, serdo inclusos
aproximadamente 30 catadores na ASCAMARE, fazendo com 100% do material seja
coletado em breve e o objetivo seja atingido. A disponibilidade de Pontos de Entrega
Voluntaria (PEVS) e Locais de Entrega Voluntaria (LEVS), para acimulo temporario de
residuos reciclaveis, € essencial para incentivar a participacdo da populacdo nesse
processo, pois quando os cidaddos ndao encontram local adequado para dispor os
reciclaveis, acabam desmotivados quanto a separacdo dos materiais. O
reaproveitamento ou a reciclagem de residuos sélidos que seriam problema ambiental
ou despesa adicional ao SLUMRS, passa a ser uma alavanca para a inclusdo social da

populacao e da gestdo municipal do setor.
Objetivo 3.  Ampliar e otimizar a cobertura dos servi¢cos de limpeza urbana.

As informacdes levantadas no diagnostico permitiram identificar diversos bairros
que nao sao atendidos pelo servico de limpeza urbana, principalmente a varricdo de
vias asfaltadas. Dessa maneira, € importante que haja ampliacdo da cobertura desses
servicos, que na maioria dos bairros, restringe-se apenas as pragas e principais

avenidas.
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Objetivo 4. Integrar a gestdo financeira, operacional, administrativa e de
planejamento do SLUMRS, sob a responsabilidade do Poder

Publico, e articular a atuagcdo dos atores envolvidos.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos define como Gestdo Integrada de
Residuos Solidos o conjunto de acdes voltadas para buscar solugcdes para as formas
de geracao e destinacao de residuos solidos, de forma a considerar as esferas politica,
econdmica, ambiental e cultural e dotar seu manejo de controle social, sob a premissa
geral do desenvolvimento sustentavel.

Os subsetores da gestdo publica devem trabalhar em conjunto, de maneira
integrada, para que haja alinhamento de objetivos e atividades relacionadas ao setor. O
planejamento or¢camentéario, por exemplo, se for realizado sem embasamento das
pessoas que lidam diretamente com a realidade operacional do Sistema de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sélidos, esta sujeito a ser sub ou super dimensionado,
podendo ocasionar prejuizos financeiros.

A Prefeitura Municipal tem fungdo essencial como articuladora dos diferentes
agentes do SLUMRS (empresas privadas, organizagcdes n&o governamentais,
associacles, entre outros), e obrigacao de conhecer as formas de gerenciamento dos
diversos tipos de residuos gerados no municipio, mesmo que nao sejam de sua
responsabilidade direta. Este conhecimento possibilita intervencdes assertivas, a fim de
garantir a adequacdo dos processos realizados e a compatibilizacdo com as politicas
publicas vigentes.

Objetivo 5. Implantar o sistema de logistica reversa no municipio.

O estabelecimento de acordos setoriais no municipio e a definicdo de
estratégias, conforme dispde a Politica Nacional de Residuos Sdélidos, sera
fundamental para a ampliacdo dos indices de reaproveitamento e reciclagem dos
residuos sdlidos passiveis de logistica reversa. Dessa maneira, 0 municipio devera
participar, de forma mais efetiva e articulada, das negociacbes com o setor privado,
visando a adocdo dos processos de logistica reversa preconizados pela PNRS. O
objetivo é a reinsercdo de residuos nos proprios processos produtivos, permitindo a
reutilizacao/reciclagem, ou entédo a destinacdo adequada, sem 6nus ao servigo publico

de limpeza. A sistematizacdo dos atores municipais que possuem responsabilidade
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pos-consumo e o fornecimento de infraestrutura para recebimento desses residuos,
auxiliardo no estabelecimento das cadeias de retorno desses materiais, evitando que
sejam descartados inadequadamente.

Todos os empreendimentos receptores de residuos de logistica reversa estao
sujeitos a elaboracdo do PGRSE - Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos
Especiais durante o processo de regularizacdo. Nestes planos, deverdo ser
comprovadas se as destinac6es dadas aos residuos estdo devidamente licenciadas. A
exigéncia de elaboracdo deste documento, assim como a fiscalizacdo de sua
implementacédo, sdo importantes medidas para o Poder Publico Municipal promover
destinacdo adequada destes residuos.

Os tipos de residuos sélidos passiveis de logistica reversa sao apresentados a
seqguir:

* Agrotoxicos - residuos e embalagens;

 Pilhas e baterias;

* Pneus;

« Oleos lubrificantes e suas embalagens;

» LAmpadas fluorescentes, de vapor de sédio € mercurio e de luz mista;
+ Oleos e gorduras de uso na preparacdo de alimentos;

* Produtos eletroeletronicos e seus componentes.

Objetivo 6. Otimizar a fiscalizagdo e atender a legislacdo aplicavel ao
gerenciamento de residuos sdlidos.

A regulamentacdo de alguns procedimentos necessarios ao gerenciamento dos
diversos tipos de residuos sdlidos, por meio do estabelecimento de instrumentos legais
no ambito municipal, estadual e federal, é indispensavel para assegurar 0
gerenciamento eficiente do sistema integrado de residuos solidos. Os esforcos da
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa devem estar voltados para a regularizagdo do
atendimento ao conteudo estabelecido por leis, normas, decretos, resolugdes,
principalmente as que tratam de questdes ambientais, nas esferas estadual e federal.
Dessa maneira, o Poder Publico terd respaldo para exigir a adequacdo dos

procedimentos e atividades.
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A Prefeitura deve definir a obrigatoriedade dos estabelecimentos de elaborarem
os Planos de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGRS), quando couber, assim
como estabelecido na Lei 12.305/2010. Esses documentos devem ser submetidos a
avaliacao pela administracdo municipal, e precisam apresentar informacdes atualizadas
sobre a implementacdo e operacionalizacdo do gerenciamento dos residuos sélidos
gerados em suas atividades. A regulacdo da Prefeitura pode se estender as questdes
relacionadas a Logistica Reversa, conforme estabelece o Decreto 7.404/2010.

E imprescindivel intensificar a fiscalizagcdo com rela¢do ao descarte irregular e
gueima de residuos sélidos, além da manutencao de lotes vagos, visto que esses sao

problemas recorrentes em Lagoa Santa e precisam ser resolvidos brevemente.

Objetivo 7. Otimizar a fiscalizagdo, o monitoramento e o controle da
qualidade dos servi¢cos prestados.

Existe uma deficiéncia no controle de dados operacionais e de planejamento
dentro do SLUMRS. As informacfes sobre geracdo dos diversos tipos de residuos,
monitoramento das areas de descarte irregular dos mesmos, dados operacionais e
analise de indicadores de desempenho, por meio de um sistema informatizado,
permitem otimizar o processo de gerenciamento das funcdes, controle e fiscalizacéo
dos servicos. Fiscalizar a adequacdo das atividades ligadas a Gestdo de Residuos
Solidos permite que as falhas do sistema sejam identificadas e, a partir de entdo, sejam
estabelecidos procedimentos a fim de supri-las.

A existéncia de um Sistema de Informacdes que permita a centralizacdo e
sistematizacdo de dados priméarios e o acompanhamento de indicadores relacionados a
objetivos pré-estabelecidos, possibilita a atuacdo integrada e otimiza os processos de

tomada de decisfes, tdo necessarios a uma gestéao eficiente.

Objetivo 8. Garantir a mobilizacdo social e canais de comunicagdo com a
sociedade, além de promover a¢cGes para a avaliagdo periddica
da percepcdo dos usuarios e para a promoc¢ao de educacao

ambiental.

A educacdo ambiental e a mobilizacdo social sdo estratégias essenciais para

gue se atinja a gestao articulada de residuos sélidos, pois é necessario superar alguns

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 109
www.shs.com.br



N 2
\ ‘\“ £
NV
engenharia
sustentavel

problemas com relacdo a limpeza urbana, por exemplo, o descarte de residuos solidos
em vias publicas e lotes vagos, a disposicao dos residuos para coleta fora dos dias e
horarios estabelecidos, a disposi¢cao inadequada dos materiais reciclaveis para coleta
seletiva e o desconhecimento do cidaddo quanto a sua responsabilidade em relacéo
aos residuos gerados. E importante alterar a visdo que uma parcela da sociedade tem
do “lixo”, como material repugnante e desprovido de valor, do qual se quer se livrar o
mais rapido possivel. Nesse sentido, a Educacdo Ambiental deve incentivar a
implementagao de ag¢des para alterar o pensamento da sociedade com relagao “valor’
dos residuos sdlidos gerados e para atingir o que estabelece a Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei 12.305/10), a saber: “na gestdo e gerenciamento de residuos
sélidos, devera ser observada a seguinte ordem de prioridade: ndo geracéao, reducao,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos”.

As estratégias de comunicacdo objetivam a divulgacdo das acdes do PMSB,
orientando a sociedade sobre as propostas e iniciativas tomadas na gestdo dos
residuos solidos. Além disso, as acbes devem sensibilizar e conscientizar, toda a
sociedade, para uma mudanca de cultura em relacdo ao tema e exercer controle social

no monitoramento e avaliacdo do PMSB.

Objetivo 9. Incluséo e integracdo socioecondmica dos catadores avulsos

de materiais reciclaveis, em situacao de vulnerabilidade.

A implantacédo do Parque Socioambiental Reciclar demandara a incorporacao de
novos associados/cooperados a ASCAMARE, os quais devem ser, prioritariamente,
aqueles que j4 atuam como catadores avulsos e encontram-se em situacdo de
vulnerabilidade.

No Quadro 20 sédo apresentadas as metas estabelecidas para o SLUMRS, as
quais foram elaboradas em funcdo dos objetivos estabelecidos acima e devem ser

alcancadas em curto, médio ou longo prazos.
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Quadro 20 - Objetivos e metas do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

Prazo estabelecido para

Objetivo Metas
o alcance da meta
1.1. Manter a coleta convencional na zona urbana em 100%. Curto
1. Atender com coleta
convencional e seletiva a 100% | 1.2. Atender com coleta convencional 100% dos domicilios da zona rural de forma Curto
do municipio, de forma ininterrupta.
ininterrupta.
1.3. Estruturar e ampliar a coleta seletiva para atendimento de 100% da populacéo. Curto
2.1. Instituir campanhas periddicas de sensibilizacdo da populacdo para que seja
realizada a separacgéo de residuos solidos na fonte, pelo menos a separagéo Curto
binaria, em secos (materiais reciclaveis) e umidos (organicos).
2 Reduzir o aterramento de 2.2. Estruturar S|_st,e_ma de corpp_ostagem para reaproveitamento da matéria organica o
. i - .| gerada nos domicilios e comércios (grandes geradores, por exemplo, Médio
residuos reciclaveis e passiveis = .
supermercados, restaurantes e varejoes), atendendo a 100% da area urbana.
de compostagem.
2.3. Implantar Pontos de Entrega Voluntaria (PEVS) nos bairros para aumentar a
: N SR Curto
taxa de coleta e reaproveitamento de materiais reciclaveis para 100%.
2.4. Atingir e manter total aproveitamento de materiais reciclaveis e compostaveis. Longo
3.1. Executar servicos de varri¢cdo, poda, capina e rogada em 100% das &reas Curto
3. Ampliar e otimizar a publicas urbanas passiveis de realizacdo desses servigos.
cobertura dos servicos de
limpeza urbana. 3.2. Estabelecer sistematizacéo e periodicidade dos servicos de forma a garantir Curto

toda a limpeza da area urbana do municipio.
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Prazo estabelecido para

Objetivo Metas
o alcance da meta
4.1. Buscar solucdes para as formas de geracao e destinagé@o de residuos sélidos,
de forma a considerar as esferas politica, econdmica, ambiental e cultural e dotar Médio
4 Integrar a gestio seu manejo de controle social, sob a premissa geral do desenvolvimento
financeira, operacional, sustentavel.
admlnlstratlva e de 4.2. A Prefeitura Municipal deve ter conhecimento das formas de gerenciamento dos
planejamento do SLUMRS, sob : . . o ~ . -
a responsabilidade do Poder diversos tipos de residuos gerados no municipio, mesmo que nao sejam de sua Médio
Publico, e articular a atuacdo responsabilidade direta.
dos atores envolvidos. 4.3. Os subsetores envolvidos na gestdo do SLUMRS devem trabalhar em conjunto,
de maneira integrada, para que haja alinhamento de objetivos e atividades Curto
relacionadas ao setor.
5.1. Estabelecer acordos setoriais com o setor privado visando a adog¢éo dos
o . Curto
5. Implementar o sistema de processos de logistica reversa preconizados pela PNRS.
logistica reversa 5.2. Fomentar e fiscalizar a implementacao de pontos de recebimento de residuos Médio
passiveis de logistica reversa.
6.1. Revisar e atualizar a legislagdo municipal frente & PNRS. Curto
6. Otimizar a fiscalizagéo e 6.2. Regulamentar o gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil. Curto
atender a legislagéo aplicavel
ao gerenciamento de residuos R ] .
sélidos. 6.3. Regulamentar a entrega anual a Prefeitura Municipal do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS) pelas empresas e atividades que Curto

tenham a obrigatoriedade de elaboracdo desse Plano.
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Objetivo

Metas

Prazo estabelecido para
o alcance da meta

6. Otimizar a fiscalizacdo e
atender a legislacao aplicavel
ao gerenciamento de residuos

solidos.

6.4. Regulamentar a diferenciacao entre pequenos, médios e grandes geradores. Curto
6.5. Regulamentar a coleta de residuos especiais (passiveis de logistica reversa). Curto
6.6. Reduzir a zero o percentual de grandes geradores que utilizam o servigo de Curto
coleta convencional de residuos sélidos e que ndo pagam pelo servigo.
6.7. Garantir a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos sélidos

A . Curto
urbanos (completa eliminagdo de bota-foras clandestinos).
6.8. Manter todas as licengas ambientais das atividades relacionadas ao Curto
gerenciamento de residuos soélidos regularizadas.
6.9. Acompanhar a regularidade das licengas ambientais da infraestrutura existente
e das unidades a serem instaladas com relagcéo ao Sistema de Limpeza Urbana e Longo
Manejo de Residuos Sdlidos.
6.10. Fiscalizar a condi¢céo dos passeios particulares existentes no municipio, visto
gue sua manutencao € de responsabilidade do proprietario do imdvel, de forma a Curto
reduzir a demanda pelos servigos publicos de limpeza urbana.
6.11. Fiscalizar e tomar as providéncias cabiveis nos casos de descarte irregular e Curto

gueima de residuos sélidos, e falta de manutencéo de lotes vagos particulares.
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Objetivo Metas Prazo estabelecido para
o alcance da meta
7.1. Fortalecimento da estrutura interna da SLU, para constituicdo de um sistema Curto
integrado de monitoramento e avaliacéo.
7.2. Constituir grupo multidisciplinar, para conduzir os processos de monitoramento, Médio
7. Otimizar a fiscalizagdo, o avaliacao e revisdo do PMSB e promover a capacitacdo dos membros do grupo.
monitoramento e o controle da
qualidade dos servicos 7.3. Fortalecimento dos mecanismos de transparéncia das acdes relacionadas ao Curto
prestados. PMSB.
7.4. Implementar um Sistema de Informacdes, que permita a centralizacéo e
sistematizacdo de dados primarios e 0 acompanhamento de indicadores Médio
relacionados ao SLUMRS, a fim de otimizar os processos de tomada de decisfes,
tdo necessarios a uma gestao eficiente.
8.1. Incentivar a participacdo popular na gestao de residuos sélidos e no processo Médio
de tomada de decisdes.
8. Garantir a mobilizag&o social
e canais de comunicacdo com a | 8.2. Realizar agBes para conscientizar a populagéo sobre questdes relativas a ndo
sociedade, além de promover geragdo, reducdo, reutilizaco e reciclagem de residuos solidos, de acordo com o Curto
acOes para a avaliacao gue esta disposto na PNRS.
periddica da percepcédo dos
usuarios e para a promoc¢ao de | 8.3. Implantar canais de comunicagdo com a populacao. Curto
educacao ambiental.
8.4. Alcancar respostas satisfatorias através dos mecanismos de avaliagdo da Curto
percep¢do dos usuarios.
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Objetivo

Metas

Prazo estabelecido para
o alcance da meta

8.5. Desenvolver programas de educagdo ambiental visando a sensibiliza¢éo da

populacao referente a destinagao correta dos residuos sélidos, de forma a evitar o Curto

8. Garantir a mobilizacio social descarte irregular, e a manutencao de lotes vagos particulares.

€ canais de comunicagao com a 8.6. Esclarecer a populacdo com relagéo aos dias e horarios das coletas

sociedade, além de promover cbﬁvencional o seFI)et?va & & Curto

acOes para a avaliacao '

eriddica da percepcéo dos . . : . ~
Peroc P pe ~ 8.7. Devem ser desenvolvidos procedimentos no sentido de que as informacdes se
USUarios e para a promocao de A~ ) A g <
- . transformem em indicadores de qualidade e eficiéncia, com vistas a subsidiar as

educacao ambiental. ~ . . . . ~ . . Curto
acOes de planejamento, visando & melhoria da prestagéo dos servigos de limpeza
urbana a populacgéo.

9. Incluséo e integragéo

socioecondmica dos catadores : . ~  a

- 9.1. Incentivar a incorporacdo, a ASCAMARE, de pessoas que atuam como
avulsos de materiais porag b 9 Curto

reciclaveis, em situacéo de
vulnerabilidade.

catadores avulsos e encontram-se em situacao de vulnerabilidade.

Fonte: SHS, 2018.
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2.4.1. Programas de acdes imediatas

As acdes imediatas que totalizam R$ 212.500,00 (duzentos e doze mil e
guinhentos reais) sdo apresentadas a seguir, divididas de acordo com as metas e
objetivos tracados:

Objetivo 1: Atender com coleta convencional e seletiva a 100% do municipio, de forma
ininterrupta.
Meta 1.1. Manter a coleta convencional na zona urbana em 100%.
e Acdo 1.1.1. Identificar areas urbanas com coleta convencional ineficiente para
posteriormente otimizar o servico nesses locais.
Prazo para execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responséavel pelo SLUMRS.
Responsavel pela acado: Prefeitura Municipal.
e Acdo 1.1.2. Estudar melhor rota para os veiculos coletores, de maneira a
otimizar a coleta porta-a-porta.
Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.
Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Meta 1.2. Atender com coleta convencional 100% dos domicilios da zona rural de

forma ininterrupta.

e Acao 1.2.3. Instalar 10 (dez) cestos, tambores, containers ou cagcambas em
pontos estratégicos na area rural para que os habitantes possam depositar seus
rejeitos sem ter que percorrer grandes distancias.

Prazo de execucéo: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: R$ 15.000,00.
Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal.

e Acdo 1.2.4. Estabelecer rota de coleta de residuos domiciliares nos pontos
determinados e informar a populacéo rural com relacdo aos dias e horarios.
Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: R$ 15.000,00.

Responséavel pela acdo: Prefeitura Municipal.
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Meta 1.3. Estruturar e ampliar a coleta seletiva para atendimento de 100% da

populacao.

e Acdo 1.3.5. Identificar 4reas que ndo sdo atendidas pelo servico de coleta
seletiva.

Prazo de execucéo: até o fim do 1° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.
Responsavel pela acado: Prefeitura Municipal e ASCAMARE.

e Acdo 1.3.6. Estudar a viabilidade de ampliar as rotas dos caminhdes de coleta

para atender as areas que ainda ndo séo atendidas.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: incluso no valor da equipe responséavel pelo SLUMRS.
Responséavel pela acao: Prefeitura Municipal e ASCAMARE.

e Acéo 1.3.7. Implantagdo do Parque Socioambiental Reciclar para reestruturagao
do Programa de Coleta Seletiva, incluindo ampliagcdo da infraestrutura e do
namero de associados da ASCAMARE.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: R$ 1.300.000,00 (o municipio ja adquiriu verba para realizagéo
desta acdo, por meio de compensacdo a multas aplicadas pelo Ministério
Publico).

Responséavel pela acado: Prefeitura Municipal.

e Acdo 1.3.8. Reestruturar Programa de Coleta Seletiva, incluindo projeto de

logistica (coleta e destinacédo), infraestrutura, mao-de-obra e divulgacao.

Prazo de execucéo: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: o municipio jA adquiriu verba para realizacdo desta agéo
(incluso no valor da acéao 1.3.7).

Responsavel pela acéo: Prefeitura Municipal e ASCAMARE.

Objetivo 2: Reduzir o aterramento de residuos reciclaveis e passiveis de
compostagem.
Meta 2.1. Conscientizar a populacdo para ao menos realizar a separacao binaria dos

residuos na origem, em secos (materiais reciclaveis) e umidos (organicos).
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e Acdo 2.1.9. Esclarecer a populacdo sobre a importancia da segregacdo dos
residuos solidos na fonte geradora, da reciclagem de materiais e da
compostagem de residuos organicos, incentivando a reducdo da geragcdo e o
direcionamento desses materiais para destinacdes finais ambientalmente
adequadas.

Prazo de execucéo: até o fim do 3° ano.
Valor estimado: R$ 40.000,00.

Responsavel pela acado: Prefeitura Municipal.

Meta 2.2. Implantar Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) nos bairros para aumentar

a taxa de coleta e reaproveitamento de materiais reciclaveis para 100%.

e Acdo 2.2.10. Localizar pontos estratégicos nos bairros para implantacdo dos
Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) de materiais reciclaveis.

Prazo de execucdao: até o fim do 1° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responséavel pelo SLUMRS.
Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.

e Acéo 2.2.11. Implantagcdo de aproximadamente 50 (cinquenta) PEVs em locais
estratégicos e prédios publicos para incentivar a separacdo do material
reciclavel por parte da populacéo e, consequentemente, aumentar a quantidade
coletada.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: R$ 81.000,00.

Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal.

Meta 2.3. Estruturar sistema de compostagem para reaproveitamento da matéria
organica gerada nos domicilios e comércios (grandes geradores, por exemplo,
supermercados, restaurantes e varejoes), atendendo a 100% da area urbana.
e Acéo 2.3.12. Implantar unidade do sistema de compostagem.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: o municipio ja adquiriu verba para realizacdo desta acéo

(incluso no valor da acao 1.3.7).
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Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.
Objetivo 3: Ampliar e otimizar a cobertura dos servi¢os de limpeza urbana.

Meta 3.1. Executar servicos de varricdo, poda, capina e rocada em 100% das areas

publicas urbanas passiveis de realizacado desses servicos.

e Acdo 3.1.13. Estabelecer uma setorizacdo do municipio para atender todas as
areas publicas passiveis de realizacdo desses servicos, com as frequéncias
adequadas a cada bairro.

Prazo de execucdao: até o fim do 3° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.
Responséavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Meta 3.2. Estabelecer sistematizacédo e periodicidade dos servicos de forma a
garantir toda a limpeza da area urbana do municipio.

e Acao 3.2.14. Estabelecer sistematizacdo e frequéncia do servico de varricdo
levando em consideracao a realidade de cada bairro.
Prazo de execucéo: até o fim do 3° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.

Responséavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Objetivo 4: Integrar a gestéo financeira, operacional, administrativa e de planejamento
do SLUMRS, sob a responsabilidade do Poder Publico, e articular a atuacao dos atores
envolvidos.
Meta 4.1. Buscar solucdes para as formas de geracdo e destinacdo de residuos
sélidos, de forma a considerar as esferas politica, econémica, ambiental e cultural e
dotar seu manejo de controle social, sob a premissa geral do desenvolvimento
sustentavel.
e Acdo 4.1.15. Realizar nova licitagdo ou firmar consorcio com municipios vizinhos
para a destinacao final dos residuos solidos classe lIA.
Prazo de execucéo: até o fim do 1° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.

Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.
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Meta 4.2. A Prefeitura Municipal deve ter conhecimento das formas de
gerenciamento dos diversos tipos de residuos gerados no municipio, mesmo que
nao sejam de sua responsabilidade direta.
e Acdo 4.2.16. Realizar cadastro dos pequenos, médios e grandes geradores,
especificando a tipologia dos residuos sélidos gerados por cada um deles.
Prazo de execucéo: até o fim do 3° ano.
Valor estimado: R$ 12.000,00.

Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Objetivo 5: Implantar o sistema de logistica reversa no municipio.
Meta 5.2. Fomentar e fiscalizar a implementacdo de pontos de recebimento de
residuos passiveis de logistica reversa.
e Acdo 5.2.17. Criar cadastro de estabelecimentos comerciais e industriais que
geram residuos passiveis de logistica reversa.
Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: R$ 12.000,00.
Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.

e Acdo 5.2.18.
Elaborar material informativo para a populagdo com instrugcbes sobre os
procedimentos de acondicionamento e locais de destinacdo de cada tipo de
residuo passivel de logistica reversa.
Prazo de execucdao: até o fim do 3° ano.
Valor estimado: R$ 7.500,00.

Responséavel pela acdo: Prefeitura Municipal.

Meta 5.3. Ter regulamentada a coleta de residuos passiveis de logistica reversa.
e Acao 5.3.19. Criar legislagdo para regulamentar a logistica reversa em nivel
municipal, versando sobre a entrega, por parte da populagéo, e o recebimento,

por parte dos estabelecimentos comerciais e industriais, dos residuos passiveis
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de logistica reversa, como medicamentos vencidos, pilhas e baterias, 6leos

lubrificantes, eletroeletrénicos e lampadas fluorescentes.
Prazo de execucdo: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.

Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal e Camara Municipal.

Objetivo 6: Otimizar a fiscalizacdo e atender a legislacdo aplicavel ao gerenciamento
de residuos solidos.
Meta 6.3. Regulamentar a entrega anual a Prefeitura Municipal do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sodlidos (PGRS) pelas empresas e atividades que
tenham a obrigatoriedade de elaboracéo desse Plano.
e Acdo 6.3.20. Regulamentar, sob a forma de lei municipal, a obrigatoriedade,

para os geradores mencionados no art. 20 da Lei n® 12.305/2010, de entrega
anual de PGRS.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responséavel pelo SLUMRS.

Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal e Camara Municipal.

Meta 6.10. Garantir a disposicdo final ambientalmente adequada dos residuos
sélidos urbanos (completa eliminacéo de bota-foras clandestinos).
Acéo 6.10.21. Regulamentar a utilizacdo de RCC em obras publicas.
Prazo de execucdo: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da equipe responsavel pelo SLUMRS.
Responséavel pela acdo: Prefeitura Municipal.

Meta 6.11. Acompanhar a regularidade das licengas ambientais da infraestrutura
existente e das unidades a serem instaladas com relacdo ao Sistema de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Solidos.
Acdo 6.11.22. Realizar o licenciamento ambiental das unidades do sistema de
residuos solidos em funcionamento, caso isso ndo tenha sido feito.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.

Valor estimado: variavel conforme o numero de licengas a serem realizadas.
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Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Objetivo 8: Garantir a mobilizacdo social e canais de comunicacdo com a sociedade,
além de promover ac¢des para a avaliagdo peridédica da percepcdo dos usuérios e para
a promocéao de educacao ambiental.

Meta 8.3. Implantar canais de comunicacao com a populacao.

e Acédo 8.3.23. A Prefeitura Municipal deve criar mecanismos de comunicagdo
com a populacdo, por onde podem ser trocadas informagbes, por exemplo,
criticas, sugestdes e esclarecimentos.

Prazo de execucdo: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da criagao da “Central do Saneamento”.

Responsavel pela acado: Prefeitura Municipal.

e Acdo 8.3.24. Criar servigo de atendimento aos usuarios, com procedimentos que
viabilizem o acompanhamento das a¢cBes em relacao as reclamacdes realizadas,
atendendo as demandas de maneira rapida e eficiente.

Prazo de execucdo: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: incluso no valor da criagao do SAC da “Central do Saneamento”.

Responséavel pela acao: Prefeitura Municipal.

Meta 8.6. Esclarecer a populacdo com relacdo aos dias e horarios das coletas

convencional e seletiva.

e Acdo 8.6.25. Utillizar a midia, as escolas, as igrejas, folders, cartazes, entre
outros veiculos de comunicacéo, para esclarecer a populacdo com relacdo aos
dias e horarios de coleta convencional e seletiva de residuos solidos.

Prazo de execucdao: até o fim do 2° ano.
Valor estimado: R$ 30.000,00

Responsavel pela acdo: Prefeitura Municipal.
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2.4.2. Detalhamento de acdes imediatas

e Acdo 1.1.1 Identificar areas urbanas com coleta convencional ineficiente e
otimizar o servigo nesses locais.

Deve-se identificar e mapear as areas urbanas cuja coleta convencional dos
residuos sdlidos domiciliares é ineficiente, especialmente em bairros com relevo
acidentado, onde a coleta é dificultada pela presenca de ruas estreitas, em situagéo
precarias, com declives acentuados, como se verificou, por exemplo, nos bairros Morro
do Cruzeiro, Lagoinha de Fora e Novo Santos Dumont. Além disso, se necessario,
deve-se readequar as frequéncias das coletas, de maneira a torna-la adequada a
realidade de cada bairro, visando atingir uma eficiente universalizagao desse servico.

e Acdo 1.1.2 Estudar melhor rota para os veiculos coletores, de maneira a
otimizar a coleta porta-a-porta.

A técnica de coleta porta a porta é considerada eficiente, porém custosa, pois o
veiculo coletor precisa percorrer todas as ruas e avenidas do municipio. Dessa
maneira, € essencial que sejam tracadas as melhores rotas, a fim de otimizar o servico.

e Acao 1.2.3 Instalar cestos, tambores, containers ou cagambas em pontos
estratégicos na area rural para que os habitantes possam depositar seus rejeitos
sem ter que percorrer grandes distancias.

A populacao rural do municipio de Lagoa Santa nao dispde do servico de coleta
porta a porta de residuos sélidos domiciliares. Os habitantes rurais precisam percorrer
grandes distancias para depositar os residuos solidos em lixeiras localizadas no
perimetro urbano, para que os mesmos sejam recolhidos pelos coletores. Devido a
essa dificuldade, constatou-se que uma parcela da populacéo rural tem o habito de
incinerar seus residuos na propriedade, préatica considerada crime pela Lei de Crimes
Ambientais (Lei n°® 9605/1998) e proibida pela Politica Nacional de Residuos Sélidos
(Lei n° 12.305/2010). Além disso, muitas vezes ocorre a disposicao irregular de
residuos em lotes vagos, o que contribui para a proliferacdo de vetores de doencas e
animais peconhentos.

Devido a dispersao dos domicilios rurais, torna-se dificil adotar o mesmo sistema
de coleta utilizado na area urbana, mas para que haja a universalizacdo desse servico,

€ importante que os governos locais desenvolvam estratégias de coleta e disposicéo
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final, mesmo que seja com uma frequéncia menor, para atender os domicilios
localizados em areas rurais. A PNRS prevé a garantia de meios adequados para o
atendimento da populacdo rural, inclusive mediante a utilizacdo de solucdes
compativeis com suas caracteristicas econémicas e sociais.

A implantacéo de cestos de lixo, tambores ou cacambas em pontos estratégicos
na area rural tem como objetivo disponibilizar locais para o adequado
acondicionamento dos Residuos Solidos Domiciliares até o0 momento da coleta, sem
gue a populacao tenha que percorrer grandes distancias. I1sso evita o descarte irregular
e a queima dos residuos sélidos na propriedade, problemas recorrentes em Lagoa
Santa. Os equipamentos a serem instalados devem permitir facil transbordo dos
residuos para o veiculo coletor.

Deve-se esclarecer aos habitantes rurais sobre os dias e horarios de coleta nos
pontos de acondicionamento dos residuos solidos.

e Acdo 1.3.8 Reestruturar Programa de Coleta Seletiva, incluindo projeto de
logistica (coleta e destinacao), infraestrutura, mao-de-obra e divulgacao.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), através da Lei n® 12.305/2010,
reconhece os residuos reutilizaveis e reciclaveis como bens econémicos e dotados de
valor social, geradores de trabalho e renda. Além disso, preconiza em seu art. 19,
inciso XllI, a criacdo de mecanismos para a criacao de fontes de negécios, emprego e
renda, mediante a valorizacéo dos residuos solidos.

Atualmente, o programa de coleta seletiva de Lagoa Santa foi ampliado e ja
atende quase 100% da populacédo, sendo a ASCAMARE (Associacao de Catadores de
Reciclaveis de Lagoa Santa) a responsavel pela coleta, triagem e comercializacdo do
material reciclavel. A universalizacdo da coleta seletiva reduz significativamente a
guantidade de materiais potencialmente reciclaveis que € enviada ao aterro sanitario e,
consequentemente, diminui 0s custos operacionais com a destinacéo final dos residuos
sélidos, aumenta a vida util do aterro e possibilita a inclusdo de novos catadores a
associacdo. Para que haja melhor aproveitamento do potencial econdémico dos
residuos reciclaveis, é importante que a populagéo faca a separacédo na fonte geradora,
sem que haja contaminac&o do material por residuos umidos.

Varios modelos de coleta seletiva sdo adotados no Brasil, mas, em linhas gerais,

podem ser classificados em dois grandes grupos: coleta porta a porta, em que veiculos
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especificos percorrem as ruas fazendo a coleta em cada domicilio; e coleta em pontos
determinados para os quais a populagéo leva os residuos separados — os Pontos de
Entrega Voluntaria — PEVs ou Locais de Entrega Voluntaria — LEVs — chamada de
coleta ponto a ponto. Os PEVs e LEVs devem ser implantados em diversos pontos
estratégicos do municipio (nos bairros, escolas, prédios publicos, entre outros),
inclusive a area rural, com o objetivo de incentivar a populacéo a separar os residuos e
aumentar a quantidade de material coletado.

e Acdo 2.1.9 Esclarecer a populacdo sobre a importancia da segregacédo dos
residuos solidos na fonte geradora, da reciclagem de materiais e da
compostagem de residuos organicos, incentivando a reducdo da geracdo e o
direcionamento desses materiais para destinagcdes finais ambientalmente
adequadas
Para que o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdélidos seja

eficiente, é ideal que a populagdo participe ativamente do processo. Portanto, €
essencial esclarecer os municipes sobre a importancia da separacdo dos residuos na
fonte geradora, da reciclagem e da compostagem. Além disso, € preciso estimular o
consumo sustentavel, para que haja reducédo na geracdo de residuos sélidos.

e Acdo 3.1.13 Estabelecer uma setorizacdo do municipio para atender todas as
areas publicas passiveis de realizacao dos servicos de limpeza urbana, com as
frequéncias adequadas a cada bairro.

E necesséario realizar uma revisdo do planejamento e da setorizacdo das
atividades de limpeza urbana, estabelecendo a frequéncia ideal dos servicos em cada
setor e inserindo as novas localidades sempre que necessario, a fim de atender todas
as areas publicas passiveis de realizacao desses servicos.

A varricdo em areas residenciais acarreta em custo elevado ao Poder Publico
Municipal, portanto € importante promover ac¢des de educagdo ambiental que
incentivem a varricdo como responsabilidade do proprietario ou usuario do imével,
reduzindo a demanda desse servi¢co, principalmente em areas de baixo fluxo de

pedestres.
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e Acdo 4.1.15. Realizar nova licitacdo ou firmar consércio com municipios vizinhos
para a destinacéo final dos residuos sélidos classe IIA.

O crescimento populacional e as transformacdes no desenvolvimento da cidade
acarretam diretamente mudancas qualitativas e quantitativas na geragao per capita dos
residuos sélidos. Tal situagdo implica necessariamente em atualizacfes do sistema de
gerenciamento, podendo apresentar variagdes nos custos, nas estratégias de gestao e
nas possibilidades de areas propicias e adequadas para a disposicao final.

Os aterros sanitarios sdo considerados a maneira mais adequada de disposicéo
final de rejeitos, pois esses locais sdo preparados com a aplicacdo de tecnologias que
reduzem os impactos ambientais e 0s riscos a seguranca e a saude publica. Para ndo
contaminar o solo e os lencodis fredticos, adotam-se técnicas eficazes de
impermeabilizacdo da superficie aterrada; é realizada a drenagem dos gases que se
formam na decomposi¢do da matéria organica, da agua de chuva e do chorume; a area
€ cercada para evitar a presenca da populacdo e de animais; as camadas de rejeitos
depositados sdo cobertas por camadas de terra (SEBRAE, 2012). Além disso, é
comum 0s aterros sanitarios apresentarem uma cortina de vegetacdo ao seu redor,
com a finalidade de evitar a dispersdao do mau cheiro e diminuir a polui¢cdo visual. A
PNRS estabelece o prazo até 2020 para que o Brasil tenha toda a estrutura necessaria
para dar uma destinacdo adequada a qualquer residuo sdlido.

Os residuos solidos de Lagoa Santa pertencentes a classe IIA sdo destinados
ao Aterro Sanitario de Betim, cujo contrato expira em dezembro de 2018. No municipio
de Lagoa Santa € inviavel a implantacdo de um aterro sanitario devido a presenca da
APA Carste de Lagoa Santa e pela proximidade do territdrio municipal ao Aeroporto
Internacional de Confins. Os aterros sanitarios atraem aves, podendo aumentar o risco
de colisbes das mesmas com as aeronaves durante o pouso ou decolagem. Por conta
disso, € importante 0 municipio recorrer a opcado de firmar consércios com outros
municipios para realizar a destinacdo final adequada dos diversos tipos de residuos
sélidos. Os consorcios sdo muito importantes e incentivados pela Legislacdo Federal,
pois permitem a redugdo dos custos, a otimizacdo do uso dos equipamentos, de
recursos humanos e financeiros, além de serem mais viaveis do ponto de vista

ambiental.
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e Acdo 5.3.19 Criar legislacdo para regulamentar a logistica reversa em nivel
municipal, versando sobre a entrega, por parte da populacédo, e o recebimento,
por parte dos estabelecimentos comerciais e industriais, dos residuos passiveis
de logistica reversa, como medicamentos vencidos, pilhas e baterias, 6leos
lubrificantes, eletroeletrénicos e lampadas fluorescentes.

A Lei de Residuos Solidos define que a responsabilidade pela estruturacéo e
implementacdo dos sistemas de logistica reversa é dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, de forma independente do servigco publico de limpeza
urbana e de manejo dos residuos sélidos. O governo estimula a negociacao de acordos
setoriais entre os diversos agentes econOmicos para acelerar a implantagcdo de
sistemas eficientes de logistica reversa em todo o territério nacional. A obrigacdo dos
consumidores nesse processo € acondicionar adequadamente e disponibilizar os
residuos para coleta ou devolucao.

Os residuos sélidos passiveis de logistica reversa sao apresentados a seguir:

* Agrotoxicos - residuos e embalagens;

* Pilhas e baterias;

* Pneus;

« Oleos lubrificantes e suas embalagens;

» Lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista;
+ Oleos e gorduras de uso na preparacdo de alimentos;

* Produtos eletroeletronicos e seus componentes.

Nos acordos setoriais, os estabelecimentos que comercializam produtos da
logistica reversa também podem reservar areas para disposi¢cdo temporaria desses
residuos ao definir os caminhos de retorno aos fabricantes. As acfes de logistica
reversa devem, porém, ser informadas as autoridades municipais, para o0
cadastramento das instalacdes locais, urbanas ou rurais destinadas a esse fim. Cabe
aos agentes empresariais, também, informar como se fara a divulgacdo sobre as
obrigacdes do consumidor no que se refere a segregacao e destinacdo adequada dos

residuos e as penalidades previstas.
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e Acdo 6.3.20 Regulamentar, sob a forma de lei municipal, a obrigatoriedade, para
os geradores mencionados no art. 20 da Lei n°® 12.305/2010, de entrega anual
de PGRS.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos estabelece que os geradores dos
residuos listados abaixo estao sujeitos a elaboracdo do Plano de Gerenciamento:

* Residuos dos servigos publicos de saneamento basico;

* Residuos industriais gerados nos processos produtivos;

* Residuos de servigos de saude;

* Residuos de mineracdo gerados na atividade de pesquisa, extracdo ou
beneficiamento de minérios;

* Residuos comerciais perigosos ou aqueles caracterizados como nao
perigosos, mas que, por sua hatureza, composicdo ou volume, ndo sejam equiparados
aos residuos domiciliares pelo Poder Publico Municipal;

* Residuos de Construgéo Civil;

* Residuos de Servigos de Transporte;

* Residuos Agrossilvopastoris.

Dessa maneira, propde-se a implementacao de acdes voltadas a elaboracdo dos
Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) para regularizacdo dos
estabelecimentos geradores desses tipos de residuos. Além disso, a Prefeitura

Municipal deve fiscalizar a entrega desses Planos ao longo do horizonte do PMSB.
2.4.3. Programas, projetos e ac0Oes para o SLUMRS

Do Quadro 21 ao Quadro 29 séo apresentadas as acdes propostas para adequar
o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos de Lagoa Santa, seus
respectivos prazos de execucao e o custo estimado de cada acdo. Para a implantacéo
de todas as acdes previstas neste setor, ao longo de vinte anos, serdo necessarios
R$ 99.257.500,00 (noventa e nove milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil e

guinhentos reais).
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Quadro 21 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Soélidos - Objetivo 1

SETOR

5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

OBJETIVO

1 | Atender com coleta convencional e seletiva a 100% do municipio, de forma ininterrupta.

INDICADORES

indice de atendimento as acdes propostas para 0 SLUMRS.
Porcentagem de cobertura dos servigcos de coleta convencional de Residuos Sdélidos Domiciliares no municipio (area

urbana+rural).

Porcentagem de cobertura dos servigos de coleta convencional de Residuos Sélidos Domiciliares na area urbana.
Porcentagem de cobertura dos servigcos de coleta convencional de Residuos Sélidos Domiciliares na area rural.
Porcentagem de cobertura do servi¢co de coleta seletiva no municipio.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)
1.1. Manter a coleta convencional na zona urbana em 100%.
1.2. Atender com coleta convencional 100% dos domicilios da zona rural
de forma ininterrupta.
1.3. Estruturar e ampliar a coleta seletiva para atendimento de 100% da
populacao.
CODIGO* DESCRICAO deserFl)\‘/eé:?/idrr?eietbo da Custo total na moeda de Responsiélvel
(s/o/m/a) ~ 2018 (R9) pela acao
acao (ano)
51101 Agédo 1: Manter a coleta, convgnc_ional de residuos sdlidos 19 20 20° ano 85.000.000.00 Prefeitura
T domiciliares e residuos publicos urbanos. ' ' ' Municipal
Acédo 2: Elaborar estudo de densidade e fluxo populacional, a Incluso no valor da equipe Prefeitura
5.1.1.02 fim de estimar a demanda pelos servicos de coleta de 1°ao 20° ano . -
residuos solidos na area urbana. responsavel pelo SLUMRS Municipal
511.03 Agdo 3: Estudar me]hores rotas e frequéncias das coletas de 10 20 20° ano Incluso no valor da equipe Prefgit_ura
T residuos soélidos de acordo com a demanda. responséavel pelo SLUMRS Municipal
Agdo 4. Atender a 100% da populacdo rural com coleta dos Prefeitura
5.1.2.04 residuos domiciliares nos pontos onde seréo instalados 2°ao 20° ano 2.500.000,00 Municipal
0s cestos de lixo, lixeiras ou containers.
SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 129
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< Periodo de .
CODIGO ~ . Custo total na moeda de Responsavel
(s/o/m/a)* PIESERIGAO deseg\égl’vgneon)to el 2018 (R9) pela acao
Acgdo 5: Aumentar o quadro de colaboradores nas areas mais ua\rﬁg::j/glgg?lj?\rc%iglrios Prefeitura
5.1.1.05 deficitarias do setor, contratando mais funcionarios 1° a0 20° ano q d cipal
sempre que necessario a serem contratados, caso Municipal
' seja necessario
Acdo 6: Garantir pleno funcionamento das unidades de triagem Prefeitura
513.06 da ASCAMARE dentro do Parque Somogmblental 10 20 20° ano 350.000,00 Municipal /
Reciclar, com toda a infraestrutura necesséria para ASCAMARE
realizagéo do trabalho com eficiéncia.
Acdo 7: Fornecer aos associados da ASCAMARE os EPIs Prefeitura
5.1.3.07 necessarios para realizagdo do trabalho de coleta e 1° ao 20° ano 20.000,00 Municipal
triagem dos materiais reciclaveis. P

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 22 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 2

SETOR 5 |Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 2 | Reduzir o aterramento de residuos reciclaveis e passiveis de compostagem.
Porcentagem de residuos reciclaveis disposta em aterro sanitario.
Porcentagem de residuos domésticos compostaveis disposta em aterro sanitario.
INDICADORES Porcentagem do total de residuos de poda e capina, rocagem e raspagem gue € enviada para a compostagem.

indice de comercializacdo de materiais reciclaveis.

Volume de residuos sélidos dispostos no aterro sanitario.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

2.1. Conscientizar a populacdo para ao menos realizar a separacao binaria
dos residuos na origem, em secos (materiais reciclaveis) e Umidos

(orgénicos)

2.2 Implantar Pontos de Entrega Voluntaria (PEVS) nos bairros para
aumentar a taxa de coleta e reaproveitamento de materiais reciclaveis para

2.3. Estruturar sistema de compostagem
para reaproveitamento da matéria organica

gerada
(grandes

supermercados, restaurantes e varejoes),

domicilios e
por

nos
geradores,

comércios | materiais

exemplo,

2.4. Atingir e manter total
aproveitamento
reciclaveis e
compostaveis.

de

100%. atendendo a 100% da é&rea urbana.

- Periodo de .
CODIGO* DESCRICAO desenvolvimento Custo total na Responsgvel
(s/o/m/a) ~ moeda de 2018 (R$) pela agéo

da acdo (ano)
Agdo 8: Sensibilizar a populacdo para a separacao dos residuos sélidos em trés tipos
59108 distintos (compostéavel, rec~|clavel e rgjeno) na forjte gerado_rai m_strumdo sobre 10 20 8° ano 40.000,00 Pref(_a|t_ura
como deve ser a separagdo dos residuos orgéanicos e reciclaveis, de forma a Municipal
evitar a contaminagdo do material reciclavel.
Acgdo 9: Implantar sistema de compostagem para reaproveitamento da matéria C
A - Lo - . . O municipio ja
organica gerada nos domicilios e comércios localizados na area urbana, a fim o .
: : . A : o o o adquiriu verba para Prefeitura
5.2.3.09 de reduzir a quantidade de residuos organicos destinada ao aterro sanitario e, 1° ao 4° ano s -
o S realizacdo dessa Municipal
consequentemente, diminuir a emissdo de gases estufa e 0s custos com o 2050
transporte e destinacéo final. ¢
. _ . . ~ . Incluso no valor da :
52410 Acdo 10: Opgrar o} §!stema d_e metas progressivas para reducdo da quantidade de 10 20 20° ano equipe responsavel Pref(_alt_ura
residuos solidos destinada ao aterro sanitario. pelo SLUMRS Municipal

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agcéo. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 23 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 3

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 3 | Ampliar e otimizar a cobertura dos servicos de limpeza urbana.
Porcentagem de cobertura do servico de varricdo na area urbana do municipio.
INDICADORES indice da area atendida pelos servicos de capina e rogagem.
indice de prestacéo de servicos de poda e corte da arborizagao.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)
3.1. Executar servicos de varri¢cdo, poda, capina e rocada em 100% das
areas publicas urbanas passiveis de realizagdo desses servigos.
3.2. Estabelecer sistematizacéo e periodicidade dos servicos de forma a
garantir toda a limpeza da area urbana do municipio.
< Periodo de Custo total na moeda 5
(gl(())/DnL(/;a())* DESCRICAO desenvolvimento da acéo de 2018 Reségl):gsggel
(ano) (R$) P ¢
Agdo 11: Ampliar servicos de capina, rocagem e raspagem, de forma a Prefeitura
5.3.1.11 atender todo o municipio, e considerar o incremento necessario 1° ao 8° ano 1.000.000,00 Municioal
com a expansdo urbana e criagdo de novas areas verdes. P
. o . . Incluso no valor da .
53212 Acdo 12: Readequar a setorizacdo dos servigos de I|mpgza urbana de 40 20 20° ano equipe responsavel pelo Pref(_a|t_ura
acordo com a demanda e a realidade de cada bairro. Municipal
SLUMRS
Acdo 13: Sensibilizar e conscientizar a populagdo quanto & importancia
53213 da limpeza das vias publicas, com o objetivo de_ redyzw 10 a0 20° ano 50.000,00 Prefgn_ura
problemas de obstru¢do da rede de drenagem e diminuir a Municipal
demanda pelos servigos de limpeza urbana.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 24 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos — Objetivo 4

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

Integrar a gestao financeira, operacional, administrativa e de planejamento do SLUMRS, sob a responsabilidade do Poder
OBJETIVO 4 | .30 : ~ :

Publico, e articular a atuacdo dos atores envolvidos.

INDICADORES

Quantidade gerada de residuos sélidos, per capita.
Percentual de residuos solidos com destinacao final adequada.

Quantidade de residuos soélidos enviada ao aterro sanitario.

Existéncia de mapa atualizado da rota de movimentacéo de residuos sélidos urbanos.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

4.3. Os subsetores envolvidos na gestédo do
SLUMRS devem trabalhar em conjunto, de
maneira  integrada, para que haja
alinhamento de objetivos e atividades
relacionadas ao setor.

4.4. Implementar o arranjo institucional do
setor.

4.1. Buscar solucdes para as formas de geracao e destinacao de residuos
sélidos, de forma a considerar as esferas politica, econdmica, ambiental e
cultural e dotar seu manejo de controle social, sob a premissa geral do

desenvolvimento sustentavel.
4.2. A Prefeitura Municipal

gerenciamento dos diversos tipos de residuos gerados no municipio, mesmo
gue ndo sejam de sua responsabilidade direta.

deve ter conhecimento das formas de

CODIGO Periodo de Custo total na moeda Responsavel
(s/o/m/a)* DESCRICAO desenvolvimento da agédo de 2018 peli)a acA0
(ano) (R$)
Acgédo 14: As solucdes implementadas para 0 manejo sustentavel de Prefeitura
54.1.14 residuos sélidos devem sempre considerar as esferas politica, 1°ao 20° ano - Municioal
econdmica, cultural e ambiental. unicipa
Acdo 15: Manter uma equipe dentro da administracdo municipal para _
exercer exclusivamente fungdo articuladora de todos os o 0 Prefeitura
5.4.1.15 componentes que fazem parte do planejamento, gestéo, 1% a0 20° ano 7.200.000,00 Municipal
fiscalizacdo e operacdo no SLUMRS.
Acdo 16: Elaborar Plano de Emergéncia e Contingéncia contemplando Incluso no valor da Prefeitura
5.4.1.16 todo o sistema de limpeza urbana e manejo dos residuos 1° ao 8° ano equipe responsavel pelo Municioal
solidos do municipio. SLUMRS unicipa
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Periodo de

Custo total na moeda

clopliero DESCRICAO desenvolvimento da agdo de 2018 RESIMSEE.
(s/o/m/a)* pela acéo
(ano) (R$)
Incluso no valor da Prefeitura
5.4.1.17  |acao0 17: Manter o Plano de Emergéncia e Contingéncia atualizado. 1° ao 20° ano equipe responsavel pelo Municipal
SLUMRS P
Acdo 18: As empresas terceirizadas responsaveis pela coleta,
transporte e destinacao final dos residuos soélidos urbanos Empresas
5.4.2.18 devem enviar relatérios periodicamente a Prefeitura Municipal 1°ao 20° ano - -
especificando as quantidades e formas de gerenciamento de terceirizadas
cada tipo de residuo.
Acdo 19: Realizar reunides periédicas para alinhar os objetivos a serem Incluso no valor da Prefeitura
5.4.3.19 atingidos e as atividades que serdo desenvolvidas ao longo do 1° ao 20° ano equipe responsavel pelo Municipal
PMSB. SLUMRS unicip
Acdo 20: Entregar semestralmente, para o Setor Institucional do
Saneamento, um relatério contendo indicadores que Incluso no valor da Prefeitura
5.4.4.20 demonstrem a eficacia e a eficiéncia do SLUMRS. A entrega 2° ao 20° ano equipe responsavel pelo Municipal

desse relatorio deve comecar a ser efetuada a partir do 2° ano
de execucdo do PMSB.

SLUMRS

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 25 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 5

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.
OBJETIVO 5 | Implantar o sistema de logistica reversa no municipio.
INDICADORES Existéncia e funcionamento de um sistema adequado de logistica reversa.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

5.1. Estabelecer acordos setoriais com o setor
privado visando a adogdo dos processos de
logistica reversa preconizados pela PNRS.

5.2. Fomentar e fiscalizar a implementacdo de pontos de
recebimento de residuos passiveis de logistica reversa.

5.3. Ter regulamentada a coleta de residuos passiveis de
logistica reversa.

cODIGO Periodo de Custo total na Responsé
(slo/m/a)* DESCRICAO desenvolvimento moeda de 2018 vel pela
da acéo (ano) (R$) acao
Acdo 21: Realizar negociagdo com os setores relacionados a logistica reversa de Incluso no valor da Prefeitura
55.1.21 ' . & : C 1°ao 8° ano equipe responsavel -
embalagem, visando a aplicacéo do acordo setorial no municipio. Municipal
¥ plicas P pelo SLUMRS P
Acdo 22: Elaborar e implementar programas individuais de coleta de cada tipo de Prefeitura
55.1.22 residuo passivel de logistica reversa, em parceria com comerciantes do 1°ao 8° ano 300.000,00 Municioal
municipio e fornecedores dos setores correspondentes. unicipa
Incluso no valor da Prefeitura
5.5.1.23  |aca0 23: Renovar acordo com a Reciclanip para a coleta de pneus inserviveis. 1° ao 20° ano equipe responsavel .
Municipal
pelo SLUMRS
Acgédo 24: Regulamentar as responsabilidades inseridas na logistica reversa de Prefeitura
medicamentos vencidos, eletroeletronicos, pilhas e baterias, pneus Incluso no valor da Munici
; o o - i o o . § unicipal /
5.5.83.24 inserviveis, embalagens de agrotéxicos, 6leos lubrificantes usados ou 1°ao 4° ano equipe responsavel C3
contaminados e suas embalagens, com base nos termos de pelo SLUMRS amara
compromisso estaduais e acordos setoriais federais. Municipal
Acdo 25: Regulamentar procedimentos para a mobilizacdo e transito de cargas Incluso no valor da Prefeitura
5.5.3.26 ¢ ' per?gosas no mEnicipio P ¢ 9 1° ao 4° ano equipe responsavel Municipal
‘ pelo SLUMRS P
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*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da ac&o. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.

Quadro 26 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 6

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdélidos.

OBJETIVO 6 | Otimizar a fiscalizacdo e atender a legislacdo aplicavel ao gerenciamento de residuos soélidos.

Porcentagem de geradores com entrega do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) em dia.

Quantidade de empreendimentos licenciados.

Autossuficiéncia financeira da Prefeitura com o SLUMRS.

Custo unitario médio do servico de manejo de residuos sélidos urbanos.

INDICADORES Porcentagem de grandes geradores que qti_lizam 0 servico de coleta convencional de residuos sélidos.

Percentual de Residuos da Construcao Civil (RCC) coletado de forma regular.

Pontos de disposigéo irregular de residuos de construgéo civil.

Massa de RCC per capita em rela¢éo a populacdo urbana (kg/hab).

Numero de instrumentos legais relacionados ao sistema de limpeza urbana e manejo de residuos solidos publicadas no municipio.
Taxa de regularizacdo ambiental das atividades relacionadas ao gerenciamento de residuos sélidos.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)

6.1. Revisar e atualizar a legislagdo municipal frente & PNRS.

6.2. Regulamentar o gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil.

6.3. Regulamentar a entrega anual a Prefeitura Municipal do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)
pelas empresas e atividades que tenham a obrigatoriedade de elaboracao desse Plano.

6.4. Regulamentar a diferenciacdo entre pequenos, médios e grandes geradores.

6.5. Regulamentar a coleta de residuos especiais (passiveis de logistica reversa).

6.6. Manter todas as licengcas ambientais das atividades relacionadas ao gerenciamento de residuos sélidos
regularizadas.

6.7. Fiscalizar a condigéo dos passeios particulares existentes no municipio, visto que sua manutencao é de
responsabilidade do proprietario do imével, de forma a reduzir a demanda pelos servigos publicos de limpeza
urbana.

6.8. Fiscalizar e tomar as providéncias cabiveis nos casos de descarte irregular e queima de residuos solidos, e falta
de manutencao de lotes vagos particulares.

6.9. Reduzir a zero o percentual de grandes geradores que utilizam o servigo de coleta convencional de residuos
soélidos e que ndo pagam pelo servigo.

6.10. Garantir a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos sélidos urbanos (completa eliminagdo de
bota-foras clandestinos).

6.12. Alcancar a auto-sustentabilidade financeira do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.

6.11. Acompanhar a
regularidade das
licencas ambientais
da infraestrutura
existente e das
unidades a serem
instaladas com
relagcdo ao Sistema
de Limpeza Urbana e
Manejo de Residuos
Sdlidos.
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- Periodo de .
CODIGO* DESCRICAO desenvolvimento da Custo total na moeda de Responsgvel pela
(s/o/m/a) acdo (ano) 2018 (R3) acao

Acdo 26: Revisar e atualizar periodicamente a legislacao
6.6.1.26 municipal relacionada ao manejo de residuos 19 20 20° ano Incluso no valor da equipe Prefeitura Municipal /
soélidos, tendo como base a Politica Nacional de responsavel pelo SLUMRS Camara Municipal
Residuos Sélidos.
6.6.2.27 Acdo 27: Regulamentar legislacdo municipal relacionada ao 10 20 20° ano Incluso no valor da equipe Prefeitura Municipal /
descarte e transporte de RCC. responséavel pelo SLUMRS Cémara Municipal
Agdo 28: Analisar a viabilidade da ampliacdo do Incluso no valor da equine
6.6.2.28 aproveitamento de RCC Classe A, através de 1°ao 4° ano . quip Prefeitura Municipal
. ) responsavel pelo SLUMRS
novas tecnologias e procedimentos.
Acdo 29: Os geradores de residuos sélidos mencionados ri?éﬁggrsglig(e)s
no art. 20 da Lei n°12.305/2010 devem )
6.6.3.29 ; - N . 1°ao0 20° ano - mencionados no art.
disponibilizar anualmente a Prefeitura o Plano de 20 da Lei
Gerenciamento de Residuos Sdélidos. n° 12.305/2010
6.6.3.30 |A¢a030: Elabore}r ° Plapp Municipal de Gestao Integrada 1° ao 8° ano 360.000,00 | Prefeitura Municipal
de Residuos Sdlidos.
Acdo 31: Regulamentar a diferenciacdo entre pequenos,
6.6.4.31 médios e grandes geradores, a fim de cobrar pela 10 20 4° ano Incluso no valor da equipe Prefeitura Municipal /
T coleta de residuos de acordo com a quantidade responsavel pelo SLUMRS Camara Municipal
gerada.
6.6.5.32 Acdo 32: Regulamentar o sistema de coleta de residuos 19 20 4° ano Incluso no valor da equipe Prefeitura Municipal /

e passiveis de logistica reversa. responséavel pelo SLUMRS Céamara Municipal
6.6633 |Acdo33: Verificar os prazos de validade e manter as 19 20 20° ano Variavel conforme o nimero de Prefeitura Municipal

licencas e certificados ambientais atualizados. licencas a serem obtidas
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CODIGO* DESCRICAO desenvolvimento da Custo total na moeda de Responszjlvel pela
(s/o/m/a) ~ 2018 (R9) acao
acao (ano)
Acdo 34: Fiscalizar as condi¢cdes dos passeios particulares Incluso no valor da equine
6.6.7.34 e cobrar que a manutengcdo dos mesmos seja 1° a0 20° ano . quip Prefeitura Municipal
. L responsavel pelo SLUMRS
realizada pelos proprietarios.
Acdo 35: Fiscalizar e coibir, por meio de adverténcia ou
aplicagdo de multas, as praticas de queima e o o Incluso no valor da equipe . -
6.6.8.35 descarte irregular de residuos solidos e falta de 1° a0 20°ano responsével pelo SLUMRS Prefeitura Municipal
manutencdo de lotes vagos particulares.
Acdo 36: Cobrar de maneira diferenciada o servico de Incluso no valor da equioe
6.6.9.36 coleta de residuos sélidos para grandes 4° a0 20° ano . quip Prefeitura Municipal
responsavel pelo SLUMRS
geradores.
6.6.10.37 |Acdo 37: Identificar e encerrar pontos de actimulo de RCC 19 20 4° ano 60.000,00 | Prefeitura Municipal
(bota-foras clandestinos).
Acédo 38: Recuperar e realizar 0 monitoramento ambiental
6.6.10.38 das areas de lixdes ou aterros controlados 1°ao 20° ano 1.200.000,00 | Prefeitura Municipal
encerrados.
Agdo 39: Acompanhar a regularidade das licencas Incluso no valor da equine
6.6.11.39 ambientais da infraestrutura existente e das 1° a0 20° ano responsavel pelo SLL?MIgS Prefeitura Municipal
unidades a serem instaladas no SLUMRS. P P
Acdo 40: Avaliar  periodicamente os quadros de
funcionarios dos setores de saneamento Incluso no valor da equioe
6.6.12.40 verificando a real eficiéncia das funcées, além de 1° a0 20° ano ] quip Prefeitura Municipal
. . responsavel pelo SLUMRS
necessidades de cortes, remanejamentos e/ou de
novas contratages.
Agdo 41: Realizar anualmente o planejamento das receitas Incluso no valor da equine
6.6.12.41 e das despesas do setor de residuos solidos, 1° ao 20° ano ] quip Prefeitura Municipal
" o responséavel pelo SLUMRS
especificando os gastos por atividade.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n°® da ac¢do. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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ramas e agOes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 7

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.
OBJETIVO 7 | Otimizar a fiscalizacdo, 0 monitoramento e o controle da qualidade dos servigos prestados.
INDICADORES indice de resposta as informacdes do SNIS sobre residuos sélidos.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

7.1. Fortalecimento da

para constituicAo de um sistema integrado de
monitoramento e avaliacéo.

7.3. Fortalecimento
transparéncia das acde

estrutura interna da SLU,

grupo.
dos mecanismos de
s relacionadas ao PMSB.

7.2. Constituicdo de um grupo multidisciplinar,
monitoramento, avaliacéo e revisdo do PMSB e promover a capacitagdo dos membros do

para conduzir

7.4. Implementar um Sistema de Informacdes, que permita a centralizagéo e sistematizacao
de dados primarios e o acompanhamento de indicadores relacionados ao SLUMRS, a fim
de otimizar os processos de tomada de decisfes, tdo necesséarios a uma gestao eficiente.

0s processos de

CcODIGO PEIEED CC Custo total na Responsavel pela
. DESCRICAO desenvolvimento moeda de 2018 ponsavel p
(s/o/m/a) ~ acao
da acdo (ano) (R$)
Acdo 42: Padronizacdo dos procedimentos operacionais, em
consonancia com as diretrizes da SLU, e melhoria dos o o . .
5.7.1.42 processos de informacdo e comunicacio entre os 1°ao 20° ano 150.000,00 | Prefeitura Municipal
responsdveis pelos servigos.
. : . Incluso no valor da
57.1.43 |A¢a0 4 gﬂrﬁlﬁgggs ?(;Jrc;?rci)zn;t;;gmento e controle de contratos de 1° a0 20° ano equipe responsavel pelo Prefeitura Municipal
p . SLUMRS
C . . L Incluso no valor da
Acédo 44: Otimizacdo dos canais existentes de comunicagdo com a : . . .
5.7.3.44 ¢ populagglo como ferramenta de avaliacéo dos ser(\;/igos 1°ao0 4° ano equipe responséavel pelo Prefeitura Municipal
' ) SLUMRS
- . Incluso no valor da
Acéo 45: Utilizar o SMIS para monitoramento e acompanhamento dos o o : . . .
5:7.4.45 indicadores relacionados ao eixo de residuos sélidos. 1°ao0 4%ano equipe rsefﬁi/lnsg\/d pelo Prefeitura Municipal
Agdo 46: Atualizar continuamente e utiizar o SMIS para Incluso no valor da
5.7.4.46 monitoramento das a¢fes e qualidade dos servicos do eixo 1°ao 20° ano equipe responsavel pelo Prefeitura Municipal
¢ q ¢ quip p p p
de residuos sélidos. SLUMRS

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da ag&o. **Dependente de outras a¢Ges que possuem custos proprios estimados.
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Quadro 28 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 8

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

OBJETIVO 8 Garantir a mobilizacdo social e canais de comunicagdo com a sociedade, além de promover a¢des para a avaliacdo
periddica da percepcao dos usudrios e para a promoc¢éo de educacdo ambiental.

Numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano, voltados a conscientizacdo da popula¢do sobre os residuos
solidos.

INDICADORES Existéncia de informacdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a populacéo.

Participagdo da populacdo atraves de canais especificos para gestdo dos RSU.

Indice de respostas satisfatérias a reclamacoes.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)

8.1. Incentivar a participacdo popular na gestdo de residuos
sélidos e no processo de tomada de decisdes.

8.2. Conscientizar a populagdo sobre questdes relativas a nao
geracgdo, reducdao, reutilizacdo e reciclagem de residuos sdlidos, de
acordo com o que esta disposto na PNRS.

8.3. Implantar canais de comunicacdo com a populacao.

8.4. Alcancar respostas satisfatorias através dos mecanismos de
avaliacdo da percepcao dos usuarios.

8.5. Sensibilizar a populagdo quanto a destinagcdo correta dos
residuos sélidos, de forma a evitar o descarte irregular, e a
manutencédo de lotes vagos particulares.

8.6. Esclarecer a populagdo com relagédo aos dias e horarios das
coletas convencional e seletiva.

8.7. Implementacéo de indicadores de qualidade e eficiéncia, com
vistas a subsidiar as acdes de planejamento, visando a melhoria
da prestagéo dos servi¢os de limpeza urbana a populagéo.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 140
www.shs.com. br




ANE

vy
engenharia
sustentavel
CcODIGO _ Periodo de Custo total na
(slo/m/a)* DESCRICAO desenvolvimento | moeda de 2018 Responsével pela agao
da acao (ano) (R$)
Acdo 47: Realizar eventos publicos (como audiéncias)
periodicamente, com o intuito de informar a populagdo sobre o o . i
5.8.1.47 a situacdo do manejo de residuos solidos no municipio e 1° ao 20° ano 200.000,00 Prefeitura Municipal
receber sugestdes/reclamacdes.
Acéo 48: Elaborar Programa Municipal de Educag¢do Ambiental, com o o . .
5.8.2.48 informacgdes especificas para o eixo de residuos sélidos. 1° a0 4°ano 30.000,00 Prefeitura Municipal
Incluso no valor
Acdo 49: Realizar, quadrienalmente, avaliacdo do Programa de o o da equipe . ..
5.8.2.49 Educacio Ambiental. 1° ao 20° ano responsavel pelo Prefeitura Municipal
SLUMRS
Acdo 50: Realizar campanhas educativas permanentes tendo em
vista a sensibilizacdo e a conscientizacdo popular acerca da
importancia da separacdo, acondicionamento e disposi¢ado o o . -
5.8.2.50 adequada dos residuos, bem como a implementacdo de 1° ao 20° ano 200.000,00 Prefeitura Municipal
padrdes sustentaveis de consumo e sobre o principio dos 3
Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar).
Acdo 51: Integrar programas de educacao ambiental ao componente o o . -
5.8.2.51 curricular, com apoio da Secretaria de Educaco. 1°ao 4° ano 100.000,00 Prefeitura Municipal
, , ) . , Incluso no valor
Acdo 52: Apoiar e incentivar programas de educacdo ambiental na da equipe
5.8.2.52 educacdo ndo formal (associacdes de bairro, igrejas, 1° ao 20° ano avel pel Prefeitura Municipal
sindicatos, encontros da terceira idade, entre outros). responsavel pelo
SLUMRS
Acdo 53: Realizar periodicamente pesquisas de satisfagdo com a
5.8.4.53 populacdo para obter feedbacks dos servicos prestados, de 1° ao 20° ano 70.000,00 Prefeitura Municipal
maneira a verificar os pontos passiveis de melhorias.
Acdo 54: Realizar treinamento com os coletores e catadores de
5.8.5.54 reciclaveis, para que 0sS mesmos possam atuar como 1° ao 20° ano 150.000,00 Prefeitura Municipal
agentes multiplicadores das boas préaticas ambientais.
Acdo 55: Instruir a populacdo sobre a utilizagdo dos servigcos o o . -
5.8.6.55 disponibilizados sobre residuos sélidos. 1° ao 20° ano 50.000,00 Prefeitura Municipal

*(s/o/m/a) = n°® do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo.

**Dependente de outras aces que possuem custos préprios estimados.
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Quadro 29 - Programas e a¢fes propostos relacionados ao Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 9

SETOR 5 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.
OBJETIVO 9 | Incluséo e integracdo socioecondmica dos catadores avulsos de materiais reciclaveis, em situacdo de vulnerabilidade.
INDICADORES Taxa de Inclusdo de catadores, em situacao de vulnerabilidade, no sistema de coleta seletiva do municipio
PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)
CURTO (Até 4 anos) MEDIO (4 a 8) LONGO (8 a 20)

9.1. Incentivar a incorporagdo, a
ASCAMARE, de pessoas que atuam
como catadores avulsos e encontram-
se em situacao de vulnerabilidade.

CODIGO q Per|old(_) de i Custo total na
DESCRICAO €SENVOVIMENto | peda de 2018 Responsavel pela agdo
(s/o/m/a)* da acéo (R$)
(ano)
Acdo 56: Inclusdo e integragdo socioecondmica de catadores de
5.9.1.56 materiais reciclaveis, preferencialmente os que se encontram 1° ao 4° ano - ASCAMARE
em situacdo de vulnerabilidade.
Acgédo 57: Incentivar, através da midia local, a ades&o de catadores de
5.9.1.57 materiais reciclaveis 8 ASCAMARE, por meio da divulgacio dos 1° a0 4° ano 15.000,00 Prefeitura Municipal
beneficios, direitos e deveres que terado.

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n°® da ac¢do. **Dependente de outras agbes que possuem custos proprios estimados.
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2.4.4. Detalhamento de programas, projetos e acdes
2.4.4.1. Implementar programa de compostagem dos residuos organicos domésticos

A compostagem é uma forma de destinacao final adequada, incentivada pela
Politica Nacional de Residuos Sdélidos, a qual estabelece que o responsavel pelos
SLUMRS deve “implantar sistema de compostagem para residuos sélidos organicos e
articular com os agentes econdmicos e sociais formas de utilizacdo do composto
produzido”. A transformagao bioldgica dos residuos organicos gera um adubo de alta
qualidade e com valor econémico, que pode ser utilizado, por exemplo, na adubagéo
das areas verdes municipais ou no processo de recuperacdo de areas degradadas.

Segundo o Ministério do Meio Ambiente (MMA, 2012), mais de 50% dos
residuos sélidos gerados no Brasil sdo organicos, constituidos por restos de alimentos,
cascas de frutas e legumes, residuos de poda e capina, entre outros. Os principais
geradores de residuos organicos sao os estabelecimentos comerciais e de servicos,
como feiras, sacoldes, supermercados, hortifrutigranjeiros, restaurantes, bares,
lanchonetes, cantinas escolares, etc. Com o0 objetivo de otimizar a gestdo desses
residuos, sera importante implantar o processo de separacdo e compostagem dos
mesmos na area do Parque Socioambiental Reciclar, a fim de obter, como resultado,
um composto organico que podera ser utilizado em hortas comunitarias, na
manutencdo de areas verdes publicas e na recuperacdo de areas degradadas. Além
disso, deve-se incentivar a populacdo a realizar a compostagem nas escolas,
residéncias e estabelecimentos comerciais. Com a devida instrugdo e incentivo, esse
processo de tratar os residuos no proéprio local de geracdo tem como vantagens a
diminuicdo de investimentos em coleta, transporte e destinagao final, uma vez que o0s
residuos que seriam encaminhados para o aterro sanitario passardo a ser

reaproveitados.

2.4.4.2. Analisar a viabilidade da ampliacdo do aproveitamento de RCC Classe A,

através de novas tecnologias e procedimentos.

Os Residuos de Construcao Civil sdo materiais provenientes de obras, reformas,
reparos e demolicbes, e geralmente sdo constituidos por tijolos, blocos ceramicos,
concreto, argamassa, telhas, entre outros (Resolucgdo CONAMA n° 307/2002). A

reutilizacdo e reciclagem dos RCC possibilita que os residuos retornem as obras em
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substituicdo a aquisicdo de novos materiais. O processo de reciclagem consiste,
basicamente, na trituracdo dos materiais até se obter um agregado de granulometria
menor, o qual separado com a utilizacdo de peneiras. Diversas vantagens s&o
atribuidas a reciclagem e reutilizacdo dos RCC, a saber: reducdo da disposicéo
inadequada em vias publicas e lotes vagos; venda do material a um custo mais
acessivel para a populacdo; utilizacdo em obras publicas, reducdo da extracdo de
minérios; conservagcdo das matérias-primas nao renovaveis e possibilidade de geracéo

de empregos.

2.4.43. Inclusdo e a integracdo socioecondmica dos catadores avulsos de materiais

reciclaveis, em situacao de vulnerabilidade.

O art.18, paragrafo 1°, da PNRS faz uma importante observacdo que € a
priorizacado do acesso aos recursos da Unido aos municipios que implantarem a coleta
seletiva com a participacdo de cooperativa ou de outras formas de associacdo de
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, formadas por pessoas fisicas de
baixa renda. Tanto a Lei n° 12.305/2010 (PNRS) quanto o Decreto n° 7.404/10
incentivam a construcdo de modelos de gestdo de residuos solidos que tenham a
coleta seletiva como acao estruturante para trazer solucdes de ordem econdmica,
ambiental e também para as questdes ligadas a inclusdo social e econémica dos

catadores de materiais reciclaveis em situacao de vulnerabilidade.
2.4.4.4. Mobilizac&o Social e Educagdo Ambiental

As atividades de mobilizacéo social e educacdo ambiental devem ser realizadas
de maneira a sensibilizar a populacdo com relagdo aos principios da ndo geracao,
reducdo, reutilizacdo e a reciclagem dos residuos sélidos, anteriormente ao tratamento
e a destinagdo final adequada, levando em consideragdo os pilares do consumo
sustentavel. Os 0Orgdos ambientais e educacionais, nos niveis federal, estadual e
municipal, devem se organizar para promover essas atividades periodicamente. A
divulgacdo pode ser por meio da midia, nas escolas, igrejas, utilizacdo de folders,
cartazes, redes sociais, entre outros veiculos de comunicagao.

A conscientizacdo é muito importante para que alguns problemas recorrentes,
como o descarte irregular e a queima de residuos sélidos, sejam sanados 0 mais breve

possivel. Além disso, a populacdo deve ser orientada sobre os dias e horéarios de coleta
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convencional e seletiva e deve realizar a separacdo dos residuos solidos na fonte de
geracdo. Ademais, é essencial que os cidadaos participem do processo de avaliacéo
do PMSB, para que haja melhora continua na qualidade dos servicos prestados

relacionados ao SLUMRS.

2.4.45. Acdes preventivas e corretivas a serem aplicadas, incluindo programa de

monitoramento

Para que haja bom funcionamento dos Servicos de Limpeza Urbana e Manejo
de Residuos Sdélidos, acbes preventivas e corretivas deverdo ser implementadas
visando a melhoria continua e progressiva da gestdo de residuos sélidos e limpeza
urbana. Essas ac¢fes sao fundamentais, uma vez que tém o intuito de garantir maior
seguranca e continuidade operacional das questdes ambientais e sanitarias, a fim de
reduzir a vulnerabilidade do setor.

As acgles preventivas tém como objetivo evitar o aparecimento de falhas no
setor, para que imprevistos ndo atrapalhem ou prejudiquem seu funcionamento. Ja as
acOes corretivas sdo medidas tomadas para eliminar as consequéncias imediatas de
nao conformidades.

Entre as acgdes corretivas, destacam-se aquelas que buscam sanar 0s passivos
ambientais presentes no municipio. Primeiramente, 0os passivos ambientais devem ser
estimados e tratados como responsabilidade do Poder Publico para com o meio
ambiente, procurando a mitigacdo e recuperacdo dos danos causados,
reestabelecendo a qualidade ambiental.

Ao se analisar o cenario atual de Lagoa Santa, algumas questbes devem ser
priorizadas, como o encerramento de bota fora clandestinos, a recuperagédo das areas
de lixdo e aterro controlado utilizadas anteriormente e a fiscalizacdo da disposicéo
inadequada dos residuos solidos. A resolucéo desses problemas deve ocorrer o mais
breve possivel para que problemas futuros de saude publica e ambientais ndo tomem
proporcdes irreversiveis e, consequentemente, dificultem a previsdo de eventuais

situagdes emergenciais.
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2.4.5. Resumo das obrigacfes do poder publico na gestéo de residuos sdlidos

A seguir é apresentado um quadro com o resumo das responsabilidades das

diversas entidades, na gestéo dos residuos solidos:

Quadro 30 - Resumo das responsabilidades na gestdo dos residuos sélidos
PROCEDIMENTOS DETENTORES DA RESPONSABILIDADE

O Poder Publico Municipal é o Titular dos
servicos de gestéo integrada de residuos
sé6lidos gerados no territério municipal (podendo
outorgar parcial ou integralmente a prestacao
de servigos através de diversas formas
previstas por lei).

Gestao integrada de residuos
solidos gerados no territorio
municipal.

Os prestadores passam a compartilhar com o
Titular a responsabilidade pelas implicacdes
sociais e ambientais dos servicos que prestam
(art. 10 da Lei n° 11.305/10).

AcOes voltadas para assegurar a
observancia da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (incluindo acbes

relativas & responsabilidade Poder publico / setor empresarial / coletividade
compartilhada pelo ciclo de vida dos | (art- 33 da Lei n® 12.305/10).
produtos).

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 146

www.shs.com. br



,\ N
N
engenharia
sustentavel

PROCEDIMENTOS

DETENTORES DA RESPONSABILIDADE

Gerenciamento dos residuos:

Residuos solidos domésticos,
comerciais e institucionais (RSUs).

Residuos de Servigos de Saude
(RSSs) gerados em
estabelecimentos publicos.

Residuos da Construcéao Civil

(RCCs) gerados em obras publicas.

Residuos dos servigcos publicos de
Saneamento Basico.

Para RSU: administracdo municipal através de
suas secretarias/prestadores de
servicos/cooperativas.

Para RSS: estabelecimentos publicos de saude
devem elaborar PGRS e submeté-lo a
Prefeitura Municipal anualmente / Prefeitura
encarrega-se de exigir os PGRS.

Para RCC: os geradores, mesmo que publicos,
devem atender aos dispositivos da Resolucao
CONAMA 307/02.

O poder publico municipal deve fazer o
cadastramento de areas, publicas ou privadas,
aptas para recebimento, triagem e
armazenamento temporario de pequenos
volumes, em conformidade com o porte da area
urbana municipal, possibilitando a destinacéo
posterior dos residuos oriundos de pequenos
geradores as areas de beneficiamento de
RCCs.

Para residuos de ETA e ETE: o poder publico
deve encaminhar os residuos para aterros
sanitérios licenciados ou outra destinacdo em
conformidade com a legislagdo ambiental.

Gerenciamento de residuos
particulares:

- Residuos industriais.

- Residuos de servigos de saude.

- Residuos de mineracao.

- Residuos perigosos.

- Residuos que nao sejam
compativeis com as coletas sob
responsabilidade do poder
publico municipal (por seu
volume, natureza ou
COMpOSIcao).

- Residuos de construcao civil.

- Residuos de servigos de
transporte.

O gerador privado deve:

Responsabilizar-se pela gestédo de seus
residuos (acondicionamento, transporte,
processamento ou tratamento e disposicao
final).

Elaborar o PGRS (com designacdo de um
responsavel técnico devidamente habilitado) e
submeter a Prefeitura Municipal anualmente.

Apresentar aos 0rgaos licenciadores do
SISNAMA o seu PGRS a cada oportunidade de
renovacgédo das licencas ambientais.

Geradores passiveis de elaborar
PGRS.

O poder publico deve fiscalizar os geradores de
residuos passiveis de elaboragédo do PGRS
guanto ao cumprimento de suas
responsabilidades.
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PROCEDIMENTOS DETENTORES DA RESPONSABILIDADE

Residuos definidos como de
logistica reversa:

Estabelecimento de acordos distribuidores ou comerciantes.
setoriais para atribuicéo de
responsabilidades.

Poder publico e fabricantes, importadores,

municipais.

Regulamentacéo de procedimentos
através da sancéo de leis

Poder Publico Municipal (Executivo e
Legislativo).

Acondicionamento adequado e
diferenciado para residuos
reciclaveis e rejeitos e Cidadéo / gerador domiciliar.
disponibilizacdo adequada para
coleta ou devolucéo.

Fonte: SHS, 2018.

2.5. Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais (SDU-MAP)

Para o sistema de drenagem de aguas pluviais foram propostos seis objetivos

especificos, de acordo com seus aspectos, com as caracteristicas de Lagoa Santa

levantadas na etapa do diagndstico técnico-participativo e com o cenario normativo:

Objetivo 1.

Objetivo 2.

Objetivo 3.

Objetivo 4.

Manter o municipio livre de inundacgfes e diminuir a frequéncia
de alagamentos causados por insuficiéncias e deficiéncias
dos equipamentos de drenagem.

Desestimular a ocupacdo de areas susceptiveis a processos
erosivos e promover a desocupacdo em areas de risco.
Planejar o uso e ocupacédo da bacia de forma adequada e
promover a recuperacdo e revitalizacdo de APPs e areas
verdes.

Implementar para o SDU-MAP uma gestdo eficiente no que
concerne aos aspectos administrativos, operacionais,
financeiros, de planejamento estratégico e de

sustentabilidade.
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Objetivo 5. Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel

em todos o0s subprocessos integrantes do Sistema de
Drenagem Urbana.

Objetivo 6. Garantir a mobilizacdo social e canais de comunicacdo com a

sociedade, além de promover acdes continuadas em educacao
ambiental.

Na Quadro 31 estdo apresentados 0s objetivos e as respectivas metas, além dos
prazos para que cada meta seja atingida.
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Quadro 31 - Objetivos e metas do sistema de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

Prazo estabelecido para o

Objetivo Metas
alcance da meta
1.1 Ter garantido o mapeamento e cadastramento das areas criticas do sistemas de Curto
drenagem urbana do municipio.
o 1.2 Possuir um plano de limpeza sistemética das calhas, pogos de visita (PVs) e

1. Manter o municipio livre de | pocas de lobo do municipio. Curto

inundagdes e diminuir a

frequéncia de alagamentos | 1.3. Reduzir em 50% a quantidade de pontos de alagamentos no municipio e Curto

causados por insuficiéncias e | reducéo de 50% na quantidade de pontos de inundagdes.

deficiéncias nas galerias e ) ) .

obras de drenagem. 1.4 Reduzir em 100% a quantidade de pontos de alagamentos no municipio e Médio
reducdo de 100% na quantidade de pontos de inundacoes.
1.5 Reduzir em 70% na quantidade de residuos sélidos depositados nas margens Curto
dos rios do municipio.
2.1 Mapear 70% das ocupagdes em areas de risco de movimentagédo de massa, em Curto
conjunto com a Defesa Civil.
2.2 Mapear 100% das ocupacdes em areas de risco de movimentacdo de massa, Médio

. N em conjunto com a Defesa Civil.
2. Desestimular a ocupacéo
de areas susceptiveis a 2.3 Garantir a existéncia do Plano de Contingéncia e Emergéncia para areas de
processos erosivos e riscos e impedir legalmente novas ocupacdo em &reas de riscos bem como Médio
promover a desocupacdo em | desocupa-las.
areas de risco. i . i

2.4 _Recuperar 40% das éareas sujeitas a acidentes decorrentes de processos Médio
erosivos.
2.5 Recuperar 100% das &reas de risco depois de desocupadas. Longo
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Prazo estabelecido para o

Objetivo Metas
alcance da meta
3. Planejar o uso e ocupacao | 3.1 Recuperar 100% das APPs e areas verdes do municipio com enfoque inicial em Londo
da bacia de forma adequada e | areas criticas da drenagem. 9
promover a recuperagao e _ .
revitalizacio de APPs e areas | 3.2 Favorecer gestéo do territério com enfoque na drenagem urbana e aguas de Curto
verdes. chuvas.
4.1 Mapeamento e cadastramento (banco de dados) de pelo menos 50% dos -
. Médio
4. Implementar para o SDU- sistemas de drenagem urbana.
MAP uma gestdo eficiente no 4.2 Mapeamento e cadastramento de 100% dos sistemas de drenagem urbana. Longo
gue concerne aos aspectos
administrativos, operacionais, | 4.3 Manter o sistema de informagfes sobre o SDU-MAP atualizado. Curto
financeiros, de planejamento . - , .
L 4.4 Capacitar Corpo técnico e adequar em numero suficiente para atuar em
estrategico e de uestdes especificas de drenagem urbana Curto
sustentabilidade. 9 P 9 :
4.6. Regulamentar a drenagem urbana e a gestao das aguas favorecendo a gestéo. Curto
5. Alcancar 0 pleno | 5.1 Regularizagdo de todas as licengas ambientais da infraestrutura existente
. R . ~ . Curto
atendimento a legislacéo | relacionada ao SDU-MAP.
ambiental aplicavel em todos
0s subprocessos integrantes | 5 2 possuir método de acompanhamento da validade das licencas ambientais do Médio
do Sistema de Drenagem | spy-MAP, segundo procedimento pré-estabelecido.
Urbana.
6. Garantr a mobilizagdo | 6.1 Promover, sistematicamente, eventos que proporcionem a participacdo de
social e canais de | usuarios e ampliem o controle social sobre o processo de tomada de decisdo do Curto
comunicacao com a | SDU-MAP.
sociedade, além de promover
acbes  continuadas  em | 6 2 Promover agdes que visem & educaco ambiental ligada a0 SDU-MAP. Médio

educacao ambiental.

Fonte: SHS, 2018.
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2.5.1. Programas de acdes imediatas

O programa de acfes imediatas traz a¢gfes prioritarias para o bom funcionamento
da drenagem urbana bem como acdes para diminuir a suscetibilidade da populacao a
riscos de inundacdo e movimentacdes de massa, abordados no eixo de drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais. As acfes priorizadas como imediatas, por vezes
podem ser continuadas no horizonte de 20 anos como € o caso do cadastro de redes
de drenagem e sua atualizacéo. A realizagdo de cadastros tem como foco imediato as
areas criticas, porém deve ser continuada para abranger todas as areas urbanas ou
urbanizadas do municipio, favorecendo uma boa gestédo. Por isso a acdo de realizar
cadastro das redes de drenagem também foi incluida nas a¢Bes ndo imediatas. As
acOes imediatas totalizam R$ 510.870,00 (quinhentos e dez mil e oitocentos e

setenta reais) em investimentos.

Objetivo 1. Manter o municipio livre de inundacbes e diminuir a frequéncia de
alagamentos causados por insuficiéncias e deficiéncias dos equipamentos de

drenagem.

Meta 1.1. Ter garantido o mapeamento e cadastramento das areas criticas dos

sistemas de drenagem urbana do municipio.

e Acdo 1.1.1 Realizar cadastro da rede de drenagem urbana no municipio e
disponibilizar o cadastro no Sistema de Informagdo de Saneamento Basico,
dando prioridade ao cadastramento das zonas criticas; ndo havendo rede de
drenagem em zonas criticas, realizar o levantamento topografico e o cadastro
topobatimétrico, quando necessario.

Prazo: até fim do 1° ano

Custo estimado da acdo: R$ 30.000,00
Responsavel pela acdo: Prefeitura municipal
Detalhamento da acéo: ver item 2.5.3.1
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Meta 1.2: Possuir um plano de limpeza sistemética das calhas, pocos de visita

(PVs) e bocas de lobo do municipio.

e Acdo 1.2.2 Elaborar um Plano de Manutencgéo sistemética das redes de micro e
macrodrenagem do municipio. Incluir procedimentos de averiguacdo quanto ao
estado de manutencdo dos trechos ou setores, que serdo previamente
identificados e numerados, juntamente com um calendario anual com a ordem
dos setores a serem averiguados. Manter uma periodicidade minima de doze
meses para a averiguacdo de cada setor predeterminado. Aumentar a
frequéncia de averiguacao nos setores ou trechos criticos.

Prazo: até fim do 1° ano
Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal
Detalhamento da acéo: ver item 2.5.3.6.

Indicador: existéncia ou ndo do Plano de manutencéo da rede de drenagem.

Objetivo 2. Desestimular a ocupacdo de areas susceptiveis a processos erosivos e

promover a desocupa¢ado em areas de risco.

Meta 2.1. Mapear 70% das ocupacdes em areas de risco de movimentacdo de

massa, em conjunto com a Defesa Civil.

e Acdo 2.2.3 Realizar levantamento e mapeamento especifico das areas
altamente suscetiveis a processos erosivos no municipio, discriminando as
caracteristicas geomorfologicas, pedolégicas, geotécnicas e o grau de ocupacao
de cada area.

Prazo: até fim do 1° ano

Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal/Defesa Civil

Detalhamento da acéo: ver item 2.5.3.3

Indicador: existéncia ou ndo do mapeamento de areas suscetiveis do municipio

e sua atualizagéo.
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Meta 2.3: Garantir a existéncia do Plano de Contingéncia e Emergéncia para areas

de riscos e impedir legalmente novas ocupacdo em areas de riscos bem como

desocupa-las.

e Acdo 2.3.4 Atualizar o Plano de Contingéncia e Emergéncia para areas de

riscos, em parceria com o SINPDEC municipal (COMPDEC), em conformidade

com a PNPDEC.

Prazo: até fim do 1° ano

Responsavel pela acao: Prefeitura Municipal/Defesa Civil

Detalhamento da acéo: atualizar o plano de contingéncia em consonancia com a

lei 12.340/10 que estabelece (Paragrafo 7°, Artigo 3°) os seguintes elementos a

serem considerados no plano de contingéncia de protecéo e defesa civil:

| - indicacdo das responsabilidades de cada 6rgdo na gestédo
de desastres, especialmente quanto as agfes de preparacao,
resposta e recuperacao;

Il - definicdo dos sistemas de alerta a desastres, em articulagéo
com o sistema de monitoramento, com especial atencdo dos
radioamadores;

[ll - organizag&o dos exercicios simulados, a serem realizados
com a participacdo da populagéo;

IV - organizagdo do sistema de atendimento emergencial a
populagdo, incluindo-se a localizacdo das rotas de
deslocamento e dos pontos seguros no momento do desastre,
bem como dos pontos de abrigo apds a ocorréncia de desastre;
V - definicdo das acdes de atendimento médico-hospitalar e
psicoldgico aos atingidos por desastre;

VI - cadastramento das equipes técnicas e de voluntarios para
atuarem em circunstancias de desastres;

VII - localizacdo dos centros de recebimento e organizacdo da

estratégia de distribuicao de doacbes e suprimentos.
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e Acdo 2.3.5 Instalar sistemas provisorios de drenagem nas areas suscetiveis de
deslizamentos, que estejam ocupadas, garantindo uma transicdo/execucdo do
plano de desocupac¢do da area em seguranca.

Prazo: até fim do 1° ano

Custo estimado da agdo: R$ 480.870,00

Responséavel pela acao: Prefeitura/Defesa Civil.

Detalhamento da acédo: apoio a realizacdo de acbes de carater preventivo
destinadas a reduzir a ocorréncia e a intensidade dos desastres com acfes
estruturais. Essas medidas referem-se a execucdo de obras e servigcos
principalmente os relacionados a intervencdes em éareas de risco, tais como,
aguisicdo e instalacdo de equipamentos, infraestrutura urbana e rural,
estabilizacdo de encostas, contencdo de erosdes, relocacdo de familias de
areas de risco, prestacao de servigcos essenciais, protecdo do patriménio publico
e demais acgbes que visem diminuir a vulnerabilidade da populagcdo aos

desastres, em complementacéo a atuacdo estadual e federal.
2.5.2. Programas, projetos e acdes

Do Quadro 32 ao Quadro 37 sdo apresentadas as a¢bes de curto, médio e
longo prazos, visando a implementacao de solu¢des graduais e progressivas de forma
a atingir os objetivos e metas propostos. Essas acdes visam: (i) melhorar a qualidade
dos servigcos prestados; (i) atingir a universalizacdo do acesso dos moradores do
municipio aos servi¢os publicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais; e (iii)
buscar a manutencéo da qualidade dos recursos naturais do municipio.

Estimou-se que, para a implantacao de todas as acgdes previstas neste setor, ao
longo de vinte anos, serdo necessarios R$ R$ 40.316.117,86 (quarenta milhdes,

trezentos e dezesseis mil, cento e dezessete reais e oitenta e seis centavos).

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 155
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Quadro 32 - Programas e acdes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais - Objetivo 1

SETOR 4 | Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

Manter o municipio livre de inundacdes e diminuir a frequéncia de alagamentos causados por insuficiéncias e deficiéncias nas galerias e
OBJETIVO 1

obras de drenagem.

indice de cadastro do sistema de drenagem urbana

Parcela de Domicilios em Situacéo de Risco de Inundacédo. (IN0O40 - SNIS)
INDICADORES Taxa de cobertura de vias publicas com redes ou canais pluviais subterraneos na area urbana (IN0O21 — SNIS)

indice de pontos atingidos por alagamentos por ano.

Parcela da Populacdo Impactada por inundacdes. (INO41i — SNIS adaptado)

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (1 a 4)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

1.1 Ter garantido o mapeamento e cadastramento das areas criticas do sistemas

de drenagem urbana do municipio.

1.2 Possuir um plano de limpeza sistemética das calhas, pocos de visita (PVs) e

bocas de lobo do municipio.

1.3. Reduzir em 50% a quantidade de pontos de alagamentos no municipio e

reducéo de 50% na quantidade de pontos de inundacdes.

1.5 Reduzir em 70% na quantidade de residuos soélidos depositados nas margens

dos rios do municipio.

1.4 Reduzir em 100% a quantidade de pontos
de alagamentos no municipio e reducdo de

100% na
inundacdes.

guantidade de pontos de

Periodo de Custo total | Responsavel
CcODIGO = - desenvolvimento na moeda pela acao
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO da ac&o de 2018
(ano) (R$)
Acdo 1: Realizar cadastro da rede de drenagem urbana no municipio e disponibilizar o cadastro no Prefeitura
41.1.01 Sistema de Informacdo de Saneamento Basico; quando necessario, realizar o cadastro 10-4° 250.800,00 Municipal
topobatimétrico.
Acdo 2: Colocar o Plano de Manutencao em pratica, empreendendo a averiguacao do estado de
manutencdo (limpeza de calhas, pocos de visita e bocas de lobo) de todos os setores do
41202 municipio, obedecendo a ordem de numeracéo dos setores, que pode ser modificada, em 10.200 343.200.00 Prefeitura
B casos extraordinarios. Manter registro das acles realizadas através de relatorios de St Municipal
manutencdo contendo descricdes e fotografias indicando a localizacdo do trecho, os
problemas encontrados e as solu¢des dispendidas.
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Periodo de Custo total | Responsavel
cODIGO = - desenvolvimento na moeda pela acédo
(s/o/m/a)* DESERICHE B AGHO da acéo de 2018
(ano) (R$)
4.1.2.03 | Acao 3: Criar mecanismo de fiscalizacdo da manuten¢éo do SDU. 20-30 0,00 I;/lrj:ﬁéti:;‘
e ~ : . 0 50 Prefeitura
4.1.2.04 | Acdo 4: Fiscalizar a manutencdo do SDU segundo procedimento criado. 3°-20 0,00 Municipal
Acdo 5: Elaborar projetos e construir refor¢o de galerias nos pontos com problemas de subdimensionamento Prefeitura
4.1.3.05 da rede ja identificados no diagnoéstico, levando-se em consideracdo as prioridades apontadas no 30-8° 0,00 Municioal
documento e utilizando, sempre gue possivel, técnicas menos agressivas para o meio ambiente. unicipa
Acdo 6: Expandir rede de drenagem de forma completa (galeria, sarjeta, boca de lobo, dissipador de energia,
galerias/canais, pontes e fundos de vales) para os pontos em que esses dispositivos sao 0.00 Prefeitura
4.1.3.06 insuficientes, conforme detalhado no diagnostico, e também para outros pontos que forem 3>-8 6.000.000,00 Municipal
diagnosticados futuramente apds o cadastro.
Acdo 7: Realizar as ac¢fes de controle de enchentes nas localidades rurais do municipio. (Manter Prefeitura
4.1.3.07 30-20° 0,00 -
controle). Municipal
4.1.4.08 Acdo 8: Elaborar e implementar programa de construgcdo de caixas secas na zona rural. (Manter 30200 20.743,20 Pref(_elt_ura
controle). Municipal
4.1.4.09 Acdo 9: Elaborar e implementar programa de captacdo da a&gua da chuva em todos prédios 30.200 949 00 Prefeitura
B publicos do municipio. (Manter controle). ' Municipal
.o . . . ; . 0 5A0 Prefeitura
4.1.4.10 |Acdo 10: Pavimentar as vias urbanas, com projeto de microdrenagem incluso. (Fazer manutencao) 1°-20 14.769.500,00 Municipal
Agdo 11: Fiscalizar o langamento de residuos sélidos urbanos nas adjacéncias das APPs dos 0 Mo Prefeitura
4.15.11 i R L 1°-20 0,00 -
cursos hidricos. (Manter fiscalizacao periédica) Municipal
Agdo 12: Fiscalizar o indice minimo de permeabilidade do solo nos lotes urbanos, regulamentando 5 5Mo Prefeitura
4.1.4.12 . 3°-20 0,00 -
pelo Plano Diretor. Municipal
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n° da acéo.
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Quadro 33 - Programas e a¢fdes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais - Objetivo 2

SETOR 4 | Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.
OBJETIVO 2 | Desestimular a ocupacao de areas suscetiveis a processos erosivos e promover a desocupacao em areas de risco.
INDICADOR Parcela da Populacdo Impactada por Escorregamento. (INO41e — SNIS adaptado)

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (1 a 4) MEDIO ( 4 a 8)

LONGO (8 a 20)

2.1 Mapear 70% das ocupacdes em areas de risco de
movimentacdo de massa, em conjunto com a Defesa

2.2 Mapear 100% das ocupacdes em areas de risco de
movimentacdo de massa, em conjunto com a Defesa Civil.

2.3 Garantir a existéncia do Plano de Contingéncia e
Emergéncia para areas de riscos e impedir legalmente novas

2.5 Recuperar 100% das éareas de risco depois de

g ~ . ) desocupadas.
Civil. ocupacdo em areas de riscos bem como desocupa-las.
2.4 Recuperar 40% das &reas sujeitas a acidentes
decorrentes de processos erosivos.

Periodo de Custo total Responsavel
cODIGO - = desenvolvimento da na moeda pela acao
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO acao de 2018

(ano) (R$)
Acdo 13: Realizar levantamento e mapeamento especifico das areas suscetiveis a processos

erosivos no municipio, discriminando as caracteristicas geomorfolégicas, 0.0 Prefeitura

4.2.2.13 L P = . . 1°-8 36.000,00 -
pedologicas, geotécnicas e o grau de ocupacgdo de cada area. Incluir o mapeamento Municipal

na revisdo seguinte do Plano diretor, como &reas improprias para habitacéo.

4.2.3.14 |Acdo 14: Elaborar Plano de Desocupacédo em areas com risco de movimentacdo de massa. 20-8° 7.474,47 Il?/lrt?lfl(ietltti;;al
42315 Acdo 15: Realizar campanhas que promovam a conscientizacdo da populagdo acerca dos 10-200 0.00 Prefeitura
B riscos associados a ocupacado de areas suscetiveis aos processos erosivos. ' Municipal
. : . . N . : . Prefeitura
4.2.3.16 |Agdo 16: Fiscalizar e desestimular a ocupacgéo de areas de risco no municipio. 3°0-20° 0,00 Municipal
42417 |Acd01LT: Desapropna}r todas as residéncias em areas de risco, conforme Plano de 30000 12.000.000,00 Prefeitura
Desocupacéo elaborado. Municipal
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Periodo de Custo total Responsavel
CcODIGO = = desenvolvimento da na moeda pela acdo
(slo/m/a)* DIESEIRIGAD) B (EHE acdo de 2018
(ano) (R$)

x ) x x . ; : 0 Qo Prefeitura
4.2.4.18 |Acdo 18: Elaboracéo do Plano de recuperagéo destas &reas desapropriadas e com risco. 40-8 14.776,80 Municipal
4.2.5.19 |Acdo 19: Executar plano de recuperacao das areas desapropriadas. 80-20° 681.450,00 ';Arjr:?éti;;‘
4.2.5.20 |Acéo 20: Realizar as a¢des de controle de erosdes nas localidades rurais do municipio. 40-20° 3.457,20 ';Arjr:?éti;;‘

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n° da agéo.
159
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Quadro 34 - Programas e agfGes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais — Objetivo 3

SETOR 4 | Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

OBJETIVO 3 | Planejar o uso e ocupacéo da bacia de forma adequada e promover a recuperacéo e revitalizacdo de APPs e areas verdes.
Percentual de APPs de margens de cursos d’agua preservadas.

INDICADORES Percentual de areas impermeabilizadas.
Area verde por habitante.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (1a 4) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

3.2 Favorecer gestéo do territério com enfoque na drenagem
urbana e aguas de chuvas.

3.1 Recuperar 100% das APPs e areas verdes do municipio
com enfoque inicial em areas criticas da drenagem.

Periodo de Custo total Responsavel
CODIGO - - desenvolvimento da na moeda pela acao
(slo/m/a)* DIESCRIZAO DA NGO acio de 2018
(ano) (R$)
Agdo 21:Realizar um estudo detalhado de areas verdes, diagnosticando problemas e :
L ! ) 2 o Prefeitura
4.3.1.21 potencialidades, além de realizar levantamento de possiveis &reas para criacao de 30-20° 0,00 Municioal
Novos equipamentos e areas que necessitem de recomposicao. P
. o . L 0 5A0 Prefeitura
4.3.1.22 |Acdo 22: Realizar mapeamento e cadastramento das nascentes municipais. 4°-20 0,00 Municipal
Agdo 23:Elaborar um Plano de recuperacdo das APPS e areas verdes municipais
considerando o mapeamento das areas criticas de drenagem. Esse Plano deve Prefeitura
4.3.1.23 oo . : i . 40-80 0,00 -
conter a delimitacdo das areas que precisam ser desapropriadas, assim como o Municipal
planejamento da execucédo dessa desapropriagao.
Acio 24: Executar o Plano de recuperacdo de Areas de Preservacdo Permanente (APPs) e
areas verdes através da desapropriacdo das areas ocupadas e recomposicdo da Prefeitura
4.3.1.24 mata ciliar. Instalar lixeiras nos parques e pracas do municipio. Utilizar esses 80-20° 200.000,00 Municioal
procedimentos de recuperacdo como atividades de educacdo e sensibilizacdo P
ambiental da populagao.
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Periodo de Custo total Responsavel
CcODIGO = - desenvolvimento da na moeda pela acéo
(slo/m/a)* DESERICHE B AGHO acdo de 2018
(ano) (R$)

. o . . ~ Prefeitura
4.3.1.25 |Acéo 25: Cercar APPs e fundos de vale para coibir a ocupagéo e proteger as restauragdes. 40-20° 200.000,00 Municipal
4.3.1.26 |Acdo 26: Fiscalizar e coibir ocupacéo de fundos de vale. 10-20° 0,00 i’/lrefe_zlt_ura

unicipal
43227 Agdo 27: Dar prioridade a cobertura natural em regides de contribuicbes as areas criticas 30200 0.00 Prefe_zlt_ura
para drenagem. Municipal
Acdo 28: Realizar zoneamento ambiental da bacia hidrografica predominante no municipio,
a fim de gerir de forma sustentavel o territério da bacia hidrografica, planejando o
uso e ocupacdo, limitando-os em fungcéo de regibes a jusante com graves 16.799 20 Prefeitura
4.3.2.28 . ~ . L 2 30-20° 129, -
problemas de inundacdo. Mapear areas Umidas e APPs de cursos hidricos Municipal
perenes e intermitentes e incluir na seguinte atualizagao do Plano diretor, como
Areas de Preservacdo Permanente.
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n® da meta / n° da acgdo.
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Quadro 35 - Programas e agfes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de dguas pluviais - Objetivo 4

SETOR

4

Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

OBJETIVO

4

planejamento estratégico e de sustentabilidade.

Implementar para o SDU-MAP uma gestdo eficiente no que concerne os aspectos administrativos, operacionais, financeiros, de

INDICADORES

indice de atendimento as acdes propostas para 0 SDU-MAP.

indice de cadastro do sistema de drenagem urbana.

Duracéo média dos reparos na rede de microdrenagem desde a solicitacdo do usuario.
indice de Monitoramento Pluviométrico.

indice de Monitoramento Fluviométrico.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (1 a 4) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

4.3 Manter o sistema de informagfes sobre o SDU atualizado.
4.4 Capacitar Corpo técnico e adequar em nimero suficiente para atuar em
guestdes especificas de drenagem urbana.

4.1. Mapeamento e cadastramento
(banco de dados) de 50% dos sistemas

4.2 Mapeamento e cadastramento
de 100% dos sistemas de drenagem

4.5. Regulamentar a drenagem urbana e a gestdo das aguas favorecendo a gestéo. de drenagem urbana. urbana.
Periodo de Custo total | Responsavel
CODIGO = - desenvolvimento na moeda pela acado
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO da ac&o de 2018
(ano) (R$)
Acdo 29: Realizar cadastro da rede de drenagem urbana no municipio e disponibilizar o cadastro
no Sistema de Informacdo de Saneamento Basico; quando necessario, realizar o
cadastro topobatimétrico. Elaborar levantamento com o auxilio de softwares de Sistemas Prefeitura
4.4.1.29 de Informacdes Geograficas (SIGs), com o objetivo de produzir um instrumento de 20-20° 16.000,00 Munici
O " . O - ; unicipal
caracterizagdo do SDU, que também deverd ser utilizado para subsidiar o planejamento
e as tomadas de decisdo no ambito desse setor (continuacdo da acdo imediata de
cadastramento de areas susceptiveis a alagamento e inundacgdes).
Agdo 30: Atualizar o levantamento cadastral, mantendo e as informag¢8es administrativas, técnico-
operacionais e de manutencdo georreferenciadas, bem como as informacfes de Prefeitura
4.4.2.30 almoxarifado, financeiras, comerciais e legais sobre o SDU-MAP atualizadas e 30-20° 0,00 Municipal
disponibilizar os dados para o para o Sistema Municipal de Informac6es (SMIS), que, por
sua vez, alimentard o SNIS.
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Periodo de Custo total | Responsavel
CcODIGO = - desenvolvimento na moeda pela acéo
(s/o/m/a)* DESERICHE B AGHO da acéo de 2018
(ano) (R$)
4.4.2.31 |Acgéo 31: Atualizar Plano de Macrodrenagem do municipio. 80-20° 200.000,00 ;rj:]?éti;;‘
Acédo 32: Manter atualizado o banco de dados sobre drenagem urbana e alimentar, com Prefeitura
4.4.3.32 indicadores atualizados, o Sistema Municipal de Informages em Saneamento Basico, 20-20° 0,00 Municipal
com periodicidade planejada. P
. . . . . o Prefeitura
4.4.3.33 |Acdo 33: Manter registro de dados financeiros do sistema de drenagem urbana do municipio. 20-20° 0,00 Municipal
Agdo 34: Entregar semestralmente, para o Setor Institucional do Saneamento, um relatério Prefeitura
4.4.4.34 contendo indicadores que demonstrem a eficacia e a eficiéncia do setor de drenagem 20-20° 0,00 Municioal
urbana. p
Acéo 35: Realizar concurso publico e contratacdo de equipe permanente para o setor do Sistema 0 Mo 5.566.356.00 Prefeitura
4.4.4.35 10-20 ’ -
de Drenagem Urbana. Municipal
4.4.4.36 |Acdo 36:Renovar os equipamentos de informatica. 10-40 8301,99| Prefeitura
Municipal
4.4.4.37 |Acdo 37:Realizar capacitacéo de funcionarios. 10-20° 633,20 I:/lref(.elt.ura
unicipal
4.4.4.38 |Acdo 38:Renovar frota de veiculos e criar procedimentos para gestéo da frota 10-4° Prefgit.ura
B ’ ' 47.676,00 Municipal
Agéo 39: Incorporar ao PPA (Plano Plurianual) e a LDO (Lei de Diretrizes Or¢camentarias) todas as 0 5Mo Prefeitura
4.4.4.39 . ~ . o 1°-20 0,00 -
necessidades para a gestdo do sistema de drenagem urbana do municipio Municipal
Agdo 40: Criar mecanismos que garantam a participacdo dos gestores que lidam com drenagem Prefeitura
4.4.4.40 urbana em todas as reunides onde serdo empreendidas tomadas de decisédo sobre o 10-4° 0,00 Municipal
desenvolvimento urbano do municipio. P
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Periodo de Custo total | Responsavel
CcODIGO = - desenvolvimento na moeda pela acéo
(slo/m/a)* DESERICHE B AGHO da acéo de 2018
(ano) (R$)
Acdo 41:Realizar reunides multissetoriais semestrais para a definicdo das prioridades e do .
. o C Prefeitura
4.4.4.41 planejamento orcamentario para obras de drenagem urbana no municipio e para 10-20° 0,00 -
. ) A . Municipal
acompanhamento do andamento dos investimentos ja realizados.
Acdo 42: Avaliar periodicamente os quadros de funcionarios dos setores de saneamento Prefeitura
4.4.4.42 verificando a real eficiéncia das funcdes, além de necessidades de cortes, 20-20° 0,00 Municipal
remanejamentos e/ou de novas contratacdes P
Acdo 43:Realizar estudos e debates para a definicdo da implantagcdo da taxa de drenagem Prefeitura
4.4.5.43 10-40 0,00 -
urbana. Municipal
Acao 44: Aprovar legislacdo de regulamentacdo dos Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas 0 Ao Prefeitura
4.45.44 . 1°-4 0,00 -
Pluviais Municipal
*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acgéo.
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Quadro 36 - Programas e agfes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais — Objetivo 5

SETOR 4 | Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.
OBJETIVO 5 | Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel em todos os subprocessos integrantes do Sistema de Drenagem Urbana.
INDICADOR Nivel de regulamentacéo ambiental do setor.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (1 a 4) MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

5.1 Regularizar
infraestrutura existente relacionada ao SDU-MAP.

todas as licencas ambientais da

segundo procedimento pré-estabelecido.

5.2 Possuir método de acompanhamento da
validade das licengas ambientais do SDU-MAP,

Periodo de Custo total na Responsével
cODIGO = - desenvolvimento | moeda de 2018 pela acado
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO da agéo (R$)

(ano)

Acdo 45: Elaborar estudo para avaliagdo da legislagdo ambiental municipal, estadual e federal :
. : ST - . . Prefeitura
45.1.45 que se aplique ou que influencie direta ou indiretamente no manejo de aguas de 10-4° 0,00 Municinal

chuvas do municipio, com o propdsito de regulamentar a gestao do setor. P

Acdo 46: Fazer um levantamento de todas as atividades passiveis de licenciamento ambiental Prefeitura

4.5.1.46 . ~ P - - . ~ 10-4° 0,00 s
ou autorizacao de érgdo ambiental e elaborar um calendério para a regularizacéo. Municipal
45147 Acéo 47: Sollc_ltar e acompanhar os processos de solicitacdo de licencas e certificados 10-200 0.00 Pref(_a|t_ura
ambientais. Municipal
Acdo 48: Criar procedimento de acompanhamento da validade das licencas ambientais do 0 Ao Prefeitura

4.5.1.48 10-4 0,00 s
SDU-MAP. Municipal
Acdo 49: Possuir indicadores cadastrados no SMIS para acompanhamento das licencas 0 5Mo Prefeitura

4.5.2.49 . . 2°-20 0,00 -
ambientais e outorgas. Municipal

*(s/o/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acéo.
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Quadro 37 - Programas e agfes propostos para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais - Objetivo 6

SETOR 4 | Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.
OBJETIVO 6 | Garantir a mobilizacdo social e canais de comunicacdo com a sociedade, além de promover acfes continuadas em educacédo ambiental.
INDICADORES indice de respostas satisfatorias as reclamacées.

Numero de eventos realizados anualmente a respeito da drenagem urbana e protecdo dos mananciais.

PRAZO DE ENTREGA DA META (ANOS)

CURTO (L a 4)

MEDIO (4 a 8)

LONGO (8 a 20)

6.1 Promover, sistematicamente, eventos que proporcionem a participacdo de usuarios e ampliem o
controle social sobre o processo de tomada de decisdo do SDU-MAP.

6.2 Promover ac¢bBes que visem a
educacdo ambiental ligada ao SDU-

MAP.
Periodo de Custo total na| Responsavel
cODIGO = - desenvolvimento moeda de pela acado
(s/o/m/a)* DIESCRICA BYa A FAC da acéo 2018
(ano) (R$)
Acdo 50: Alimentar a pagina do site oficial da Prefeitura ou da rede social ou, ainda, da conta de .
L . A . ~ . . Prefeitura
4.6.1.50 aplicativo de mensagens instantaneas, com informacfes atualizadas e pertinentes ao 1°0-20° 0,00 Municipal
eixo de drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais. P
Acdo 51: Criar meios ludicos e interativos de conscientizacdo ambiental para o publico em geral
(ingles, personagens ligadas a drenagem, frases de efeito, slogans, etc.), 0 Ao Prefeitura
4.6.1.51 . % Ao ) . N . 10-4 0,00 -
relacionando-os a importancia do sistema de drenagem para uma cidade e a qualidade Municipal
de vida da populacéo.
Acdo 52: Criar servico de atendimento aos usuarios, com procedimentos que viabilizem o .
~ O - . N Prefeitura
4.6.1.52 acompanhamento das ac¢des em relacdo as reclamacdes realizadas, atendendo as 10-4° 0,00 Municipal
demandas de maneira rapida e eficiente. P
Acdo 53: Contratar/treinar uma equipe responséavel pela manutencéo das informagdes a serem 4.000.00 Prefeitura
4.6.1.53 ! o . . o 10-40 WU, -
disponibilizadas pelo banco de dados e por demais canais de comunicag&o. Municipal
Acdo 54: Realizar, periodicamente, pesquisas de percepc¢ao e satisfacdo com a populacdo para Prefeitura
4.6.1.54 obter feedbacks dos servicos prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de 10-20° 0,00 Municioal
melhorias. P
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Periodo de Custo total na| Responsavel
cODIGO = - desenvolvimento moeda de pela acéo
(slo/m/a)* DESCRICAO DA ACAO da ago 2018
(ano) (R$)
Acdo 55:Dotar de maior transparéncia a questdo de investimentos no setor de drenagem .
. U T : ) Prefeitura
4.6.1.55 urbana, através da criacdo de portais informativos pela internet com os valores a serem 1°-20° 0,00 -
: " ~ Municipal
aplicados no més em questéo, com base no PPA e na LDO.
Acdo 56: Instituir formas de divulgacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e do futuro e 0 Ao Prefeitura
4.6.1.56 ) . NI ~ 10-4 0,00 -
atualizado Plano Municipal de Macrodrenagem do municipio a toda a populagéo. Municipal
Acdo 57: Realizar eventos publicos (como audiéncias) periodicamente, com o intuito de informar .
x ; ~ . . e L . 0 5o Prefeitura
4.6.2.57 a populacéo sobre a situagdo do manejo de dguas pluviais no municipio e assumir um 1°-20 0,00 Municioal
papel de canal para recebimento de reclamagfes e sugestoes. P
Acdo 58: Divulgar, através de cartilhas e em meio digital, todos os direitos e deveres da Prefeitura
4.6.2.58 N . AR 10-20° 0,00 -
populacéo referentes aos servigos prestados no a&mbito da drenagem urbana. Municipal
Acdo 59: Criar mecanismos para apoio de iniciativas em educacdo ambiental nas escolas,
conscientizando sobre os impactos do langamento de residuos soélidos nos cursos .00 Prefeitura
4.6.2.59 P ~ : . ~ 1°-8 0,00 -
hidricos, a ocupacdo de APPs, o funcionamento da rede de drenagem e a divulgacéo Municipal
do conceito de gestdo dos recursos hidricos por bacia hidrografica.
*(s/lo/m/a) = n° do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da acdo.
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2.5.3. Detalhamento de a¢cbes
2.5.3.1. Mapear e cadastrar toda a rede de drenagem urbana

O mapeamento, o cadastramento e o nivelamento da rede de drenagem devem
ser realizados por empresa especializada, contratada por licitagdo. O mapeamento
deve ser entregue em material editavel e compativel com o Sistema de Informacdo em
Saneamento. O cadastro final devera apresentar secfes transversais suficientes para
caracterizar o leito de escoamento do canal ou galeria, devendo incluir todas as
singularidades existentes, tais como: curvas, inflexdes, transi¢cdes, estreitamentos
bruscos, mudancas de declividades, entradas de afluentes, desemboques, etc. Devera
abranger ainda a caracterizacdo topologica de reservatorios de amortecimento de
cheias, lagos e represas que, de alguma forma, interfiram no regime hidraulico-
hidrolégico do sistema.

As &reas prioritarias para o cadastramento sdo aquelas que apresentam
problemas de alagamento e inundac¢des. Os tracados e principais caracteristicas das
redes existentes deverdo ser indicados em planta. Todos os cadastros deverdo ser

georreferenciados no mesmo sistema de referéncia da base cartografica adotada.
2.5.3.2. Programa de captacdo da agua da chuva nos prédios publicos do municipio.

A captacédo de agua de chuva, apesar de estar incluida como acao do SDU-MAP
por diminuir a probabilidade e a intensidade dos alagamentos, também auxilia o
municipio na gestdo e no racionamento de agua. Para viabilizar esse programa é
necessario realizar um levantamento dos prédios publicos que apresentam viabilidade
de implantacdo. Feito esse mapeamento, a Prefeitura Municipal podera buscar fontes
de financiamento para a instalacdo. Em escolas, a implantacdo além de contemplar o
aproveitamento das chuvas, também funciona como um exemplo de educagéo
ambiental aos alunos.

O programa podera ser estendido a populacao, através de incentivos fiscais.
2.5.3.3. Mapeamento especifico das areas suscetiveis a processos erosivos no
municipio
Realizar levantamento e mapeamento especifico das areas suscetiveis a

processos erosivos no municipio, discriminando as caracteristicas geomorfoldgicas,
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pedoldgicas, geotécnicas e o grau de ocupacdo de cada area. Incluir o mapeamento
das areas mapeadas como de alta suscetibilidade na proxima revisdo do Plano Diretor,

como areas improprias para habitacao.

2.5.3.4. Programa de recuperacédo de Areas de Preservacdo Permanante (APP) e areas

verdes

Entende-se como APPs as nascentes e as margens dos corpos d’agua, as areas
ingremes e os topos de morro municipais. Assim, para a recuperacdo desses locais é
necessario que se realize um cadastramento e mapeamento de todas as nascentes
municipais, inclusive daquelas que estao secas devido a degradacao do solo.

Para o cercamento e recuperacao das nascentes e revegetacdo das margens dos
rios, areas ingremes e topos de morro, serd necessaria a articulacdo do poder publico
com os proprietarios de terra, com a EMATER e Secretarias Municipais envolvidas para
o planejamento e execucdo das a¢Oes do programa. Uma fonte de incentivo que deve
ser estudada no municipio € o Pagamento por Servicos Ambientais como, por exemplo,
o Programa “Produtores de Agua” da Agéncia Nacional de Agua (ANA).

Deve fazer parte do planejamento do Programa de Recuperacdo de Nascentes o
Plano de Desocupacdo das APPs urbanas, com indenizacdo aos moradores que
precisarem sair de suas residéncias, assim como a atribuicdo de novos usos para a
area.

A recuperacédo das areas verdes municipais deve ser precedida de uma analise da
condicao desses locais e um estudo de possiveis conexdes com o SDU-MAP como,
por exemplo, a utilizagdo desses locais como bacias de retencéo.

2.5.3.5. Programa de implementagdo de caixas secas para controle de erosdo e
infiltracéo

Este programa consiste na instalacdo de reservatérios as margens de estradas
rurais para captagdo das aguas de chuva, visando evitar enxurradas, erosoes,
assoreamento dos leitos dos rios e depredacao das estradas pela chuva, e ainda visa
aumentar o armazenamento de agua, o abastecimento do lencol freatico, além de
favorecer as nascentes e a vaz&o dos rios (ALBUQUERQUE; DURAES, 2008).

A execucdo e manutencdo do programa requer parceria com diversas Secretarias

Municipais, tais como Secretaria da Agricultura, Meio ambiente e Obras. O programa é
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benéfico para os setores citados e deve ser implantado durante toda a vigéncia do
PMSB, primeiramente em locais definidos como criticos e posteriormente nos demais
locais, dando atencdo a necessidade de manutencdo desses equipamentos (caixas
secas), que deverdo ser mapeados.

2.5.3.6. Plano de Manutengéo*!

O plano de manutencéo devera ser composto por um conjunto de atividades que
visem a preservacdo do desempenho, da seguranca e da confiabilidade dos
componentes do sistema de drenagem, de forma a prolongar sua vida util e reduzir os
custos de manutencéo.

O plano de manutencédo do sistema de drenagem deve ser configurado pelos
seguintes pontos essenciais:

e Organizacdo da manutencdo — a manutencdo dos componentes do
sistema deve planejada de acordo com o porte e complexidade do
sistema de drenagem do municipio.

e Arquivo técnico do sistema de drenagem — composto por documentos
de projeto e construcdo, incluindo memoriais descritivos, memoriais de
calculo, desenhos e especificacbes técnicas. Esse arquivo deve ser
permanentemente atualizado.

e Cadastro dos componentes do sistema de aguas pluviais — composto
pelo levantamento de todos os componentes abrangidos pelo plano de
manutencado, incluindo identificacdo, descricdo e localizacdo. Esse
cadastro deve ser permanentemente atualizado.

Para o bom funcionamento e efetivagdo dos servicos de manutencéo, o plano
devera prever uma série de elementos, tais como:

e Central de atendimento - visa atender as necessidades de intervencdao,
mediante solicitag&o.

e Cadastramento do sistema - essencial para a programagéao e execugao da

rotina de manutencéo.

! Este plano foi baseado no manual de drenagem e manejo de aguas pluviais: gerenciamento do sistema de
drenagem urbana da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano de SP.
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e Diagndstico - essencial para a identificagdo de pontos criticos

e Planejamento operacional - distribuicdo das atividades ao longo do tempo
em funcao da disponibilidade de recursos.

e Programacao de servicos - consiste na definicdo de quem ira fazer, como
e quando, mediante as necessidades do sistema.

e Execugdo da manutencéo:

o Inspecdo - trata-se do acompanhamento das condi¢cdes dos
equipamentos do sistema de drenagem permitindo, desta forma,
prever as necessidades de ajustes ou reparos.

o Manutencao preventiva — a partir dos dados obtidos nas inspecdes,
serdo planejadas as acdes com o objetivo de eliminar os defeitos e
as irregularidades constatadas.

o Manutencao corretiva — visa restabelecer o padrdo operacional do
sistema de drenagem em virtude de falhas ou necessidades
detectadas pela inspecdo, manutencdo preventiva ou pela prépria
populacao.

o Operacado — consiste nas atividades especificas de funcionamento,
acompanhamento, leitura de dados, pequenos ajustes e atividades
de conservacao dos equipamentos do sistema.

e Controle da manutencdo - devera ser realizado através da emissao de

relatérios operacionais.
2.5.3.7. Procedimentos e rotinas

Os procedimentos e rotinas tém como objetivo estabelecer as diretrizes gerais
para a execucdo de servicos de conservagao e manutencao do sistema de drenagem
do municipio.

Os servigcos de conservagdo e manutencdo correspondem as atividades de
inspecéo, limpeza e reparos dos componentes do sistema de drenagem, que deverao
ser executadas de acordo com o plano de manutencdo, baseado em rotinas e
procedimentos periodicamente aplicados nos equipamentos do sistema. O Quadro 38
indica as estruturas que devem ser submetidas a inspec¢éo, suas rotinas e respectivas

frequéncias minimas de execucao das atividades.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 171
www.shs.com.br



\ N

engenharia
sustentavel

Quadro 38 - Procedimentos de inspec¢ao para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura Rotina Frequéncia minima

Inspecionar os pontos de acesso a sarjetas ou
bocas de lobo. Atencdo especial deve ser dada
aos danos ou blogueios.

Inspecionar revestimento das estruturas para

. i ) " A cada 60 dias
determinar quaisquer danos e deterioragdes.

Sarjetas

Procurar por obstru¢des causadas por acumulo de
residuos, sedimentos, vegetagdo ou acessos as
garagens.

Inspecionar os pontos de acesso, verificando
obstrucdes no gradeamento.

Inspecionar revestimento das estruturas para

Bocas de lobo, . f . ~
determinar quaisquer danos e deterioragdes.

bueiros, galerias
e canais abertos
e fechados.

A cada 60 dias

Procurar por obstru¢des causadas por acumulo de
residuos e sedimentos internamente.

Inspecionar o gradeamento a fim de verificar a
facilidade ao acesso interno.

Fonte: adaptado de SMDU, 2012.

O Quadro 39 indica as estruturas que devem ser submetidas a limpeza, suas
rotinas e frequéncia e o Quadro 40 indica as estruturas que devem ser submetidas a

manutenc¢do, suas rotinas e frequéncia minima de execucao das atividades.

Quadro 39 - Procedimentos de limpeza para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura Rotina Frequéncia minima

Limpar sedimentos acumulados e

Sarjetas . .
J residuos solidos.

Diariamente, de forma continua.

Bocas de lobo, bueiros, . . A cada 60 dias, com a devida
alerias e canais abertos e Limpar sedimentos acumulados e atencao nos periodos de

9 residuos solidos.

fechados. chuvas.

Fonte: adaptado de SMDU, 2012.
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Quadro 40 - Procedimentos de manutencdo para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura Rotina Frequéncia minima
. Reparar / Substituir elementos danificados. Quand(_J verificada a
Sarjetas . necessidade durante a
Refazer revestimento. inspecéo
Bocas de lobo, Reparar / Substituir elementos danificados. | Quando verificada a
bueiros, galerias e Refazer revestimento. necessidade durante a
canais abertos e . ~
fechados. Adequar o gradeamento. INSpec4o.

Fonte: adaptado de SMDU, 2012.

2.6. Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica e para a

prestacdo de assisténciatécnica e gerencial em saneamento basico

Infelizmente o municipio de Lagoa Santa ndo tem total capacidade técnica,
gerencial e financeira para realizacdo de todas as acdes do planejamento, havendo
assim a necessidade de buscar recursos em outras esferas para executar o
planejamento do PMSB e a prestacdo dos servicos de saneamento basico.

Nesse sentido a seguir sdo apresentadas algumas possibilidades para avaliacao
sistematica da eficacia, eficiéncia e efetividade das acdes programadas e para a
prestacdo de assisténcia técnica e gerencial em saneamento basico ao municipio,

pelos 6rgaos regionais e entidades estaduais e federais.
2.6.1. Monitoramento de indicadores

Nos Produto 6 e 7, serdo apresentados todos os indicadores propostos para
avaliacdo da eficécia, eficiéncia e efetividade das acdes programadas e dos servi¢os
prestados e um Sistema Municipal de InformagGes sobre Saneamento (SMIS). Esse
sistema servird para avaliagdo e monitoramento dos servigcos de saneamento basico e
do desempenho do PMSB, ao longo do horizonte de planejamento.

Outra ferramenta importante, que auxiliard no gerenciamento dos servicos de
saneamento basico e nas tomadas de decisdes, € a Base de Dados Espaciais. Trata-
se de uma Base de Dados Geogréficos que permite a composicdo de mapas e o
armazenamento de informagbes sobre os componentes dos Sistemas de
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de

Residuos Solidos, e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais, e sobre
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caracteristicas fisicas do municipio como: localizacdo, hidrografia, hidrogeologia,
hipsometria, geomorfologia, vegetacao e outras que se mostrarem necessarias.

Com a efetiva utilizacdo dessas ferramentas, o Governo Municipal ter& uma
base de informac6es para formulagéo de projetos e buscar recursos 6rgaos regionais e
entidades estaduais e federais, exemplo FUNASA, BDMG, CBH Rio das Velhas, entre
outros.

Para isso faz-se necessario a Prefeitura Municipal estar a par dos novos editais
de fomento no saneamento basico, ter pessoas que estejam sempre se informando nas
paginas oficiais dos oOrgdos e programas que sao fontes de investimentos do
saneamento basico (listadas a seguir), manter representantes oficiais nas reuniées do
CBH Rio das Velhas, encontros e congressos sobre saneamento e meio ambiente,
buscar parcerias de pesquisa e extensdo com universidades préximas (Ex:

Departamento de Engenharia Hidraulica e Recursos Hidricos (EHR) — UFMG).
2.6.2. Fontes de investimento para o saneamento basico

O setor de saneamento béasico brasileiro apresenta estrutura de oferta dos
servicos majoritariamente publica. Tal estrutura teve origem na década de 70, quando
da implementacdo, pelo governo federal, do Plano Nacional de Saneamento
(PLANASA), por meio do qual os governos municipais foram incentivados a conceder —
de fato ou de direito — a prestacdo dos servicos as entdo criadas concessionarias
estaduais. Estas concessionarias, por sua vez, teriam acesso aos recursos do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), destinados ao PLANASA.

A partir de 2007, o governo federal promoveu a retomada do planejamento e
execucdo de grandes obras de infraestrutura social, urbana, logistica e energética do
pais, contribuindo para o seu desenvolvimento acelerado e sustentavel, através do
Programa de Aceleracéo do Crescimento (PAC). O capital utilizado no PAC € originario
das seguintes fontes principais: recursos da Unido (orgamento do governo federal),
capitais de investimentos de empresas estatais (exemplo: Petrobras) e investimentos
privados com estimulos de investimentos publicos e parcerias.

Em 2011, o PAC entrou na sua segunda fase, com o mesmo pensamento

estratégico, mais recursos e mais parcerias com estados e municipios, para a
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execucdo de obras estruturantes que possam melhorar a qualidade de vida nas
cidades brasileiras.
Na &rea do saneamento este programa visa aumentar a cobertura de coleta e
tratamento de esgoto, a protegcdo dos mananciais, a despoluicdo de cursos d’agua e o
tratamento de residuos solidos, sendo uma importante fonte de recursos.
Para efeito de distribuicdo dos recursos em saneamento, o PAC classificou os
municipios brasileiros da seguinte forma:
GRUPO 1: grandes regies metropolitanas do pais, municipios com mais de 70
mil habitantes nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste e acima de
100 mil nas regifes Sul e Sudeste;

GRUPO 2: municipios com populagéo entre 50 mil e 70 mil nas regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste e municipios com populacdo entre 50 mil e
100 mil habitantes nas regides Sul e Sudeste;

GRUPO 3: municipios com menos de 50 mil habitantes coordenados pela
Funasa.

O documento Panorama do Saneamento Basico no Brasil — Vol. VI (BRASIL
2014a, p.46 e 47), cita que a priorizacdo dos investimentos devera obedecer a critérios
técnicos, tais como os de carater epidemiologico, sanitario e social, cabendo ao
governo federal o papel de principal financiador.

O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP) divulgou, em
agosto de 2017, um balangco das acbes do PAC. A publicacdo traz resultados
compilados dos eixos do programa mostrando que, do total previsto para o periodo de
2015-2018, o PAC executou 65,6%. Nesse periodo, as intervencdes voltadas ao
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo de residuos solidos
totalizaram R$ 73,4 bilhdes em investimentos (Fonte:

http://www.pac.gov.br/noticia/3cda3aze).

2.6.2.1. Fontes e formas de financiamento para o setor de saneamento

Atualmente, a Lei n°® 11.445/07 trata no inciso VII do art. 2° da necessidade de o
setor de saneamento municipal apresentar “eficiéncia e sustentabilidade econémica”.
Assim, o municipio, ao detectar no diagnéstico dos servicos de saneamento um déficit

atual, ou no prognoéstico um déficit futuro, deve estabelecer, no ambito da gestédo
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desses servicos, uma diretriz geral no sentido de alcancar a sustentabilidade requerida
na lei.

Uma das possibilidades para que o principio da sustentabilidade econdmica seja
atendido € a criagdo de um fundo municipal de recursos destinados a sustentar as
acdes em saneamento, no municipio. Esse fundo pode ser alimentado com recursos
advindos da propria cobranca pelos servicos ou por recursos captados em outras
instancias.

Com relacdo as fontes de investimento disponiveis para o setor de saneamento
basico no Brasil, as duas principais formas de disponibilizacdo dos recursos sao:

e Recursos onerosos: de natureza extra orcamentéria, geridos pelo
Governo Federal, como o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco
(FGTS) e o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT/BNDES). Esses
recursos vém sendo alocados para o0s prestadores de servicos que
demonstram capacidade técnica, operacional e, principalmente, financeira
para contrair empréstimos. No caso da Caixa, os financiamentos contam
com a contrapartida dos beneficiarios, com uma variacdo média de 23%
do valor total do empreendimento.

e Recursos ndo onerosos: sdo derivados da Lei Orcamentaria Anual
(LOA), também conhecida como OGU (Orcamento Geral da Unido) e,
também, de orcamentos de estados e municipios. Sdo obtidos via
transferéncia fiscal entre entes federados, ndo havendo incidéncia de
juros reais. Na aplicacdo de recursos ndo onerosos da Unido, é dada
prioridade as acbes e empreendimentos que visem ao atendimento de
usuarios ou municipios que ndo tenham capacidade de pagamento
compativel com a autossustentacdo econémico-financeira dos servigos e
as acodes voltadas para a promocdo das condicoes adequadas de
salubridade ambiental aos povos indigenas e a outras populacdes

tradicionais.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 176
www.shs.com.br



N 2
\"\\ £
NV
engenharia
sustentavel

As principais fontes disponiveis sdo as seguintes:

i. Recursos dos fundos financiadores (Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS e Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT), também denominados de
recursos onerosos;

ii. Recursos ndo onerosos, derivados da Lei Orcamentéaria Anual (LOA), também
conhecido como Orcamento Geral da Unido (OGU), e de orcamentos dos
estados e municipios;

iii. Recursos provenientes de empréstimos internacionais, contraidos junto as
agéncias multilaterais de crédito, tais como o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e o Banco Mundial (BIRD); e

iv. Recursos préprios dos prestadores de servicos: sdo aqueles resultantes de
superavits de arrecadacao.

v. Recursos provenientes da cobranca pelo uso dos recursos hidricos: obtidos
através dos Fundos Estaduais de Recursos Hidricos.

O Plano Nacional de Saneamento Basico coloca a importancia da definicdo de
critérios a serem considerados na selecdo de projetos. Esses critérios, de uma forma
geral, sdo os seguintes:

v/ Pertencimento a area ou comunidade eleita para focalizacéo;

v/ Solicitacdo voltada para area de risco para desastres e intervencao
claramente orientada para a reducao desse risco;

v Solicitacao por consércio publico, por esquema de parcerias entre entes
federados ou outros arranjos institucionais que demonstrem ganhos de
escala na gestéo e, ou, na prestacao do servico;

v' Pedido que considere a integralidade das a¢Ges de saneamento basico;

v" Municipio com baixo indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-
M), com elevados indicadores de enfermidades evitaveis pelo
saneamento e com grave condi¢ao de insalubridade ambiental;

v' Pedido de medida estrutural articulado com um conjunto coerente de
medidas estruturantes;

v' Previsao de ac¢bes intersetoriais coerentes.

v' Pedido que considere a compatibilidade do empreendimento com a

disponibilidade hidrica dos mananciais e com a capacidade de suporte
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dos corpos receptores, em sintonia com o planejamento e a gestdo dos
recursos hidricos;

Existéncia de instancia de controle social, com concepg¢édo e estrutura
suficientes para sinalizar sua capacidade de fiscalizacdo do uso do
recurso publico;

Alcance minimo de metas de desempenho operacional previamente
estabelecidas;

Existéncia de iniciativas concretas ou implementacao efetiva de programa
de reducédo de perdas no sistema de abastecimento de agua;

Existéncia de legislacdo municipal referente a medidas ndo estruturais
relacionadas a retencdo de aguas pluviais em lotes;

Adequada operacdo e manutencdo dos empreendimentos anteriormente
financiados;

No caso de recursos onerosos, a capacidade de endividamento do

tomador.

A seguir sdo apresentadas as principais instituicdes financiadoras das acdes em

saneamento basico em ambito federal, estadual e municipal:

Federal:

ANA — Agéncia Nacional de Aguas — PRODES (Programa Despolui¢éo de
Bacias Hidrograficas) /Programa de Gestédo de Recursos Hidricos, etc.
BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social.

CEF — Caixa Econémica Federal — Abastecimento de Agua/Esgotamento
Sanitario/Brasil Joga Limpo/Servigos Urbanos de Agua e Esgoto, etc.
Ministério das Cidades — Saneamento para Todos.

Ministério da Saude - FUNASA.

FNMA — Fundo Nacional do Meio Ambiente.

Ministério do Meio Ambiente.

Estadual:

FHIDRO - Fundo de Recuperagdo, Protecdo e Desenvolvimento
Sustentavel das Bacias Hidrograficas do Estado de Minas Gerais.

BDMG — Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais.
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e CBH-Rio das Velhas - Tem poder de Estado e atribui¢éo legal de deliberar
sobre a gestdo da agua. O oOrgdo tem a Agéncia Peixe Vivo como
entidade delegataria com fungdes de Agéncia de Agua da Bacia
Hidrografica do Rio das Velhas.

Municipal

e Prefeitura Municipal - Recursos proprios do municipio.

Além destes programas do Governo Federal, existem programas previstos pelo
Plano Pluri-Anual (2018-2022) que preveem a elaboragdo de Agbes em consonancia
com as Acdes propostas por este PMSB. Estes sdo os Programas 26: Gestao
Ambiental. De responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Urbano, o
Programa visa promover a gestdo para manutencao dos recursos naturais da regidao. O
Programa 28: Obras Publicas visa ampliar acbes de infraestrutura que envolvam a
gestdo do saneamento, entre outras. O programa 31: Parcerias Publico-Privadas,
Concessobes e Operacoes Urbanas buscara oferecer alternativas de investimento em

demandas urgentes.
2.6.2.2. Programa “Avancar Cidades — Saneamento”

O Programa Avancar Cidades - Saneamento tem o objetivo de promover a
melhoria do saneamento béasico do pais por meio do financiamento de ac¢des nas
modalidades de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos
sélidos, manejo de aguas pluviais, reducao e controle de perdas, estudos e projetos, e
planos de saneamento.

No processo seletivo em curso ndo ha disponibilidade para solicitagdo de
recursos do Orcamento Geral da Unido (recursos a fundo perdido). Estdo sendo
disponibilizados recursos onerosos, nos quais incidirdo encargos financeiros aplicados
pelos agentes financeiros (taxa de juros, taxa de risco de crédito, entre outros).

A primeira lista de propostas de saneamento enquadradas no Programa Avancar
Cidades - Saneamento foram apresentadas por municipios, estados e
concessionarias, nas modalidades de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
manejo de residuos solidos, manejo de aguas pluviais, redugéo e controle de perdas,

estudos e projetos e planos de saneamento basico.
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Os projetos ndo enquadrados na primeira fase poderdo ser revistos pelos
proponentes e novas propostas poderdo ser cadastradas no segundo processo
seletivo, que acontecera a partir de 12 de marco de 2018.

O Programa visa atender a todos os municipios do pais independente do porte
populacional, sendo que cada municipio tem a oportunidade de cadastrar uma proposta
para cada modalidade nessa selecéo.

Como exemplo, entre os itens apoiaveis nas modalidades de abastecimento de
agua e esgoto sanitario, estd a possibilidade de implantacdo/ampliacdo de estacdes de
tratamento de agua e esgoto, redes de distribuicdo de &guas, ligacbes prediais,
reservatorios, estacdes elevatérias de esgoto, redes coletoras de esgoto, ligacdes
prediais, bem como estudos e projetos de engenharia.

Os recursos de financiamento serédo disponibilizados no @mbito do Programa
Avancar Cidades - Saneamento, sendo o valor minimo financiavel de R$ 200 mil. Para
a segunda fase, o cadastramento das propostas sera feito por meio de cartas-consulta,
em formulario eletrénico disponivel no site do Ministério das Cidades.

A seguir, no Quadro 41, esta a lista de projetos/documentos a serem

encaminhados junto a carta-consulta.
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Quadro 41 - Projetos/documentos a serem encaminhados que comp&em a carta-consulta
do Programa Avancar Cidades

Avangar Cidades — Saneamento 2017
Projetos/documentos a ser encaminhados que compéde a carta-consulta.

Projeto Basico ou Executivo’

Planta Geral do Municipio contendao:

> O sistema existente no municipio (para modalidade objetivo pleito — agua, esgoto, drenagem, residuos ou perdas);

> A delimitagao da area de intervencao,

> Aidentificacdo e localizacdo das unidades pleiteadas:

> |dentificagdo e localizagho das obras do PAC 1ou PAC 2, se houver, e a interrelagio destas obras com o objeto pleiteado;
> A planta devera conter legendas, iluminagdo, e a delimitagdo clara do servigo existente e do objeto proposto e ser entregue
impressa e em meio digital 4 equipe técnica da SNSA.

Memorial descritivofjustificativo

Memorial de calculo

Plantas e perfis

Planilha Orcamentaria

Cronograma Fisico-Financeiro

Especificagies Técnicas

Cortes e Detalhes

Projeto Socicambiental

ART do projeto e do orgamenio

Documentagio Ambiental

Licengas ambientais — licenga prévia, licenga de instalagao, licenga de operagao, comprovagdo de dispensa de licenciamento, se for o
caso;

Outorga de captago, se for o caso.

Outorga de langamento de efluentes, se for o caso.

Titularidade de Areas
Documentagdo que comprove a fitularidade das areas necessarias para a intervengao

Documentagio Institucional
Apresentacdo de toda a documentacao institucional prevista nos normatives do Ministério das Cidades, inclusive a comprovagao da
Regulagao do servigo.

Documentagio de Planejamento e Controle Social
Planos Diretor, de Saneamento Basico ou de medalidade especifica
Documentacdo da instituigdo do controle social

Outros Documentos
Relatorio fotografico

Fonte: http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/Arquivos PDF/Anexo-

Documentos-da-Proposta-Tcnica.pdf

2.6.2.3. Programa de Despolui¢cdo de Bacias Hidrogréficas - PRODES

Criado pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA) em marco de 2001, o Programa
de Despoluicdo de Bacias Hidrograficas (PRODES) € uma iniciativa inovadora, pois

paga pelo esgoto efetivamente tratado.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 181
www.shs.com.br


http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/Arquivos_PDF/Anexo-Documentos-da-Proposta-Tcnica.pdf
http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/Arquivos_PDF/Anexo-Documentos-da-Proposta-Tcnica.pdf

N 2
\ ‘\“ £
NV
engenharia
sustentavel

O PRODES consiste na concessao de estimulo financeiro pela Unido, na forma
de pagamento pelo esgoto tratado a prestadores de servico de saneamento que
investirem na implantacéo e operacdo de EstacOes de Tratamento de Esgotos (ETES),
desde que cumpridas as condi¢des previstas em contrato.

Participam, direta ou indiretamente, do PRODES:

| — a Agéncia Nacional de Aguas, na condicdo de entidade executora e
disciplinadora do PRODES, durante as etapas do processo de selecdo, e de
contratante no ambito do processo de certificacao;

Il — os prestadores de servicos de saneamento (prestadores), entidades publicas
ou privadas, integrantes ou ndo da administracao do titular, legalmente constituidas e
detentoras das competéncias para realizacao de servicos, infraestruturas e instalacoes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligacGes prediais até o seu lancamento final no meio;

Il — os titulares dos servicos publicos de saneamento basico (titulares),
representantes do poder publico, responsaveis pela organizacdo, regulacao,
fiscalizacdo e a prestacdo desses servicos, nos termos do art. 175 da Constituicdo
Federal,

IV — os comités de bacia hidrogréfica ou, na auséncia desses, os conselhos
estaduais de recursos hidricos, previstos na Lei n°® 9.433, de 8 de janeiro de 1997, art.
33, incisos Il e I, respectivamente;

V — a Caixa Econdmica Federal, na condicdo de instituicdo financeira (agente
financeiro) responsavel pela administracdo dos recursos aplicados em fundo de
investimentos especifico do PRODES (fundo).

Os recursos financeiros para a implementacéo do PRODES serao provenientes:

| — do Orcamento Geral da Unido (OGU) consignados a ANA;

Il — de parcela de arrecadagéo da cobranca pelo direito de uso dos recursos
hidricos e de outras fontes de recursos administradas pelos comités de bacia
hidrogréafica, acordada, em cada caso, entre eles e a ANA,;

lIl — dos fundos de recursos hidricos; e

IV — de doag0es, legados, subvencdes e outros que lhe forem destinados.
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2.6.2.4. Programa Saneamento Para Todos

Foi instituido pela Resolucdo 476 de 2005, com o objetivo de promover a
melhoria das condicdes de saude e da qualidade de vida da populacdo por meio de
acOes integradas e articuladas de saneamento basico no ambito urbano com outras
politicas setoriais, com vistas ao aumento da cobertura dos servicos de saneamento
béasico.

Este programa foi regulamentado pela Instrucdo Normativa 23 de 2005, do
Ministério das Cidades, que prevé as regras para o financiamento dos projetos com
utilizacao dos recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — (FGTS).

Podem contratar empréstimos no ambito do programa os mutuarios publicos, os
estados, 0os municipios, o Distrito Federal e suas entidades da Administracdo
descentralizada, inclusive empresas publicas, sociedade de economia mista e
consorcios publicos de direito publico.

Os recursos do programa séo oriundos de Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS e da contrapartida do solicitante.

As modalidades passiveis de financiamento séao:

- Abastecimento de agua: destina-se a promocao de a¢bes que visem ao
aumento da cobertura ou da capacidade de producédo do sistema de abastecimento de
agua.

- Esgotamento sanitario: destina-se a promoc¢éo de acdes para 0 aumento da
cobertura dos sistemas de esgotamento sanitario ou da capacidade de tratamento e
destinacéo final adequados de efluentes.

- Saneamento integrado: destina-se a promoc¢do de acdes integradas de
saneamento em areas ocupadas por populacdo de baixa renda, onde esteja
caracterizada a precariedade ou a inexisténcia de condicbes sanitarias e ambientais
minimas. O programa € efetivado por meio de solu¢cdes técnicas adequadas,
abrangendo abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais,
manejo de residuos solidos, implantacdo de unidades sanitarias domiciliares e outras
acoOes relativas ao trabalho socioambiental nas areas de educagdo ambiental, aléem da
promocdo da participagcdo comunitaria e, quando for o caso, ao trabalho social

destinado a inclusdo social de catadores e aproveitamento econdmico de material
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reciclavel, visando a sustentabilidade socioecondmica e ambiental dos
empreendimentos.

- Desenvolvimento institucional: destina-se a promocao de ac¢des articuladas,
visando ao aumento da eficiéncia dos prestadores de servi¢os publicos de:

a) Abastecimento de agua e esgotamento sanitario, por meio da promocao de
melhorias operacionais, incluindo reabilitacdo e recuperacdo de instalacbes e redes
existentes, outras acdes de reducdo de custos e de perdas, e de preservagao de
mananciais utilizados para o abastecimento publico.

b) Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, por meio de promoc¢édo de
melhorias operacionais, incluindo reabilitacdo e recuperacédo de instalacfes existentes
e outras acoes de reducao de custos e aumento de eficiéncia.

- Manejo de aguas pluviais: destina-se a promocdo de a¢des com vistas a
melhoria das condi¢cdes de salubridade ambiental associadas ao manejo das aguas
pluviais, em particular, por meio de promocédo de acdes de prevencédo e de controle de
enchentes, inundacbes e de seus danos nas areas urbanas, bem como melhoria da
qualidade da agua dos corpos que recebem langamentos de aguas pluviais.

- Manejo de residuos so6lidos: destina-se a promocao de acfes com vistas ao
aumento da cobertura dos servicos de coleta, transporte, tratamento e disposicao final
de residuos sdlidos urbanos domiciliares e assemelhados e a implantacdo de
infraestrutura necessaria a execucdo de coleta de residuos de servicos de salde,
varricdo, capina, poda e atividades congéneres, bem como ao apoio a implementacéo
de acdes relativas a coleta seletiva, a triagem e a reciclagem, além da infraestrutura
necesséaria a implementacdo de acdes de reducdo de emissdo de gases de efeito
estufa em projetos de Mecanismo de Desenvolvimento Limpo.

- Manejo de residuos da construcdo e demolicdo: destina-se a promocao de
acOes com vistas ao acondicionamento, a coleta e transporte, ao transbordo, a triagem,
a reciclagem e a destinacéo final dos residuos oriundos das atividades de construgéo e
demolicéo, incluindo as acdes similares que envolvam residuos volumosos, por meio
da implantacdo e ampliacao de instalacdes fisicas, inclusive aterros, e de aquisi¢ao de
equipamento novos.

- Preservacdo e recuperacdo de mananciais: destina-se a promoc¢do da

preservacao e da recuperacdo de mananciais para o abastecimento publico de agua,
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por intermédio de a¢bes: na bacia do manancial; de coleta, transporte, tratamento de
esgotos sanitarios; instalacdes de ramais prediais ou ramais condominiais de esgoto
sanitario e de unidades sanitarias em domicilios de baixa renda; de desassoreamento
de cursos d’ agua; de protegdo de nascentes; de recomposicdo de matas ciliares; de
recuperacdo de margens; de recuperacdo de areas degradadas, inclusive pela
deposicado indevida de residuos solidos; de prevencdo de processos erosivos, em
particular os causados por drenagem inadequada de agua em vias de rodagem; e de
apoio a implantacdo de coleta seletiva de materiais reciclaveis.

- Estudos e projetos: destina-se a elaboracédo de planos municipais e regionais
de saneamento basico, a elaboracdo de estudos de concepcdo e projetos para
empreendimentos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, saneamento
integrado, desenvolvimento institucional, manejo de aguas pluviais, manejo de residuos
sélidos, incluindo os que visem a reducdo de emissdo de gases de efeito estufa,
enquadrados como projetos de MDL no ambito do Protocolo de Quioto, e manejo da
construcdo e demolicio e preservacdo de mananciais, desde que esses
empreendimentos possam ser enquadrados nas demais modalidades.

A contrapartida minima segue 0s seguintes critérios:

e Em operacdbes com o setor publico, o valor correspondente a
contrapartida minima é de 5% do valor do investimento, exceto na
modalidade Abastecimento de Agua, onde a contrapartida minima é de
10%.

e Em operagcbes com o setor privado, o valor correspondente a
contrapartida minima é 20% do valor do Investimento.

e O prazo é limitado a 48 meses, contados a partir da assinatura do
contrato de financiamento, sendo permitida a prorrogacéo por até metade
do prazo de caréncia originalmente pactuado.

e Os juros, a taxa nominal, sdo de 6% ao ano, exceto para a modalidade
Saneamento Integrado que possui taxa nominal de 5% ao ano, sendo a

remuneracao da CAIXA de 2% sobre o saldo devedor.
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2.6.2.5. Fundacédo Nacional de Saude - FUNASA

A FUNASA é uma das instituicbes do Governo Federal responsavel por
promover a inclusdo social por meio de acfes de saneamento para prevencao e
controle de doencas. Neste sentido, financia a universalizagdo dos sistemas de
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario e gestao de residuos sélidos urbanos.
Além disso, a Fundacdo promove melhorias sanitarias domiciliares, cooperacao
técnica, estudos e pesquisas e acdes de saneamento rural, contribuindo para a
erradicacdo da extrema pobreza.

Cabe a FUNASA a responsabilidade de alocar recursos ndo onerosos para
sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos
sélidos e melhorias sanitarias domiciliares prioritariamente para municipios com
populacao inferior a 50 mil habitantes e em comunidades quilombolas, assentamentos
e &reas rurais.

Entre os programas e acfes financiaveis, no ambito da FUNASA, destacam-se
aguelas relacionadas ao saneamento basico:

Engenharia de Saude Publica

» Programa: Saneamento Basico
e Acdo: Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua
e Acdo: Sistemas Publicos de Esgotamento Sanitario
e Acdo: Apoio a Gestdo dos Sistemas de Saneamento Basico
e Acéo: Melhorias Sanitarias Domiciliares
e Acdo: Sistemas Publicos de Manejo de Residuos Sdélidos
e Acdo: Saneamento em Areas Rurais (Areas Especiais)
e Acdo: Sistemas Publicos de Esgotamento Sanitario
e Acdao: Sistemas Publicos de Manejo de Residuos Solidos
e Acdo: Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua
e Acéo: Projetos de Saneamento
e Acdao: Servigos de Drenagem e Manejo Ambiental
» Programa: Residuos Sélidos Urbanos

e Acdao: Coleta e Reciclagem de Materiais
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Saude Ambiental
» Programa: Saneamento Basico
e Ac&o: Apoio ao Controle da Qualidade da Agua para Consumo Humano

e Acdo: Educacdo em Saude Ambiental
2.6.2.6. Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES/FINEM

O BNDES poderé financiar os projetos de saneamento, incluindo:

e Abastecimento de agua,;

e Esgotamento sanitario;

e Efluentes e residuos industriais;

e Residuos solidos;

e Gestdo de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias
hidrogréficas);

e Recuperacao de areas ambientalmente degradadas;

e Desenvolvimento institucional;

e Despoluicédo de bacias, em regides onde ja estejam constituidos Comités;

e Macrodrenagem.

A taxa de juros de longo prazo é de 6% ao ano e a remuneracdo do BNDES é
de 0,9% ao ano.

A participacdo maxima do BNDES no financiamento ndo devera ultrapassar 80%
dos itens financiaveis, no entanto, esse limite pode ser ampliado para 100% nos casos:

e Em que o cliente tenha arcado com os custos referentes a aquisicdo do
terreno destinado ao referido projeto, 180 dias anteriores a data de
protocolo da Consulta Prévia no BNDES.

e Em que esteja contemplada uma solucdo de tratamentos dos residuos,
como compostagem, “massburning”, aproveitamento energético, plantas
de blendagem de residuos, transformacéo de residuos em matéria-prima,
entre outros.

O prazo total de financiamento serd determinado em funcdo da capacidade de
pagamento do empreendimento, da empresa e do grupo econdémico.
Para a solicitacdo de empréstimo junto ao BNDES, faz-se necessaria a

apresentacdo de um modelo de avaliacdo econdmica do empreendimento. O
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proponente, na apresentacdo dos estudos e projetos e no encaminhamento das
solicitacdes de financiamento referentes a implantacdo e ampliacdo de sistemas, deve
apresentar a Avaliacdo Econdmica do correspondente empreendimento. Esta devera
incluir os critérios e rotinas para obtencdo dos resultados econdmicos, tais como

calculo da tarifa média, despesas com energia, pessoal, etc.

2.6.2.7. Fundo de Recuperagdo, Protecdo e Desenvolvimento Sustentavel das Bacias
Hidrograficas do Estado de Minas Gerais — FHIDRO

O FHIDRO tem por objetivo dar suporte financeiro a programas e projetos que
promovam a racionalizacdo do uso e a melhoria dos recursos hidricos, quanto aos
aspectos qualitativos e quantitativos, inclusive os ligados a prevenc¢do de inundacdes e
0 controle da erosédo do solo, em consonéncia com as Leis Federais n°s 6.938/1981 e
9.433/1997, e com a Lei Estadual n® 13.199/1999.

De acordo com o artigo 4° da Lei n° 15.910 de 21 de dezembro de 2005,
poderdo ser beneficiarios de programas financiados pelo Fhidro:

| - pessoas juridicas de direito publico, estaduais ou municipais;

Il - pessoas juridicas de direito privado e pessoas fisicas, usudarias de recursos
hidricos, mediante financiamento reembolsavel;

lll - concessionarias de servicos publicos municipais que tenham por objetivo
atuar nas areas de saneamento e meio ambiente;

IV - consoércios intermunicipais regularmente constituidos que tenham por
objetivo atuar nas areas de saneamento e meio ambiente;

V - agéncias de bacias hidrograficas ou entidades a elas equiparadas;

VI - entidades privadas sem finalidades lucrativas dedicadas as atividades de
conservagao, preservagao e melhoria do meio ambiente;

VII - as seguintes entidades civis previstas nos arts. 46 a 49 da Lei n® 13.199, de
20 de janeiro de 1999:

a) consorcios e associagdes intermunicipais de bacias hidrograficas;

b) associacdes de usuarios de recursos hidricos;
c) organizacdes técnicas de ensino e pesquisa; e

d) organizacdes ndo governamentais.
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Os beneficiarios de recursos ndo reembolsaveis deverdo apresentar
comprovacdo de sua atuacdo na preservacdo, na conservacdo ou na melhoria dos
recursos naturais.

Os recursos ndo reembolséveis deverdo ser aplicados em para pagamento de
despesas de consultoria, elaboracdo e implantacdo de projetos ou empreendimentos
de protecdo e melhoria dos recursos hidricos aprovados pelos comités de bacia
hidrogréafica.

O FHIDRO pode financiar recursos, na modalidade ndo reembolsavel, na
proporcao de até 90% do valor do projeto. O proponente devera oferecer contrapartida

de, no minimo, 10%.
2.6.2.8. Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais — BDMG

O Banco Nacional de Desenvolvimento de Minas Gerais — BDMG - criou, com
recursos préprios, uma linha de financiamento para apoiar a modernizacdo dos
municipios e a melhoria da qualidade de vida da populacdo mineira, denominado
Programa de Modernizacdo Institucional e Ampliacdo da Infraestrutura em Municipios
do Estado de Minas Gerais — NOVO SOMMA URBANIZA. Sua finalidade consiste no
apoio a projetos de investimentos na infraestrutura dos municipios mineiros, sendo
financiaveis os seguintes projetos:

e Saneamento bésico - sistemas de agua para abastecimento publico, de
esgotamento sanitario e planos municipais de saneamento basico.

e Mobilidade urbana - implantacdo, ampliacdo, modernizacdo e/ou
adequacado das vias de transporte publico e a¢des voltadas a inclusao
social, a mobilidade urbana e a acessibilidade.

e Drenagem urbana - para minimizar os efeitos de enchentes e inundagtes
e melhorar a qualidade das aguas pluviais - execucao de obras e servicos
de drenagem, execucdo de outros itens necessarios e elaboracdo de
plano diretor de manejo de 4guas pluviais.

Alguns condicionantes para viabilizar esse financiamento séo:

e O financiamento ndo poderé exceder R$ 5 milhdes por beneficiario.

e Sera exigida contrapartida minima de 10% do valor do projeto.
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e O prazo de financiamento para projetos de saneamento basico € de até
quinze anos, incluidos até trés de caréncia.

e O prazo para projetos de mobilidade e drenagem urbana é de até dez
anos, incluidos até dois de caréncia.

e Os juros sao de 4% ao ano.
2.6.2.9. Recursos Proprios do Municipio

Geragao de recursos tarifarios (receitas menos despesas) para:
e Investimentos diretos;
e Contrapartidas de financiamentos;
e Reposicdo do parque produtivo;
e Garantias financeiras de financiamentos;
e Recursos orgamentarios municipais.
Esses recursos sao gerados internamente através da cobranca de tarifa de

exploracdo dos sistemas.
2.7. Total dos investimentos

O Quadro 42 apresenta o valor total dos investimentos necessarios para a
consolidacdo das acbes previstas para o sistema geral de saneamento basico

municipal e para 0os quatro eixos do saneamento.

Quadro 42 - Valores dos investimentos por componente

COMPONENTE VALOR (R$)
Geral 4.684.000,00
Agua 20.760.000,00
Esgoto 24.480.000,00
Drenagem 40.826.987,86
Residuos Soélidos 99.257.500,00
Total 185.324.487,86

2.8. Fontes consultadas

As fontes utilizadas para a composicdo de precos apresentada neste capitulo do

PMSB sao as seguintes:
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e Aparelhos eletronicos e utilidades de escritério: sites do Extra
Hipermercados, Shoptime, Submarino e Americanas.

e Cadastro de rede com topografia: orcamento em trés empresas do
mercado que realizam cadastros de redes de agua, com topografia (ex.:
Empresa NEXUS GeoEngenharia — Sdo José dos Campos/SP).

e Projetos estruturais:

o SINAPI - Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da
Construcgéo Civil (indicado pelo Decreto n°® 7.983/2013).

o Orcamento em trés empresas existentes no mercado que realizam
projetos estruturais de estacdes de tratamento de dgua e esgoto
em fibra de vidro (ex.: Arcoplan — Taubaté/SP).

o Projetos executivos ja realizados pela SHS para sistemas de
esgotamento sanitario (redes, ETES), dispositivos de drenagem
(pontes, reservatérios) e manejo de recursos hidricos.

o Planos Municipais de Saneamento Basico realizados pela SHS.

o Plano Plurianual de Lagoa Santa para o quadriénio 2018-2021.

o Projetos de saneamento rural desenvolvidos pela Embrapa.

o Prefeitura Municipal de Lagoa Santa.

e Cursos de capacitacdo: FEPESP — Federacéo dos Professores do Estado
de Séo Paulo.

e Andlises quimicas: laboratério de saneamento da USP (Campus Sé&o
Carlos).

e Saléarios e honorarios:

o Sine - Site Nacional de Empregos.

o OAB - Minas Gerais.

o AEASC - Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos de
Séo Carlos.

e Eventos municipais: Kaniza Comunicagao (Sao Carlos).

e Veiculos motorizados: Site Webmotors.
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3. Relatdrio da Segunda Conferéncia Municipal

A Segunda Conferéncia Municipal do PMSB foi realizada na Escola Municipal
Professora Claudomira, Rua dos Expedicionarios, n°990, no bairro Brant, as 19h30 do
dia 30 de agosto de 2018.

Para a divulgacdo desta Conferéncia Municipal, a agente local da SHS,
responsavel por apoiar a Prefeitura Municipal na divulgacdo do PMSB, Simone José
Neves Assis, Vvisitou muitos prédios publicos, conversando com os gestores, afixando
cartazes e distribuindo panfletos. Nessas ocasides ndo deixava de explicar aos
presentes sobre a importancia do PMSB para Lagoa Santa e sobre o tema a ser
tratado na Conferéncia Municipal para a qual pedia a participacéo de todos.

A Prefeitura também providenciou um carro de som que circulou por todos os
bairros do municipio durante os trés dias que antecederam a Conferéncia Municipal
sobre o PMSB de Lagoa Santa.

O Quadro 43 relaciona os locais visitados com a finalidade de divulgar o evento

e a Figura 1 mostra a lista de presenca desta Conferéncia Municipal.

Quadro 43 - Relagéo dos locais nos quais foram realizadas mobilizagdes a respeito da 22
Conferéncia Municipal sobre 0 PMSB de Lagoa Santa. Datas: 28, 29 e 30 de agosto de

2018
Local e Bairro Nome do funcior?ério gue
assinou:
1 |Biblioteca Publica Agenor Assis Alves Pinto-Centro | Celita Gongalves
2 |lgreja Paroquia Nossa Senhora Saude-Centro Gabriela da Silva
3 | Restaurante Velho Chico- Centro Maria Stela
4 | Restaurante Tropeiro-Centro Marilia de Jesus
5 | Sine- Centro Bruna Gongalves Barbosa
6 | Colégio M2-Centro Luana Claudia Rodrigues
7 | Escola Municipal Dr. Lund-Centro Mariana
8 | Policlinica-Centro Edilaine Moreira
9 | Cuidar-Centro Andréia Alves- Ana Flavia
10 | Cuidar Recanto do Poeta Denize
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Local e Bairro

Nome do funcionéario que
assinou:

11 |CRAS 1 Bruna Souza

12| Cuidar Bela Vista Ivone Matos

13 | Conjunto Residencial Barragem Sandra Lara

14 | Cuidar Promisséo Roberta Pereira

15| Cuidar Morro do Cruzeiro Andréa Batista

16 | Escola D. Maria Augusta-Morro Cruzeiro Cartaz Porta Escola

17 | Escola Municipal Professora Claudomira Cartaz Porta Escola

19 | Farmécia Municipal Varzea Nubia P. da Rocha

20 Unidade Basica de Saude- Jo4a, Varzea e Policlinica Kelly Elcione Aparecida
Leste

21 | Escola Municipal Padre Libério Nubia

22 | Cuidar Santos Dumont Celma Lucia C. Cruz

23

Cuidar Lagoinha de Fora

Celma Pereira

24 | Cuidar Aeronautas Cristina F. Silva

25 | Escola Municipal Herculano Liberato de Almeida Ana Claudia Saraiva Silva
26 | Cuidar Viséo Rosilene Nunes

27 | Escola Municipal Alberto Santos Dumont Cartaz Porta Escola

28 | Cuidar Joana D’arc Rosilene Menezes

29

Cuidar Po6r do Sol

Tatiane de Almeida

30

Cuidar Vila Maria

Fatima Alves

31

Condominio Ville Lisboa-Palmital

Maria Elisa

32

Condominio Bem Viver

Maria Regina Gongalves
Barbosa

33| Mercadinho da Guida-Palmital Vanessa Cordeiro
34 | Cuidar Campinho Ana Maria Araujo
35| Cuidar Lapinha Luiz Cardoso Marcal

Obs. em alguns lugares, conforme solicitacdo, foi afixado mais de um cartaz, no total foram 50

cartazes.
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Figura 1 - Lista de Presenca dos participantes da 22 Conferéncia Municipal sobre o Plano
Municipal de Saneamento Basico de Lagoa Santa
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Escola Municipal Professora Claudomira, Lagoa Santa-MG
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Essa Conferéncia Municipal teve como objetivo apresentar a versao preliminar
do Produto 4 - Programas, Projetos e Ac¢des previstos no PMSB, ja com 0s precos
estimados.

As acgOes foram propostas para serem empreendidas em prazo imediato
(primeiros 3 anos), curto, médio e longo prazos, perfazendo, ao todo, 20 anos de
horizonte de planejamento e considerando os quatro eixos do saneamento, além do
arranjo institucional necessario para implantar a gestédo integrada dos mesmos.

Estavam presentes nesta conferéncia gestores publicos, representante da
COPASA, representantes do COMDEMA, representantes da ASCAMARE e cidadaos
de Lagoa Santa. O publico presente foi esclarecido quanto a importancia do
planejamento no setor do saneamento e quais as vantagens que um PMSB aprovado
pode trazer ao municipio.

Na ocasido, as acBes foram apresentadas por Sheila Villela, coordenadora
técnica do PMSB pela SHS — Engenharia Sustentavel, empresa contratada para apoiar
a elaboracdo do PMSB de Lagoa Santa.

Para o setor institucional foram propostas 36 acbes envolvendo a criacdo de
uma Central do Saneamento como responsavel pela supervisdo de alguns aspectos da
gestdo dos setores do saneamento, pela implementacao de mecanismos de articulacéo
entre eles, além de empreender o monitoramento da eficiéncia dos servicos prestados
nos quatro setores, por meio da operacao do Sistema de Informacdes em Saneamento
(SMIS). Foi proposta também a implementacdo de um Servico de Atendimento ao
Cidadao (SAC) para viabilizar a interlocucdo dos usuarios dos quatro setores com 0s
responsaveis pela prestacdo dos servi¢cos. O valor total do investimento para viabilizar
o funcionamento da Central do Saneamento, por 20 anos, foi de R$ 4.684.000,00
(quatro milhdes, seiscentos e oitenta e quatro mil Reais), em moeda de 2018.

Para o sistema de abastecimento de agua (SAA) foram propostas 43 acdes a
serem empreendidas em 20 anos, visando a regularizacdo de todos os procedimentos
necessarios para a prestacdo dos servicos de agua para 100% dos domicilios, com
qualidade e quantidade em conformidade com as diretrizes legais vigentes. O valor
total do investimento para viabilizar os propésitos do SAA, por 20 anos, foi de R$

20.760.000 (vinte milhdes, setecentos e sessenta mil Reais), em moeda de 2018.
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Para o setor de esgoto (SES) foram propostas 43 acdes objetivando a cobertura
universal da captacdo do esgoto por toda a area urbana e rural, assim como acdes que
visem a manutencdo e a eficiéncia deste servico. O valor total do investimento para
viabilizar os propdsitos do SES, por 20 anos, foi de R$ 24.480.000 (vinte e quatro
milhdes, quatrocentos e oitenta mil Reais), em moeda de 2018.

As 82 acles para a Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos foram
propostas visando universalizar a prestacédo dos servigos deste setor. O valor total do
investimento para viabilizar os propésitos desse setor, por 20 anos, foi de R$
99.276.500,00 (noventa e nove milhdes, duzentos e setenta e seis mil e quinhentos
Reais), em moeda de 2018.

Para o setor de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais, as 64 acbes
propostas objetivaram evitar a ocorréncia de alagamentos e inundacgfes, bem como a
manutencao dos dispositivos de drenagem e evitar processos erosivos, principalmente
em areas que oferecam risco a populacédo. O valor total do investimento para viabilizar
0s propositos desse setor, por 20 anos, foi de R$ 40.827.000,00 (quarenta milhdes,
oitocentos e vinte e sete mil Reais), em moeda de 2018.

Algumas tomadas fotogréaficas do evento podem ser vistas a seguir (Figura 2):
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Fonte: SHS, 2018
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